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Sommaire

Apercu

e Le présent rapport est une analyse réalisée pour le Comité fédéral-provincial/territorial du
sport (CFPTS) qui amorce, en collaboration avec le secteur du sport, 1’élaboration d’une
nouvelle Politique canadienne du sport.

e Le Conference Board du Canada a analysé des données recueillies d’avril a aott 2011 dans le
cadre d’une enquéte en ligne et d’une série de plus de 50 séances de consultation; les
réponses obtenues aux questions posées lors des séances de consultation et dans I’enquéte en
ligne font I’objet de chapitres distincts.

e L’analyse a fait ressortir sept grands thémes : la participation au sport; le développement du
sport; le sport de haut niveau; les capacités et les ressources; les liens, le partenariat et la
collaboration; le développement communautaire; 1’engagement sur la scéne internationale.

e Ces thémes s’entrecoupent, aussi bien a I’¢laboration et a I’exécution des politiques et
programmes de sport qu’a leur évaluation. L’intégration de ces éléments et des questions
connexes dans la nouvelle Politique canadienne du sport sera importante pour 1’avenir du
sport au Canada, et son apport a I’atteinte d’objectifs élargis d’ordre économique et social.

L’¢élaboration d’une politique de remplacement qui succédera a la Politique canadienne du sport
actuelle, et du plan d’action s’y rattachant pour les gouvernements fédéral, provinciaux et
territoriaux, repose sur plusieurs ressources en matiere de recherche. La contribution du
Conference Board du Canada consiste en une analyse des données recueillies au moyen d’une
série de consultations nationales et provinciales/territoriales menées d’avril a aotit 2011 et d’une
enquéte en ligne congue et réalisée par le Centre canadien de ressource d’information de sport
(SIRC) de mai a juillet 2011.

Pour contribuer aux travaux du CFPTS, le Conference Board du Canada a mené les activités
suivantes :

o il aanalysé les donnees recueillies dans le cadre d’une enquéte en ligne et des consultations
nationales et provinciales/territoriales et en a fait la synthese;

e il apréparé un rapport sommaire des principales constatations en se fondant sur les réponses
obtenues aux 15 questions posées lors des séances de consultation et dans 1I’enquéte en ligne.

L enquéte en ligne a été réalisée auprés de 796 représentants d’organismes (« organismes ») et
de 2 500 personnes qui ont répondu a titre individuel (« répondants individuels »). Plus de

50 séances de consultation ont regroupé plus de 500 personnes (« participants aux

consultations »). Collectivement, ces gens sont dénommés « participants » dans 1’analyse
ci-aprés. Les chapitres 2 a 16 du présent rapport résument les réponses obtenues aux 15 questions
principales posées dans le cadre des séances de consultation et de ’enquéte en ligne.
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Le dernier chapitre contient un résumé des principaux thémes qui se sont dégagés de 1’analyse
dans son ensemble. Ces themes revétent la méme importance pour ce qui est de leur incidence
sur le sport et des effets socioéconomiques qui en découlent. Il importe de souligner qu’ils sont
souvent étroitement liés, puisque les obstacles et les possibilités observés dans un secteur
touchent un ou plusieurs des autres secteurs — ce qui témoigne du fait que le sport est un systéme
complexe ayant des répercussions profondes. Par conséquent, les futurs programmes, politiques
et initiatives devront reposer sur une démarche multidimensionnelle pour garantir le maximum
de rayonnement et d’efficacité.

Les sept thémes principaux issus de I’analyse sont les suivants :

e participation au sport;

e développement du sport;

e sport de haut niveau;

e capacités et ressources;

o liens, partenariat et collaboration;

e développement communautaire;

e engagement sur la scéne internationale.

Les principaux messages exprimés dans le cadre des consultations et de I’enquéte en ligne sont
sensiblement les mémes, peu importent I’emplacement géographique, les frontieres politiques et
les domaines de compétence en matiere de sport. Ils sont sensiblement les mémes, d’un groupe
d’intervenants a I’autre, qu’il s’agisse d’athletes, de participants, de bénévoles, de parents,
d’entraineurs, d’officiels, d’employeurs ou de chercheurs. lls sont aussi sensiblement les mémes,
quel que soit le type d’organisme (public, a but lucratif, sans but lucratif, scolaire et de sport).
Les cing groupes d’intéréts spéciaux (femmes, minorité de langue officielle, Autochtones,
personnes ayant un handicap, groupes ethnoculturels), en plus d’avoir mis 1’accent sur des
questions qui les touchaient directement, ont aussi exprimé des points de vue qui cadrent avec
ceux des autres participants.

Principaux messages exprimés par les participants

Valeur

e Le sport est plaisant.

e Le sport est important en soi puisqu’il constitue une forme d’activité personnelle et favorise
le développement personnel.

e La participation au sport contribue a améliorer considérablement la santé des gens.

e Le sport est important vu sa portée — il influe de fagon positive sur le bien-étre
socioéconomique du Canada.

e Le sport favorise la cohésion sociale en rassemblant les gens et les collectivités.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 4



Le sport peut contribuer davantage a I’intégration des diverses cultures et populations dans
les collectivités canadiennes.

La promotion de la participation au sport a des fins de développement communautaire aura
des effets positifs sur 1I’éducation et la santé; contribuera a améliorer les programmes de sport
et a accroitre la participation au sport; aura des effets positifs sur I’estime de soi; et
contribuera au développement communautaire.

Obstacles et réussites

Des ressources financieres et humaines et des installations inadéquates limitent la
participation au sport et la capacité des organismes de sport de parvenir a pleinement assurer
la prestation des programmes et des services de sport.

Il faut s’efforcer d’accroitre la participation au sport des groupes sous-représentes,
notamment les femmes et les filles, les enfants et les adolescents, les personnes ayant un
handicap, les Autochtones, les groupes ethnoculturels et les personnes a faible revenu.

Les grandes priorités en ce qui concerne le systeme de développement du sport du Canada
sont les suivantes : le financement; les entraineurs et les instructeurs; les installations et
I’équipement; le systéme sportif scolaire.

La coopération, I’intégration et la collaboration a une échelle beaucoup plus grande que ce
qui se fait aujourd’hui sont essentielles a la réussite du systéme sportif.

Les partenariats, la promotion et le marketing peuvent aider a surmonter les obstacles.

Liens

Il faut améliorer les liens entre les ONS et les OP/TS afin d’améliorer la gouvernance en
matiére de sport et d’accroitre ’efficience des systémes et des programmes de sport.

Parmi les défis qu’il faudra surmonter pour améliorer les liens entre les organismes de
sport F/PT figurent des priorités et des pratiques concurrentielles ou peu conciliables, des
problémes de ressources, un manque de connaissances et un manque de confiance.

Parmi les avantages que procurerait I’amélioration des liens entre les OP/TS et les
organismes communautaires, mentionnons une meilleure gouvernance, une utilisation plus
efficiente des ressources, de meilleures communications, des systémes et des programmes
plus efficients, une participation accrue, la création de partenariats, davantage de possibilités
de formation, la mise en commun de pratiques exemplaires et une plus grande inclusivité.

Parmi les obstacles qui nuisent a I’amélioration de ces liens figurent des priorités et des
pratiques concurrentielles ou peu conciliables, des problemes de ressources, un manque de
connaissances ou des problémes de communication, des problémes liés au recrutement et au
maintien en fonction, un manque de formation, de compétences et/ou de connaissances et une
résistance au changement.

Sport de haut niveau

Les investissements dans le sport de haut niveau contribuent a enrichir /’ensemble du
systeme sportif canadien.

© Le Conference Board du Canada, 2011.



e L’amélioration de la coordination et des communications entre les instances ainsi que
I’établissement de définitions claires pour les termes « haut niveau » et « excellence » dans
cette optique constituent clairement une priorité.

e Parmi les aspects du systeme de sport de haut niveau qui ne disposent pas de ressources
adéquates, mentionnons le soutien et les incitatifs directs a I’intention des athlétes; les
entraineurs et le leadership technique; ainsi que le repérage du talent, le recrutement et le
développement des athlétes.

Sur la scéne internationale

e L’engagement du Canada a 1’égard du sport sur la scene internationale devrait viser
principalement les objectifs suivants : affermir la réputation du Canada a titre de chef de file;
adopter une politique stratégique; promouvoir les valeurs et les principes d’éthique canadiens
a I’échelle internationale; contribuer a la gouvernance des organismes internationaux de
sport; accueillir des manifestations sportives internationales; et lutter contre le dopage dans le
sport.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 6



Chapitre 1 : Introduction

Résumé du chapitre

e Le présent rapport est une analyse réalisée pour le Comité fédéral-provincial/territorial du
sport (CFPTS) qui amorce, en collaboration avec le secteur du sport, 1’élaboration d’une
nouvelle Politique canadienne du sport.

o |l fait la synthese des constatations faites a partir d’une enquéte en ligne et d’une série de
séances de consultation nationale et provinciale/territoriale dans le cadre desquelles les
intervenants ont été appelés a donner leur opinion sur le sport au Canada.

e L’analyse des données porte principalement sur les grandes priorités de la communauté
sportive, de méme que sur celles des groupes qui gravitent autour du sport (communauté
civique, développement social et personnel, amélioration des habiletés, cohésion sociale).

Contexte

Le gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux (FPT), en collaboration avec le secteur du
sport, procedent actuellement a 1’élaboration d’une nouvelle politique destinée a remplacer la
Politique canadienne du sport actuelle ainsi que d’un plan d’action commun s’y rattachant pour
les gouvernements FPT. La nouvelle politique reposera en partie sur les constatations tirées
d’une série de consultations nationales et provinciales/territoriales menées a 1’été 2011 de méme
que d’une enquéte en ligne effectuée de mai a juillet 2011.

En outre, d’autres éléments d’analyse font actuellement I’objet de recherche dans le cadre du
processus d’élaboration de la politique (comme I’analyse de I’enquéte en ligne effectuée par le
Centre canadien de ressource d’information de sport et I’analyse du processus de consultation
dirigé par le Forum des politiques publiques). Cependant, ces éléments sortent du champ
d’application du projet du Conference Board.

Objectifs du projet

Pour contribuer aux travaux du CFPTS, le Conference Board du Canada a mené les activités
suivantes :

o Il aanalysé les données recueillies dans le cadre de I’enquéte en ligne et des séances de
consultation nationales et provinciales/territoriales et en a fait la synthése. A titre de
tierce partie, le Conference Board fournit des analyses indépendantes, et il présente des
points de vue différents et de nouvelles idées. Son objectif n’est pas de reproduire le
travail et les analyses que d’autres ont déja faits;

o Il atiré des conclusions pour chacune des 15 questions posées dans le cadre du processus
de consultation et de I’enquéte en ligne et a préparé un rapport sommaire des principales
constatations. Ce rapport sommaire met en évidence les grands themes qui se sont

© Le Conference Board du Canada, 2011. 7



dégagés des discussions, les éléments qui ont fait I’objet d’un consensus et les opinions
divergentes.

Méthodologie

L’enquéte en ligne a été réalisée aupres de 796 représentants d’organismes (« organismes ») et
de 2 500 personnes qui ont répondu a titre individuel (« répondants individuels »). Plus de

50 séances de consultation ont regroupé plus de 500 personnes (« participants aux
consultations »). Collectivement, ces gens sont déenommeés « participants » dans I’analyse
ci-apres.

Le Centre canadien de ressource d’information de sport (SIRC) a congu et exécute I’enquéte en
ligne dans les deux langues officielles®. Le lot de données que le Conference Board a examinées
était constitué de réponses triées selon le type de répondants et la province ou le territoire ainsi
que selon le niveau d’engagement sportif. Nous avons aussi analysé les réponses fournies aux
questions ouvertes.

L’analyse des données issues du processus de consultation porte quant a elle sur les rapports
produits relativement a chacune des séances de consultation nationales et
provinciales/territoriales ainsi que sur les cing populations ciblées (femmes, personnes
handicapées, Autochtones, groupes ethnoculturels et communautés de langue officielle en
situation minoritaire). La liste des séances de consultation (dates et lieux) qui ont été menées se
trouve a I’annexe A.

Les données recueillies dans le cadre de I’enquéte en ligne et des consultations ont été triées et
ont fait I’objet de 15 rapports distincts (un rapport pour chacune des 15 questions principales
posées). Apres examen, ces documents ont été triés selon des thémes principaux et secondaires.
Les chapitres 2 a 16 du présent rapport résument les réponses obtenues aux 15 questions
principales posées dans le cadre des séances de consultation et de I’enquéte en ligne. Au
chapitre 17 se trouve un résume des principaux thémes qui se sont degagés de I’analyse.

Démarche du Conference Board

En menant son analyse, le Conference Board a cherché a prendre en compte toutes les données
déja recueillies et a répondre a quelques questions fondamentales. Afin d’établir le contexte lié
au sport et aux collectivités, le Conference Board s’est posé les questions suivantes :

1. Quelles sont les grandes priorités de la communauté sportive et celles des groupes qui
gravitent autour du sport (communauté civique, développement social et personnel,
amélioration des habiletés, cohésion sociale)? Quelles sont les répercussions de ces
priorités sur le sport et sur la communauté sportive dans son ensemble? Le
développement communautaire est-il en voie de devenir le futur pilier pour le
financement durable du sport?

! Pour en savoir davantage sur le SIRC, consulter le site www.sirc.ca.
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2. Ou se situent les principaux groupes/intervenants (gouvernement, athlétes,
entraineurs/formateurs, écoles, ONG, ONS, OCS) par rapport a ces priorités et a ces
enjeux? Par-dela le fait que 1’on reconnaisse verbalement I’importance de ces différentes
priorités et de ces différents enjeux, qui est prét et dispose a agir (exécuter des
programmes, cibler le financement, apporter des changements)?

3. Bon nombre de groupes comprennent que la valeur du sport ne réside pas que dans le
sport en soi. Cependant, ils sont nombreux a ne pas savoir comment mettre en ceuvre un
changement ou a ne pas pouvoir le faire. Pourquoi?

4. Quel équilibre les intervenants et les groupes d’intervenants doivent-ils chercher a
atteindre pour ce qui est des activités sportives? Est-ce un mélange d’initiatives liées au
sport de haut niveau et d’initiatives favorisant le développement communautaire, la santé
et I’amélioration des habiletés? Existe-t-il une situation idéale?

o Les choix que font les intervenants a I’appui des programmes, des politiques, des
modeles de financement et des définitions sont trés importants; toutefois, I’analyse
qu’on peut en faire est limitée en raison des outils qui ont été utilisés dans le cadre de
I’enquéte et des consultations. Nous avons tout de méme, dans la mesure du possible,
analyseé les données pour obtenir des précisions sur le processus décisionnel (c.-a-d.,
comment les gens dépensent les fonds lorsqu’ils doivent choisir entre les priorités
relatives au sport de haut niveau et celles qui visent le développement
communautaire).

5. Dans quelle mesure les intervenants cherchent-ils a obtenir plus de précisions (concernant
les programmes, les politiques, les mandats, les réles et les responsabilités, les
définitions, la langue, etc.) afin de mieux comprendre la marche a suivre pour trouver et
obtenir du financement, avoir accés a des ressources et mettre au point des stratégies, des
programmes et des activités appropriés?

© Le Conference Board du Canada, 2011. 9



Chapitre 2 : Raisons de promouvoir la participation au sport

Résumé du chapitre

e Dans la plupart des cas, les personnes qui pratiquent un sport le font pour le plaisir, pour des
raisons de santé et pour la compétition. Les membres des organismes nationaux et
provinciaux/territoriaux de sport sont plus susceptibles de dire qu’ils pratiquent un sport pour
la compétition, par rapport aux personnes qui participent au sport au niveau communautaire.

e Parmi les raisons invoquées par les organismes pour promouvoir la participation au sport
figurent le plaisir et I’amour du sport, un mode de vie sain, le développement personnel et le
développement communautaire.

e Les plus grands obstacles que doivent surmonter les organismes pour promouvoir et accroitre
la participation au sport sont le manque de ressources financieres, la déficience des
installations et I’insuffisance des ressources humaines.

e Selon les participants aux consultations, il est possible d’atténuer ces obstacles en créant des
partenariats avec d’autres acteurs, en faisant de la promotion et du marketing, en modifiant
les programmes de sport actuels et en augmentant les capacités en matiere de ressources
humaines et d’installations.

On a demandé a chaque répondant individuel quelles étaient les raisons qui les poussaient a
pratiquer un sport. Les organismes qui ont répondu a I’enquéte et les participants aux
consultations ont été appelés a indiquer pourguoi leur organisme faisait la promotion de la
participation au sport. On a aussi demandé aux répondants individuels quels étaient les obstacles
qui nuisaient a leur participation au sport. Les représentants d’organismes et les participants aux
consultations ont été invités a préciser quelles étaient les plus grandes difficultés qu’ils devaient
surmonter pour promouvoir et accroitre la participation au sport. En outre, les participants a
certaines séances de consultation ont aussi discuté de stratégies visant a surmonter les obstacles
signalés.

Raisons de participer au sport

Dans I’enquéte en ligne, on a demand¢ aux répondants d’indiquer pourquoi ils pratiquaient un
sport. La plupart des répondants ont dit qu’ils le faisaient pour le « plaisir » (85 p. 100) et pour
des raisons de « santé » (80 p. 100) (n = 2 471). Parmi les autres raisons couramment invoquées
figurent la « compétition » (73 p. 100), I’« amélioration des habiletés » (61 p. 100) et « pour étre
avec des copains » (60 p. 100). En outre, 9 p. 100 des répondants ont répondu « autre »*.

Differents types de personnes ont invoque différentes raisons pour justifier leur participation au
sport. Les répondants qui se sont déclarés « athlétes seulement » (n = 299) ou « entraineurs
seulement » (n = 180) ont le plus souvent indiqué qu’ils faisaient du sport pour la

2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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« compétition » (95 p. 100 et 78 p. 100 respectivement)®. Les répondants qui se sont déclarés

« employés seulement » (n = 90) ont le plus souvent indique qu’ils le faisaient pour des raisons
de « santé » (90 p. 100) et accordent moins d’importance a I’« amélioration des habiletés »

(41 p. 100) et & la « compétition » (37 p. 100)*.

Tableau 2.1 Raisons de participer au sport, selon le niveau d’engagement des répondants’

Raison invoquée
. y 6
Niveau d’engagement Plaisir | Santé | Compétition | Amélioration des | Pour étre | Autre
habiletés avec des
copains
Toutes les personnes 85 % 80 % 73 % 61 % 60 % 9%
Participants seulement — 71 % 62 % 84 % 51 % 44 % 8 %
National
(n=327)
Athlétes — National 71 % 58 % 94 % 50 % 46 % 8 %
(n =155)
Entraineurs — National 83 % 78 % 88 % 68 % 56 % 11 %
(n=421)
Participants seulement — 76 % 73 % 66 % 52 % 48 % 7 %
Provincial/Territorial
(n=233)
Athlétes — 80 % 64 % 100 % 64 % 56 % 4 %
Provincial/Territorial
(n=25)
Entraineurs — 89 % 83 % 86 % 74 % 64 % 11 %
Provincial/Territorial
(n =643)

® Les répondants individuels pouvaient indiquer qu’ils assumaient plusieurs types de roles dans le sport

(p. ex. entraineurs, athletes, bénévoles). Le mot « seulement » se rattache aux répondants qui ont indiqué n’avoir
qu’un seul role.

* Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

> Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

® Les répondants a 1’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils participaient au sport de multiples fagons. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type de participation.
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Raison invoquée
. f 6
Niveau d’engagement Plaisir | Santé | Compétition | Amélioration des | Pour étre | Autre
habiletés avec des
copains
Participants seulement — 90 % 85 % 57 % 57 % 67 % 7%
Communautaire
(n = 655)
Entraineurs — 92 % 85 % 81 % 73 % 68 % 9%
Communautaire
(n=791)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Les raisons pour lesquelles les répondants font du sport divergent selon leur niveau
d’engagement sportif (national, provincial et communautaire — voir le tableau 2.1.). Les
personnes qui pratiquent un sport au niveau national (n = 327) et au niveau provincial/territorial
(n = 25) ont répondu qu’elles le faisaient le plus souvent pour la compétition (84 p. 100;

100 p. 100). Les personnes qui pratiquent un sport au niveau communautaire (n = 655) sont
moins susceptibles de parler de compétition (57 p. 100)’.

Nous avons observé de légéres différences dans les réponses fournies aux questions de 1’enquéte
en ligne en fonction de I’emplacement géographique des répondants. En effet, bien que les
répondants de toutes les provinces et de tous les territoires aient le plus souvent dit qu’ils
faisaient du sport pour le « plaisir » et pour des raisons de « santé », la « compétition » arrive au
troisieme rang des raisons les plus souvent invoquées, sauf a Terre-Neuve-et-Labrador (n = 18),
ol il est & égalité avec « pour étre avec des copains » (50 p. 100), et a I’fle-du-Prince-Edouard
(n=57), ou il arrive au quatrieme rang (70 p. 100). Au Nunavut (n = 33) et au Yukon (n = 48), la
« compétition » a été la raison la moins souvent citée (58 p. 100; 60 p. 100)®.

Dans le cadre de I’enquéte en ligne, on a demandé aux organismes (n = 763) pourquoi ils
cherchaient a promouvoir la participation au sport. Les raisons les plus souvent invoquées sont
les suivantes : « promotion d’un mode de vie sain » (84 p. 100); « accroitre 1’exposition au sport
des enfants et des adolescents » (77 p. 100); « favoriser la participation des entraineurs, officiels,
administrateurs et bénévoles » (62 p. 100); « améliorer la performance des athléetes sur la scéne
nationale et internationale » (61 p. 100); et « accroitre la participation sur une base individuelle
et familiale » (58 p. 100)°.

Comme I’illustre le tableau 2.2 ci-dessous, les différents types d’organismes de sport ont
répondu difféeremment a 1I’enquéte en ligne. Les répondants font la promotion du sport pour deux

" Enquéte en ligne du SIRC, 2011.
& Enquéte en ligne du SIRC, 2011.
° Enquéte en ligne du SIRC, 2011.
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raisons principales, soit pour faire la « promotion d’un mode de vie sain » et pour « accroitre
I’exposition au sport des enfants et des adolescents ». Les organismes financés par I’Etat (n = 70)
font toutefois exception, puisque la deuxiéme raison qu’ils ont le plus souvent invoquée est
qu’ils souhaitent « contribuer au développement des communautés » (80 p. 100). Par ailleurs, les
organismes financés par 1’Etat sont beaucoup moins susceptibles de dire qu’ils veulent

« améliorer la performance des athletes sur la scéne nationale et internationale » (34 p. 100).
Pour ce qui est des organismes nationaux de sport (n = 125), ils cherchent principalement a

« améliorer la performance des athletes sur la scéne nationale et internationale » (89 p. 100) et a
« favoriser la participation des entraineurs, officiels, administrateurs et bénévoles » (76 p. 100).
Quant aux organismes scolaires (n = 59), la deuxieme raison la plus souvent citée par leurs
représentants est de « favoriser la participation des entraineurs, officiels, administrateurs et
bénévoles » (56 p. 100), alors que le fait d’« accroitre I’exposition au sport des enfants et des
adolescents » (49 p. 100) arrive au quatriéme rang®.

Tableau 2.2 Raisons de promouvoir la participation au sport, selon le type d’organismes™

Type Raison de promouvoir la participation au sport
d'organismes?

entraineurs, officiels, administrateurs et

bénévoles
Diminution du taux d’abandon du sport

Améliorer la performance des athlétes
sur la scene nationale et internationale
Accroitre la participation sur une base

individuelle et familiale
représentés les occasions de faire du

sport
Contribuer au développement social

Contribuer au développement des
(jeunes arisque)

Promotion d’un mode de vie sain
Accroitre I'exposition au sport des
enfants et des adolescents
Multiplier chez les groupes sous-
communautés

Favoriser ’engagement civique

Favoriser la participation des

Autre

Tous les 84 % 44% | 37% | 26% | 11 %
organismes

(n = 763)

\I
\I
N
o
N
X
SR
o1
[ee]
X
a1
a1
X
a1
A
X

Organismes 91% | 77 % 54 % 34 76 % 64 % 80% |[69% | 34% | 44% | 10%

financés par %

I'Etat seulement
(n=70)

19 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

1 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

12 L es répondants a I’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type d’organismes. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné ce type uniquement.
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Type Raison de promouvoir la participation au sport
d'organismes*?

tés les occasions de faire du

entraineurs, officiels, administrateurs et

bénévoles
Diminution du taux d’abandon du sport

Améliorer la performance des athlétes
sur la scene nationale et internationale
Accroitre la participation sur une base

individuelle et familiale
Contribuer au développement social

Contribuer au développement des
(jeunes arisque)

Promotion d’un mode de vie sain
Accroitre I’exposition au sport des
enfants et des adolescents
Multiplier chez les groupes sous-
communautés

Favoriser ’engagement civique

Favoriser la participation des

représen
sport
Autre

4

S
X

Organismes 87 % 29% | 24% | 10 %
sans but
lucratif/bénévole
s seulement

(n = 259)

\I
\I
S
(6]
N
g
S8
()]
[0)]
S
()]
\I
S
ol
\‘
A

Organismes 74% | 75% 76 % 89 52 % 61 % 42% | 36% | 47% | 25% | 5%
nationaux de %
sport (n = 125)

Organismes 84% | 88% | 80% 77 64 % 58% | 47% | 42% | 45% | 23% | 7%

provinciaux/territ %

oriaux de sport
(n=179)

Entreprises/orga | 62% | 75% | 25% 38 62 % 38% 38% | 50% [ 50% | 38% | 12%

nismes a but %
lucratif

seulement
(n=8)

Organismes 86% | 49% | 56 % 51 39 % 31% 47% | 49% | 34% | 31% | 24 %

scolaires %

seulement
(n=59)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Selon une analyse géographique des raisons invoquées pour promouvoir la participation au sport,
les organismes du Manitoba (n = 67), de Terre-Neuve-et-Labrador (n = 10), de la
Nouvelle-Ecosse (n = 16) et des Territoires du Nord-Ouest (n = 36) sont beaucoup plus

© Le Conference Board du Canada, 2011. 14




susceptibles de dire qu’ils font la promotion de la participation au sport pour « accroitre la
participation sur une base individuelle et familiale » (73 p. 100; 80 p. 100; 69 p. 100; 77 p. 100).

Le développement social (62 p. 100; 77 p. 100) a été plus couramment cité par les répondants du
Nunavut (n = 29) et des Territoires du Nord-Ouest (n = 13). Les répondants des Territoires du
Nord-Ouest sont aussi plus susceptibles de dire qu’ils font la promotion de la participation au
sport pour « contribuer au développement des communautés » (69 p. 100) et pour « favoriser
I’engagement civique » (38 p. 100). Les organismes du Quebec (n = 66) sont moins susceptibles
de dire qu’ils le font pour « accroitre 1’exposition au sport des enfants et des adolescents »

(58 p. 100) et pour « favoriser la participation des entraineurs, officiels, administrateurs et
bénévoles » (48 p. 100). Enfin, les organismes de la Saskatchewan (n = 36) sont plus
susceptibles d’indiquer que le développement communautaire (67 p. 100) est la raison pour
laquelle ils font la promotion de la participation au sport et moins susceptibles de dire qu’ils
cherchent & améliorer la performance des athlétes (42 p. 100)*2,

Les participants aux consultations ont aussi discuté de ce qui les motivait a promouvoir la
participation au sport. L’analyse suivante porte sur les principales raisons qui sont ressorties des
séances de consultation et de I’enquéte en ligne.

Pour le plaisir et ’amour du sport

Dans I’enquéte en ligne, le « plaisir » est I’une des principales raisons invoquées par les
répondants individuels de partout au pays pour expliquer pourquoi ils cherchent & promouvoir la
participation au sport (le taux varie de 80 a 98 p. 100). Divers participants aux consultations ont
eux aussi indiqué que le plaisir comptait parmi les raisons principales pour lesquelles ils ont
choisi de promouvoir la participation au sport**. Ils ont souligné que le sport donnait « aux
Autochtones (qu’ils soient jeunes ou vieux) I’occasion de s’amuser » et qu’il permettait aux
gens « de prendre part & des activités sociales amusantes, agréables et positives »°,

Mode de vie sain

Dans I’enquéte en ligne, les organismes (n = 763) ont le plus souvent indiqué qu’ils cherchaient a
promouvoir la participation au sport pour favoriser un « mode de vie sain » (84 p. 100). La santé
arrive au deuxiéme rang des raisons les plus souvent citées par les personnes qui ont répondu a
I’enquéte a titre individuel. Divers participants aux consultations ont également beaucoup insisté
sur les bienfaits du sport sur la santé"’. Par exemple, a partir d’une liste de dix priorités, les

3 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

1 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (intervenants
provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au
Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes scolaires), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

> Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.

16 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

17 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes
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participants & une séance de consultation tenue au Manitoba*® ont sélectionné le fait de

« promouvoir un mode de vie sain dans les collectivités » comme principale raison de
promouvoir la participation au sport. En outre, on estime que I’activité physique contribue a
réduire les co(its liés aux soins de santé™.

Développement personnel et socialisation

Pour les participants aux consultations, le r6le positif que peut jouer le sport dans le
développement influence beaucoup leur choix de promouvoir la participation au sport. Le sport
peut favoriser la socialisation et I’esprit d’équipe2 , renforcer I’estime de soi et la confiance?,
apprendre aux gens a se fixer des objectifs et & travailler fort?? ainsi qu’encourager le leadership,
la participation citoyenne et le bénévolat®. Les organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne
(n = 763) n’attachent pas beaucoup d’importance au fait que la promotion de la participation au
sport leur permet de « contribuer au développement social (jeunes a risque) » (44 p. 100) et de

« favoriser ’engagement civique » (26 p. 100), peut-étre en raison de la dimension plus étroite

de ces catégories.
Développement communautaire

L’importance accordée au développement communautaire par les répondants a I’enquéte en ligne
varie selon le type d’organismes. En effet, les organismes financés par I’Etat (80 p. 100) et les
organismes sans but lucratif/bénévoles (57 p. 100) sont les plus susceptibles de souligner
I’importance du développement communautaire. Par contre, les organismes nationaux de

sport (42 p. 100) et les entreprises/organismes a but lucratif (38 p. 100) sont moins susceptibles
de le faire.

nationaux de sport), printemps/été 2011; table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; table
ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes
provinciaux de sport — Aboriginal Sport Council), printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011;
consultation en Ontario (organismes de santé), printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan,

printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

'8 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

19 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
1Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

2 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes
ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Nunavut,
printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“Z Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

“% Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011; consultation avec les communautés de langue officielle en situation minoritaire,

printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011;
consultation au Yukon, printemps/été 2011.
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Dans diverses consultations®*, le développement communautaire a aussi été cité comme I’un des
principaux éléments qui incitent les organismes a promouvoir la participation au sport. Par
exemple, les participants a la séance tenue a VVancouver (organismes nationaux de sport) ont
indiqué que le développement communautaire et la santé constituaient les principales raisons
pour lesquelles ils faisaient la promotion de la participation au sport®. On estime aussi que le
sport contribue a favoriser ’inclusion sociale dans les collectivités®®. Dans le cadre des
consultations menées aupres des groupes sous-représentés, les participants ont souligné
I’importance du réle que joue le sport pour rassembler les membres des collectivités et mettre en
valeur les différentes cultures®’.

Accessibilité pour les groupes sous-représentes

De tous les organismes ayant répondu a I’enquéte en ligne, 55 p. 100 ont indiqué que le fait de
pouvoir « multiplier chez les groupes sous-représentés les occasions de faire du sport » les
incitait a promouvoir la participation au sport. Dans le cadre du processus de consultation, le
désir de veiller a I’inclusion de certains groupes, comme les femmes, les jeunes a risque, les
nouveaux Canadiens, les personnes a faible revenu et les Autochtones, a été exprime par divers
intervenants®. Les participants aux consultations menées auprés des groupes sous-représentés
sont les plus susceptibles de souligner I’importance de 1’accessibilité®”.

Recrutement d’athlétes de haut niveau et promotion de I’excellence

Dans le cadre de I’enquéte, les organismes nationaux de sport (n = 125) ont indiqué qu’ils
faisaient la promotion de la participation au sport principalement pour « améliorer la
performance des athlétes sur la scéne nationale et internationale » (89 p. 100), ce qui n’est pas le
cas pour d’autres types d’organismes de sport. Bien que divers participants aux consultations
aient exprimé un désir de recruter des athlétes de haut niveau et de promouvoir 1’excellence®,

24 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes de loisirs
communautaires), printemps/été 2011; consultation & 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

# Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

% Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les
groupes ethnoculturels, printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; table ronde sur les communautés de langue
officielle en situation minoritaire, printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.
2" Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes ayant
un handicap, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011.

% Consultation en Alberta (rencontre avec les organismes municipaux et les clubs de sport), printemps/été 2011;
consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport),
printemps/été 2011.

“ Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes
provinciaux de sport — Aboriginal Sport Council), printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes
provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les groupes
ethnoculturels, printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.
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c’est dans le cadre des consultations menées auprés des organismes nationaux et provinciaux de
sport que cette motivation a été le plus fréquemment soulevée™.

Avantages économiques

S’il ne s’agissait pas d’un élément important, les participants aux consultations ont tout de méme
indiqué qu’ils faisaient la promotion de la participation au sport en raison des avantages
¢conomiques qu’elle pouvait procurer aux organismes de sport et aux collectivites. Le sport peut
constituer un « moteur économique »*, et des taux de participation élevés peuvent contribuer a
accroitre les revenus des organismes™.

Défis et possibilités

Dans I’enquéte en ligne, on a demandé aux répondants individuels d’indiquer quels sont les
obstacles qui limitent leur participation au sport. Les réponses qui ont été fournies sont les
suivantes : le « temps » (63 p. 100), le « colt » (63 p. 100), le « lieu » (40 p. 100), le fait qu’il
n’y a « pas suffisamment de programmes » (31 p. 100), la « qualité des programmes »

(28 p. 100), « autre » (15 p. 100) et le fait que les programmes ne sont « pas dans ma langue »
(1 p. 100) (n =2 423). Une analyse des réponses obtenues selon le type de répondants révéle
certaines différences. En effet, les personnes qui se sont déclarées « athlétes

seulement » (n = 287) et « entraineurs seulement » sont moins susceptibles d’indiquer que le
« temps » (41 p. 100; 47 p. 100) est un obstacle a la participation. Les « employés seulement »
(n =90) sont plus susceptibles de dire que le « temps » (82 p. 100) constitue un défi et moins
susceptibles de dire que le « colt » (51 p. 100), le « lieu » (22 p. 100) et la « qualité des
programmes » (17 p. 100) leur causent des difficultés. Le « codt » (45 p. 100) est moins de
nature a constituer un obstacle pour les répondants qui se sont déclarés « participants
seulement » (n = 86)%*.

Une analyse des réponses obtenues aux questions de 1’enquéte en ligne selon le niveau
d’engagement individuel révéle que, de fagon globale, les personnes qui participent au sport au
niveau national (n = 321) sont moins susceptibles d’indiquer que le « temps » (51 p. 100)
constitue un obstacle. Les athletes qui pratiquent un sport au niveau national (n = 150) et au
niveau provincial ou territorial (n = 22) sont plus susceptibles de dire que le « colt » (76 p. 100;
77 p. 100) constitue un obstacle, et moins susceptibles de faire état du « temps » (42 p. 100;

45 p. 100)%®.

#! Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation a Montréal, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%2 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport),
printemps/été 2011.

* Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Swim Manitoba),
printemps/été 2011.

** Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

% Enquéte en ligne du SIRC, 2011.
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Bien que les réponses obtenues soient trés semblables d’une province ou d’un territoire a I’autre,
le temps, le colt et le lieu ayant été cites le plus souvent, nous avons observé certains écarts. Le
fait qu’il n’y a « pas suffisamment de programmes » constitue le deuxieme obstacle le plus
souvent signalé (56 p. 100) par les répondants de Terre-Neuve-et-Labrador (n = 18) et le
troisieme obstacle le plus souvent cité (48 p. 100; 52 p. 100) par les répondants du
Nouveau-Brunswick (n = 66) et du Nunavut (n = 33). Les répondants du Nunavut sont plus
susceptibles de dire que le « lieu » (70 p. 100) est un obstacle pour eux et moins susceptibles de
parler du « colt » (36 p. 100). Les répondants des Territoires du Nord-Ouest (n = 21) sont plus
susceptibles de faire état du codt (81 p. 100) par rapport a ’ensemble des répondants*®.

Dans I’enquéte en ligne, on a demandé aux organismes d’indiquer quels étaient les plus grands
obstacles qu’ils devaient surmonter pour promouvoir et accroitre la participation au sport.
Comme I’illustre le tableau 2.3 ci-apres, les obstacles que les répondants (n = 753) considerent
les plus importants sont les suivants : « subvention/commandite » (77 p. 100), « dimension,
disponibilité et/ou convenance des installations » (59 p. 100), « dépendance a I’égard des
bénévoles » (53 p. 100) et « capacité en ressources humaines » (50 p. 100)*".

Tableau 2.3 Obstacles selon le type d’organismes®

Type Obstacle
d’organismes®
>
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(] 0O o o o O c 0o O a Qo I wo B <
Tous les organismes | 77 % 59 % 53 % 50 % 28 % 25 % 16 % 13 % 12 %
(n=753)
Organismes 65 % 61 % 49 % 58 % 36 % 28 % 17% 19 % 16 %
financés par I'Etat
seulement (n = 69)

% Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

" Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

* Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

%9 Les répondants a I’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils appartenaient & plus d’un type d’organismes. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organismes.
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Type Obstacle
d’organismes®
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Organismes sans 76 % 59 % 59 % 38% 26 % 23 % 13 % 11 % 10 %
but lucratif/
bénévoles
seulement
(n = 254)
Organismes 84 % 56 % 48 % 64 % 32 % 30 % 19 % 12 % 14 %
nationaux de sport
(n=124)
Organismes 82 % 65 % 65 % 55 % 26 % 22 % 17 % 16 % 9%
provinciaux/territoria
ux de sport
(n=179)
Entreprises/organis- 75 % 50 % 12 % 25 % 25 % 25 % 0% 12 % 12 %
mes a but lucratif
seulement
(n=8)
Organismes 68 % 66 % 25 % 58 % 32% 19 % 17 % 7% 12 %
scolaires seulement
(n=59)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Selon les données recueillies, les différents types d’organismes font face a des obstacles
différents (voir le tableau 2.3 ci-dessus). Par exemple, les organismes sans but lucratif/bénévoles
(n = 254) sont un peu moins susceptibles que les organismes nationaux de sport (n = 124) de
percevoir la « capacité en ressources humaines » comme un obstacle (38 p. 100 et 64 p. 100
respectivement). Les organismes provinciaux/territoriaux de sport (n = 141) sont plus
susceptibles de parler de la « dépendance a I’égard des bénévoles » (65 p. 100). Les organismes
scolaires (n = 59) sont moins susceptibles de voir la dépendance a I’égard des bénévoles

(25 p. 100) comme un probléme. Quant aux entreprises/organismes a but lucratif (n = 8), ils sont
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moins susceptibles de considérer que les ressources humaines (25 p. 100) et la dépendance a
I’égard des bénévoles (12 p. 100) constituent des obstacles*.

Une analyse géographique des résultats de I’enquéte en ligne révéle que les répondants du
Manitoba (n = 67), du Nunavut (n = 28), des Territoires du Nord-Ouest (n = 13), de
1’Tle-du-Prince-Edouard (n = 34) et du Yukon (n = 13) sont plus susceptibles d’indiquer que la

« dépendance a 1’égard des bénévoles » constitue un obstacle (les taux varient de 71 a 85 p. 100).
Les organismes situés au Québec (n = 64) sont beaucoup moins susceptibles de penser que ce
facteur nuit a leurs efforts (30 p. 100). Les répondants des Territoires du Nord-Ouest et du
Yukon sont plus susceptibles de faire état de la « capacité en ressources humaines » (77 p. 100;
62 p. 100). Les réponses obtenues révelent aussi que les installations constituent un obstacle de
moindre importance pour I’ile-du-Prince-Edouard (41 p. 100) et le Yukon (38 p. 100)*.

Les participants aux séances de consultation ont discuté des obstacles qui nuisaient a leurs efforts
visant a promouvoir et a accroitre la participation au sport. Outre les principaux défis abordés
dans I’enquéte en ligne, les grands themes qui sont ressortis des consultations sont analyses
ci-apres.

Contraintes financiéres

Le facteur « subvention/commandite » (77 p. 100) a été I’obstacle le plus souvent cité par les
organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne. Les difficultés financieres ont aussi été
soulevées a plusieurs reprises dans le cadre des séances de consultation. Les organismes ont
souligné le fait qu’ils ne disposaient pas d’un financement adéquat*’. Le commentaire suivant
recueilli lors de la table ronde sur le sport pour les Autochtones illustre bien I’ampleur de cet
obstacle : « Le manque de fonds et de financement continu [...] a une incidence sur les capacités,
les ressources matérielles, I’infrastructure, etc.*® » Les participants ont insisté sur le fait que
I’augmentation du cotit des assurances et des frais de déplacement a I’occasion des compétitions
pesait lourdement sur la capacité financiére des organismes de sport*.

Par ailleurs, 63 p. 100 des personnes qui ont répondu a 1’enquéte a titre individuel ont indiqué
que le « colt » était un obstacle qui nuisait a leur capacité de participer au sport. Divers
participants aux consultations ont insisté sur le fait que le codt lié a la participation au sport était
un obstacle important pour de nombreux Canadiens™.

“0 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

! Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

%2 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011;
consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Québec, printemps/été 2011.

*® Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.

* Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires
de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

** Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; table ronde sur les communautés de langue officielle en
situation minoritaire, printemps/été 2011,
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Installations

Pour les organismes qui ont répondu a 1’enquéte en ligne, le facteur « dimension, disponibilité
et/ou convenance des installations » constitue 1’un des trois principaux obstacles qui nuisent a
leur capacité de promouvoir et d’accroitre la participation au sport. L’absence d’installations
adéquates et d’un accés appropri¢ aux installations a également été soulevée a plusieurs reprises
par les participants aux consultations. Les installations sont insuffisantes* et elles vieillissent*’.
En outre, les organismes de sport ont de la difficulté & avoir accés aux installations scolaires®.

Ressources humaines

Parmi les organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne, 50 p. 100 ont indiqué que la

« capacité en ressources humaines » était un obstacle pour eux. En outre, 53 p. 100 des
répondants estiment que la « dépendance a 1’égard des bénévoles » est un probléme. Il a
beaucoup été question des ressources humaines aux séances de consultation. En fait, les
participants estiment que le nombre d’entraineurs et d’officiels est inadéquat®® et qu’on ne
consacre pas suffisamment de ressources a la rémunération du personnel®® ainsi qu’a la
formation et & la certification du personnel et des bénévoles®. De I’avis des participants
représentant des groupes sous-représentés, il mangue de personnel habitué a répondre a leurs
besoins particuliers®. Les participants aux consultations ont aussi mis en évidence un certain
nombre d’obstacles liés a la dépendance a I’égard des bénévoles dans le sport, plus
particuliérement 1’épuisement psychologique des bénévoles® et les difficultés de recruter de
nouvelles personnes prétes a faire du bénévolat™,

Problemes de gouvernance et de gestion

Si les principaux obstacles signalés par les répondants a I’enquéte en ligne et les participants aux
consultations ont trait aux ressources, il n’en demeure pas moins que les questions liées a la

% Consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation & VVancouver (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011.

*" Table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

*® Consultation en Alberta (rencontre avec les organismes municipaux et les clubs de sport), printemps/été 2011;
consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

“® Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation a
1Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%0 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011.

> Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation &
1"fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

°2 Table ronde sur le sport et les Autochtones, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes ayant un
handicap, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011.

*% Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation au Yukon, printemps/été 2011.

** Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires
de sport), printemps/été 2011.
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gouvernance et aux programmes soulévent des préoccupations secondaires. En effet, certains
participants aux consultations ont souligné le manque de clarté relativement au role des
organismes de sport aux différents niveaux de gouvernance® et la nécessité de préciser le mandat
des organismes56. Certains participants ont parl¢ de la nécessité d’améliorer le leadership dans le
domaine du sport>”. De plus, les participants aux consultations ont indiqué que certains
organismes de sport étaient parfois peu disposés a travailler ensemble®®, et que les organismes de
sport travaillaient parfois en « vase clos »*. Pourtant, on voit les partenariats et la collaboration
comme des solutions possibles a certains de ces obstacles®®, mais les organismes de sport qui
cherchent a recruter les mémes participants sont susceptibles d’étre peu favorables a la
collaboration®.

Elaboration des programmes

En tout, 28 p. 100 des organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne estiment que 1’élaboration
des programmes constitue pour eux un obstacle. Cet aspect a aussi fait 1’objet de discussions
dans le cadre du processus de consultation. En fait, il existe une tension entre le caractére
competitif et le caractére participatif du sport. Certains participants aux consultations pensent
que le sport est trop compétitif, spécialisé ou prestigieux et que cela peut avoir un effet négatif
sur les taux de participation®. Par exemple, les participants aux consultations tenues au
Manitoba (organismes provinciaux de sport) sont d’avis que « de nombreux sports font fuir les
enfants ou ne les attirent pas en premier lieu parce qu’ils sont devenus bureaucratiques, trop
organisés et trop compétitifs®® ». Les participants aux consultations représentant aussi bien des
organismes communautaires de sport que des organismes nationaux de sport ont ajouté qu’il
pouvait étre difficile d’atteindre un bon équilibre entre le sport récréatif et le sport de haut
niveau®. Les organismes communautaires sont plus susceptibles de dire que les athlétes d’élite
recoivent une trop grande part du financement disponible®”.

*® Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Québec,
printemps/été 2011.

> Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes communautaires de loisirs), printemps/été 2011.

> Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

*8 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

% Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation & I’Tle-du-Prince-
Edouard, printemps/été 2011; consultation a VVancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

% Table ronde sur le sport et les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre avec les
organismes municipaux et les clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation en Ontario (défis des organismes municipaux), printemps/été 2011.

®! Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires
de loisirs), printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

82 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux),
printemps/été 2011; consultation a ’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%% Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport) printemps/été 2011; consultation a Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires du sport), printemps/été 2011.
% Table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011.
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En Ontario, plusieurs participants aux consultations ont révélé que leurs programmes de sport
étaient insuffisants pour satisfaire a la forte demande®®, alors que, dans d’autres régions, ce sont
les participants qui manquent et les organismes de sport se font concurrence pour les attirer®’. Par
ailleurs, I’importance de moins en moins grande qu’on accorde a 1I’éducation physique dans les
écoles constitue elle aussi un probléme pour certains participants®.

Obstacles pour les régions rurales et du Nord

Les participants aux consultations dans les régions rurales et du Nord du Canada ont indiqué que
les défis auxquels ils faisaient face étaient uniques compte tenu de leurs faibles populations qui
sont réparties sur un grand territoire. C’est donc dire que le nombre de participants pour les
programmes de sport est limité, que les programmes offerts sont moins nombreux, que 1’on
manque d’entraineurs formés et que le bassin de bénévoles est moins important. Dans de telles
conditions, il peut étre difficile d’offrir des programmes de sport de qualité. En fait, les
programmes offerts regroupent souvent divers participants dont le niveau d’habiletés est tres
différent®. Les frais de déplacement liés aux séances d’entrainement et aux compétitions sont
aussi plus éleveés pour les personnes des régions rurales et du Nord, surtout au niveau élite ou
compétitif’®.

Aspects sociaux et culturels

Les participants aux consultations ont soulevé, comme théme secondaire, 1’incidence des
attitudes et des tendances sociales sur le sport. En effet, le sport est en concurrence avec des
divertissements sédentaires tels que I’Internet, la télévision et les jeux vidéo chez les
adolescents”. Par ailleurs, il est possible que les organismes de sport n’aient pas I’information, la
volonté ni les compétences requises pour répondre aux besoins de certains groupes comme les
nouveaux Canadiens et les personnes ayant un handicap’?. En effet, les nouveaux Canadiens sont

% Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes communautaires de loisirs), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes scolaires),
printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

%" Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation &
Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Québec, printemps/été 2011.

% Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport —
Aboriginal Sport Council), printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en
Ontario, printemps/été 2011; consultation & I’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.

"% Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Ontario, printemps/été 2011; consultation au
Yukon, printemps/été 2011.

™ Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes de santé), printemps/été 2011;
consultation au Yukon, printemps/été 2011.

"2 Table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les
groupes ethnoculturels, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport),
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susceptibles d’avoir eu trés peu d’exZPérience liée aux sports traditionnels « canadiens »"* et de
préférer participer a d’autres sports’®. Les participants a la table ronde sur le sport et les groupes
ethnoculturels ont souligné que les nouveaux Canadiens risquent de faire face a des obstacles
uniques en matiere de participation; les nouveaux arrivants sont nombreux a avoir peu de temps
a consacrer au sport parce qu’ils se cherchent activement un emploi, parce qu’ils ont plusieurs
emplois, ou parce qu’ils aident des membres de leur famille™.

Stratégies
Partenariats

Les participants a de nombreuses séances de consultation ont accordé beaucoup d’importance a
la nécessité de créer des partenariats et de favoriser la collaboration avec divers acteurs pour
atténuer les obstacles décrits ci-dessus. Il a été question d’activités de collaboration ou de
partenariats avec d’autres organismes de sport, des écoles, divers ordres de gouvernement, des
organismes du domaine de la santé, le secteur priveé et des organismes communautaires comme
les organismes chargés de I’établissement des immigrants’®. La collaboration et les partenariats
peuvent aider les organismes de sport a obtenir de nouvelles ressources, a échanger des
ressources, a acquérir de nouvelles connaissances et a trouver de nouveaux participants, y
compris au sein des groupes sous-représentés’’.

Promotion et marketing
Les participants a un certain nombre de séances de consultation estiment qu’il serait possible

d’accroitre les taux de participation en faisant une meilleure promotion des programmes de sport
et des bienfaits du sport®. Plus particuliérement, on estime que les médias sociaux pourraient

printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

" Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-Prince-
Edouard, printemps/été 2011.

" Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels,
printemps/été 2011.

’5 Table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011.

"8 Consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011;
consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Nouveau-
Brunswick, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011.

" Consultation en Ontario (organismes scolaires), printemps/été 2011.

"8 Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation au Yukon, printemps/été 2011.
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étre utilisés aux fins de la promotion du sport’. Les participants croient qu’il conviendrait de
mieux communiquer les bienfaits du sport au grand public et aux gouvernements®.

Elaboration des programmes

Les participants aux consultations ont formulé tout un éventail de suggestions sur la facon de
modifier les programmes de sport afin d’accroitre la participation. Parmi les stratégies proposées,
il a été question d’offrir des manifestations, des programmes communautaires et des programmes
multisports moins compétitifs, qui permettraient & des participants éventuels d’essayer un sport™".
Le codt lié a la participation au sport a été decrit comme un obstacle. Parmi les stratégies
proposées a cet égard figurent le partage d’équ'zpement entre les participants et I’octroi de
subventions ou de rabais liés aux programmes®.

Ressources humaines

Les participants aux consultations croient qu’il faut multiplier les occasions de formation a
I’intention des entraineurs et des bénévoles®®. Le mentorat est percu comme un moyen de
recruter et de former les entraineurs et les bénévoles®. D aucuns estiment aussi qu’il est
nécessaire de créer des postes d’entraineur mieux rémunérés, surtout au niveau communautaire
Les participants ont en outre fait état de la nécessité de récompenser les bénévoles®™.

85

Installations

Les participants aux consultations ont attiré I’attention sur la nécessité d’augmenter les
investissements pour ce qui est des installations®’. Ils ont laissé entendre que des installations

" Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Vancouver (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011;
consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-
Edouard, printemps/été 2011.

8 Table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011; consultation & VVancouver (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Terre-Neuve-et-Labrador
(professionnels du sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport),
printemps/été 2011.

# Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes de la santé), printemps/été 2011.

& Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été
2011.

# Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — cyclisme), printemps/été 2011; consultation en
Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011.

8 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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polyvalentes conviendraient mieux & diverses activités®. Certains participants estiment qu’une
amélioration des stratégies relatives a la répartition des installations s’impose™ .

8 Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes scolaires), printemps/été 2011.

8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels,
printemps/été 2011.
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Chapitre 3 : Définition d’'une expérience sportive de qualité

Résumé du chapitre

e Parmi les facteurs qui définissent une expérience sportive de qualité figurent le plaisir, le
développement personnel, I’amélioration des habiletés, les programmes de sport offerts et les
ressources (ressources humaines et installations).

o |l a été déterminé que les ressources humaines, les installations et le caractére abordable du
sport constituaient les principaux obstacles nuisant a une expérience sportive de qualité.

On a demandé aux personnes qui ont répondu a 1’enquéte en ligne (aussi bien les répondants
individuels que les représentants d’organismes) de formuler leur propre définition d’une
expérience sportive de qualité®. Les participants aux consultations ont discuté des
caractéristiques qui définissent une expérience sportive de qualité et, dans certains cas, ont classé
ces caractéristiques par ordre d’importance. lls ont ensuite discuté des obstacles qui nuisent a une
expeérience sportive de qualite.

Comment se définit une expérience sportive de qualité
Plaisir

Dans le cadre de I’enquéte en ligne, les répondants individuels et les organismes ont indiqué que
le plaisir était un ¢lément essentiel d’une expérience sportive de qualité ! Les participants aux
consultations en ont eux aussi souligné I’importance®. En fait, pour les participants aux
consultations tenues en Alberta (intervenants provinciaux) et en Colombie-Britannique, le plaisir
est la principale caractéristique d une expérience sportive de qualité%. En outre, plusieurs
participants aux consultations ont fait remarquer que, lorsque les gens vivent une expérience
sportive agréable, ils sont plus susceptibles vouloir recommencer®™.

% Dans I’enquéte en ligne, on a demandé aux répondants de dire librement ce qu’ils pensaient d’une « expérience
sportive de qualité ».

! Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

% Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre des
intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation a 1’fle-
du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

% Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Terre-Neuve-et-Labrador
(professionnels du sport), printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011.
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Développement personnel et socialisation

Tant les répondants individuels que les organismes qui ont répondu a I’enquéte ont relevé 1’effet
positif que le sport peut avoir sur le développement personnel. Par contre, les personnes qui
pratiquent un sport au niveau national et les organismes nationaux de sport sont moins
susceptibles de parler de la contribution du sport au développement personnel®®. Les participants
aux consultations estiment eux aussi que le développement personnel occupe une place trées
importante dans les caractéristiques d’une expérience sportive de qualité®. En fait, les
participants ont indiqué qu’une expérience sportive de qualité permettait d’accroitre I’estime de
soi”’, inspirait la réalisation personnelle® et contribuait & la croissance personnelle dans son
ensemble®.

La socialisation a été relevée comme théme secondaire par les participants aux consultations. A
leurs yeux, le sport joue un rdle important sur le plan social'® et contribue & la promotion du
travail d’équipe et au développement communautaire™. Les répondants & I’enquéte en ligne ont
fait observer la fagon dont 1’aspect social du sport contribue a la qualité¢ d’une expérience
sportive.

Amélioration des habiletés

L’acquisition et I’amélioration d’habiletés liées au sport comme caractéristique essentielle d’une
expeérience sportive de qualité ont été mises en évidence aussi bien par les répondants individuels
et les organismes dans le cadre de I’enquéte en ligne™® que par les participants aux
consultations'®. Les participants & la consultation tenue en Alberta (réunion des intervenants

% Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

% Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011.

°7 Consultation en Alberta, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au
Yukon, printemps/été 2011.

% Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (organismes
municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011;
consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

% Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011.
1% Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; table ronde sur le sport
et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation
a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été
2011.

1% Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-
Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

192 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

103 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport — Aboriginal Sport Council), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard,

printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011.
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provinciaux) ont classé I’amélioration des habiletés parmi les cinq caractéristiques qu’ils
considérent les plus importantes dans ce qui définit une expérience sportive de qualité***.

Programmes de sport

Tant les répondants a I’enquéte en ligne que les participants aux consultations ont rappelé le fait
que les programmes de sport offerts jouaient un réle essentiel dans la détermination de la qualité
d’une expérience sportive. Les répondants individuels et les organismes qui ont participé a
I’enquéte en ligne'® ainsi que les participants aux consultations ont insisté sur le fait que les
manifestations et les expériences sportives doivent étre bien organisées*®. Cependant, les
organismes qui ont répondu a 1’enquéte, plus particulicrement les organismes nationaux de sport,
sont un peu moins susceptibles de partager cet avis'®’.

On estime aussi que, pour que I’expérience sportive soit de qualité, les gens doivent avoir des
occasions de faire du sport et ils doivent avoir envie de recommencer'®. Les participants aux
consultations ont mentionné la nécessité d’offrir des occasions de participation intéressantes a
divers niveaux de compétence dans divers sports'®. Plusieurs répondants a I’enquéte en ligne
(aussi bien des répondants individuels que des organismes)'° et participants aux consultations
ont indiqué que la compétition jouait un role dans la détermination d’une expérience sportive de
qualité™. Nombre d’entre eux ont insisté sur le fait que le niveau de compétition devait étre
approprié**2. Par ailleurs, bien que certains participants aux consultations croient que le fait de
gagner contribue & une expérience sportive de qualité'*®, d’autres privilégient plutdt la

participation™*.

Ressources

Dans I’enquéte en ligne, les répondants individuels et les organismes ont insisté sur le fait que la
qualité des entraineurs et, dans une moindre mesure, des officiels, avait une incidence sur

104 Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

195 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

1% Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été
2011; consultation a Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport), printemps/été 2011; consultation en
Saskatchewan, printemps/été 2011.

7 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

198 Consultation & Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.

199 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux),
printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

19 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

1 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

112 Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en
Saskatchewan, printemps/été 2011.

113 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation en Alberta
(organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011.

114 Consultation au Yukon, printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 30



I’expérience sportive™. Les participants aux consultations ont mis ’accent sur le fait que les
ressources humaines jouaient un réle important dans la détermination d’une expérience sportive
de qualité. Divers participants aux consultations ont souligné I’importance d’avoir des
entrafneurs et des officiels bien formés et détenant une certification**°. Par exemple, les
participants a une séance de consultation tenue en Ontario (organismes communautaires de sport)
ont indiqué ce qui suit : « Ce sont les entraineurs qui sont a la base d’une expérience de qualité.
Vous étes un mentor, un parent, un modele et un ami pour les athlétes. C’est la qualité des
entrafneurs qui fait la qualité du sport™*’. »

Les répondants a 1’enquéte en ligne (aussi bien les répondants individuels que les organismes)
ont indiqué que la qualité et 1’accessibilité des installations définissaient I’expérience sportive™®.
Les participants aux consultations ont eux aussi souligné le réle que jouent les installations et
I’équipement dans la détermination d’une expérience sportive de qualité™®, méme s’ils accordent

une plus grande importance aux ressources humaines.
Sécurité

Un certain nombre de répondants a 1’enquéte en ligne (aussi bien les répondants individuels que
les organismes) ont fait observer que la sécurité faisait partie d’une expérience sportive de
qualitélzo. Divers participants aux consultations ont aussi souligné 1I’importance d’un
environnement sir'?!. Cependant, la sécurité ne s’est pas vu accorder une place aussi large que
les thémes abordés plus haut.

Accessibilité

Dans I’enquéte en ligne, un certain nombre de répondants individuels et d’organismes ont fait
ressortir le théme de I’accessibilité*?. Il en a aussi été question comme théme secondaire dans le

> Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

118 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation au
Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques
spéciaux), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

7 Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011.

118 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

119 Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport),

printemps/été 2011; consultation a ’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

120 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

121 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation a
Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & I’ile-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.

122 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.
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cadre des consultations'?®. Les particigants aux consultations ont d’ailleurs fait observer que le
2

sport devrait étre a la fois abordable'®* et accessible pour les différents groupes'®.
Esprit sportif

L’esprit sportif et les idées qui s’y rattachent, comme le respect, ont ét€ mentionnés dans
I’enquéte en ligne par certains répondants individuels et organismes™®. Il a aussi été relevé
comme théme secondaire dans le cadre de certaines séances de consultation?’.

Obstacles
Ressources humaines

Selon les participants aux consultations, les problemes liés aux ressources humaines constituent
1’obstacle le plus important qui nuit a la qualité d’une expérience sportive. A leur avis, le nombre
d’entraineurs chevronnés et qualifiés est insuffisant'?®. Le cofit et I’accessibilité de la formation
destinée aux entraineurs sont percus comme un obstacle'®. Les participants aux consultations
ont mentionné qu’il n’y avait pas suffisamment de bénévoles dans le domaine du sport et que
ceux-ci devaient bénéficier d’occasions de formation de meilleure qualité™®. Il a aussi été
question du fait que la population est de moins en moins disposée a faire du bénévolat dans le

domaine du sport*®.

123 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

124 Consultation en Alberta (réunion des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Saskatchewan, printemps/été 2011.

125 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (réunion des
intervenants provinciaux), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap,
printemps/été 2011.

126 Enquéte en ligne du SIRC, 2011.

127 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation en Saskatchewan (printemps/été 2011).

128 Consultation en Colombie-Britannique (printemps/été 2011); consultation & Ottawa (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation au Nunavut,
printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Québec,
printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

129 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011.
130 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Nunavut,
printemps/été 2011.

3L Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011; consultation au Québec, printemps/été 2011.
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Installations et équipement

Les installations inadéquates sont pergues comme un obstacle important qui nuit a la qualité
d’une expérience sportive. Parmi les problémes cités figurent 1’age et 1’état de bien des
installations™®?, le co(t'® et I’accés insuffisant 4 des installations appropriées*®*. Le prix de
I’équipement a aussi été soulevé'®, bien qu’on ne lui ait pas accordé¢ autant d’attention dans les
séances de consultation.

Accessibilité du sport

Les participants aux consultations considérent 1’incapacité d’accéder a un sport comme un
obstacle qui nuit & la qualité d’une expérience sportive™. Les problémes de financement
réduisent la capacité des organismes de sport d’offrir des expériences sportives de qualité™’, et le
manque de financement peut rendre la pratique du sport financiérement inaccessible pour
certains groupes. En effet, certaines personnes estiment que le co(t lié a la participation au sport

est un obstacle'®,

Organisation du sport et programmes offerts

Les participants aux consultations ont aussi soulevé des problémes liés a 1I’organisation du
secteur du sport et aux programmes qui sont offerts. 1l a été mentionné lors de plusieurs séances
de consultation que la coordination entre les divers organismes de sport, y compris ceux de
différents niveaux, laissait a désirer et que les organismes de sport se disputaient les mémes
participants™®. Cette situation risque d’entrainer des conflits d’horaire qui pourraient nuire a la
participation au sport.

132 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & VVancouver (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation & Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport), printemps/été 2011;
consultation au Québec, printemps/été 2011.

133 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été
2011.

134 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

135 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011.

138 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011.

37 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

138 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport),

printemps/été 2011; consultation a VVancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les femmes, printemps/été 2011.

139 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes municipaux), printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 33




Selon certains participants, il arrive que le sport soit trop orienté vers la victoire et la
compétitionm. Les participants a quelques séances de consultation ont souligné I’importance de
veiller a ce que tous les participants aient I’occasion de jouer (notamment en s’assurant que des

programmes de sport sont offerts pour différents niveaux d’habiletés)l4l.

Attitudes a I’égard du sport

Certains participants aux consultations ont soulevé comme théme secondaire les attitudes a
I’égard du sport parmi les obstacles qui nuisent a la qualité d’une expérience sportive. Souvent,
le sport n’est pas une priorité pour de nombreuses personnes qui sont sollicitées de toutes
parts**?. C’est le cas notamment de bien des jeunes qui doivent remplir plusieurs engagements
peu conciliables (comme ’école et le travail a temps partiel) susceptibles de les empécher de
pratiquer un sport**. Le sport fait aussi concurrence a la technologie, comme la télévision et les
réseaux sociaux, pour ce qui est d’attirer I’attention des enfants et des adolescents™**. Par ailleurs,
les enfants et les adolescents qui sont inscrits a plusieurs activités sportives risquent de rater des
épreuves ou des séances d’entrainement en raison de conflits d’horaire entre différentes

activités*®.

Les participants a certaines séances de consultation ont aussi parlé du mauvais esprit sportif, bien
que cet €¢lément n’ait pas recu beaucoup d’attention*®. Pour certains, Dattitude négative des
parents est susceptible de nuire a la qualité d’une expérience sportive'*’. En outre, plusieurs

participants aux consultations, surtout au Manitoba, estiment que certains parents ne
comprennent pas les bienfaits du sport sur la santé et le plan social**.

Préoccupations concernant les régions rurales et du Nord

Dans les régions rurales et du Nord ou les populations sont faibles, il est possible que le bassin
de participants et les ressources humaines ne permettent pas d’assurer la viabilité des

140 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été
2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Québec, printemps/été 2011.
11 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes
provinciaux de sport), printemps/été 2011.

142 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en
Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011; consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été
2011.

143 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes de santé), printemps/été 2011.

144 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & ’ile-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

1> Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

146 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
7 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

148 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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programmes de sport'*. Les frais de déplacement ont été soulevés par les participants de
quelques consultations, mais cet aspect est particulierement préoccupant dans le Nord, ou les
joueurs ont de la difficulté a participer aux manifestations organisées a I’extérieur de leurs

collectivités en raison des codts de déplacement élevés™™.

149 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au
Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation
au Yukon, printemps/été 2011.

150 Consultation en Alberta (Alberta Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation a
Terre-Neuve-et-Labrador, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.
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Chapitre 4 : Valeurs dans le sport

Résumeé du chapitre

e Les principales valeurs qui devraient définir le sport tel qu’il se pratique sur le terrain, au
Canada, sont I’esprit sportif, I’inclusion et I’accessibilité, la poursuite de 1’excellence et le
plaisir.

e La sécurité, le travail d’équipe et le développement personnel étaient aussi considérés comme
des valeurs qui devraient definir le sport.

Toutes les personnes qui ont répondu a I’enquéte en ligne, que ce soit en leur propre nom ou au
nom d’organismes, se sont fait demander quelles valeurs devraient définir le sport. Les
participants aux consultations ont aussi traité des valeurs en question. Au cours de certaines
séances de consultation, ces valeurs ont ét¢ classées par ordre d’importance.

Valeurs

Les personnes qui ont répondu a 1I’enquéte a titre individuel ont surtout mentionné le plaisir

(89 p. 100), le respect (86 p. 100), le franc-jeu (76 p. 100), la poursuite de I’excellence
(individuelle/personnelle) (76 p. 100) et le travail d’équipe (72 p. 100) parmi les valeurs qui
devraient définir le sport au Canada (n = 2 169). De facon générale, les résultats ont été
comparables parmi les différentes catégories de personnes. Toutefois, alors que 68 p. 100 des
répondants individuels ont désigné la sécurité comme une valeur qui devrait définir le sport, ceux
qui se définissaient uniqguement comme des « athlétes » (n = 246) étaient moins susceptibles d’en
faire autant (44 p. 100), et ceux qui se définissaient uniqguement contre des « entraineurs »

(n = 160) étaient plus portés que la moyenne a considérer la securité comme une valeur
importante (78 p. 100)™*.

Les personnes qui ont répondu a I’enquéte au nom d’organismes ont surtout mentionné le plaisir
(90 p. 100), le respect (89 p. 100), le franc-jeu (78 p. 100), la sécurité (77 p. 100), la poursuite de
I’excellence (individuelle/personnelle) (74 p. 100) et I’idée que le sport soit accessible a tous

(74 p. 100) parmi les valeurs qui devraient définir le sport (n = 680). Il y avait cependant des
différences entre les différentes provinces et les différents territoires quant aux valeurs les plus
importantes aux yeux des répondants. Ainsi, les répondants du Nouveau-Brunswick (82 p. 100)
et du Nunavut (88 p. 100) ont insisté plus que les autres sur le travail d’équipe (n = 34; n = 26).
Pour leur part, les représentants d’organismes de la Saskatchewan (60 p. 100), de
1’Tle-du-Prince-Edouard (50 p. 100) et du Yukon (57 p. 100) attachaient une importance moindre
a la poursuite de I’excellence (individuelle/personnelle) (n = 35; n = 30; n = 14). Quant aux
répondants du Québec (61 p. 100) et de Terre-Neuve-et-Labrador (60 p. 100), ils ont été moins
portés que la moyenne & mentionner la sécurité (n = 56; n = 10)*2.

1 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
152 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Tableau 4.1 Valeurs selon le type d’organismes™*

Valeur Type d’organismes™*
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Plaisir 90 % 100 % 91 % 80 % 94 % 75 % 78 %
Respect 89 % 90 % 90 % 88 % 90 % 62 % 82 %
Franc-jeu 78 % 82 % 77 % 78 % 87 % 25 % 58 %
Sécurité 77 % 84 % 79 % 75 % 82 % 50 % 58 %
Poursuite de I'excellence 74 % 52 % 68 % 85 % 90 % 50 % 50 %
(individuelle/ personnelle)
Accessible a tous 74 % 87 % 76 % 69 % 77 % 62 % 50 %
Travail d’équipe 71 % 85 % 72 % 63 % 71 % 38 % 62 %
Intégrité 69 % 71 % 63 % 68 % 78 % 50 % 70 %
Ethique 67 % 71 % 60 % 74 % 71 % 50 % 68 %
Centré sur les 65 % 68 % 61 % 61 % 72 % 50 % 54 %
participants
Education morale et 53 % 63 % 47 % 50 % 55 % 62 % 60 %
développement
Poursuite de I'excellence 47 % 26 % 38 % 61 % 58 % 38 % 50 %
(objective/mesurée)
Fondé sur la 46 % 55 % 44 % 47 % 50 % 38 % 30 %
connaissance
Autre 6 % 3% 5% 10 % 4% 0% 10 %

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

153 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

154 Les répondants & I’enquéte pouvaient indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type d’organisme. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organisme.
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Comme le montre le tableau 4.1, ci-dessus, les valeurs dominantes variaient aussi selon le type
d’organisme. Les représentants d’organismes publics (n = 62) ont particulierement insisté sur le
travail d’équipe (85 p. 100) et I’idée que le sport soit accessible a tous (87 p. 100), et ils ont été
moins portés que les autres a mentionner la poursuite de 1’excellence (individuelle/personnelle)
(52 p. 100). Dans les cas des organismes nationaux de sport (n = 109) et des organismes
provinciaux et territoriaux de sport (n = 163), une importance particuliére a été accordée a la

poursuite de I’excellence (individuelle/personnelle) (85 p. 100; 90 p. 100)™°.

Les participants aux consultations ont insisté a peu pres sur les mémes valeurs que les répondants
a ’enquéte en ligne. Les valeurs particuliéres mentionnées par les participants a I’enquéte en
ligne et aux consultations sont traitées ci-aprés. Dans la section suivante, les réponses a I’enquéte
en ligne ont été regroupées en grandes catégories constituant des thémes pertinents (p. ex.,
I’esprit sportif comprend le respect, le franc-jeu, I’intégrité et 1’éthique).

Esprit sportif

Les personnes qui ont répondu a I’enquéte au nom d’organismes ont fortement insisté sur les
valeurs associées a 1’esprit sportif, dont le « respect » (89 p. 100), le « franc-jeu » (78 p. 100),
I’« intégrité » (69 p. 100) et I’« éthique » (67 p. 100). Les répondants individuels ont attaché a
peu prés la méme importance & ces valeurs™®. L’esprit sportif est aussi ressorti comme une
valeur de premier plan parmi les participants aux consultations. Ceux-ci attachaient une
importance particuliére au respect'®, au franc-jeu®® et a I’intégrité'*® dans le sport. Par exemple,
les participants a la consultation d’Ottawa (organismes nationaux de sport) ont classé le

« respect » en premier et le « franc-jeu » en troisiéme sur la liste des cing valeurs qui devraient
définir le sport™®°.

Inclusion et accessibilité

Tant les répondants individuels que les représentants d’organismes étaient généralement
d’accord pour dire que le sport doit étre « accessible a tous » (63 p. 100; 74 p. 100), mais cet
élément a été surpassé par d’autres valeurs™®. En revanche, les participants aux consultations
¢taient d’avis que I’inclusion et 1’accessibilité faisaient partie des grandes valeurs qui devraient
définir le sport*®2. Par exemple, les participants & la consultation de VVancouver (organismes

155 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

1% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

157 Table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation & VVancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

158 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

159 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011.

1% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

161 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

162 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation au Québec,
printemps/été 2011.
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nationaux de sport) ont classé 1’élément « inclusion sociale et accessibilité » parmi les valeurs
principales qui définissent le sport™®.

Poursuite de I’excellence

La « poursuite de I’excellence (individuelle/personnelle) » faisait partie des cing principales
valeurs mentionnées par les répondants individuels (76 p. 100) et les représentants d’organismes
(74 p. 100) qui ont pris part  I’enquéte en ligne*®. Les participants aux consultations ont aussi
attaché beaucoup d’importance a I’excellence'®. Plusieurs représentants d’organismes étaient

d’avis que Iexcellence faisait partie des cing principales valeurs qui devraient définir le sport*®®.

Les participants aux consultations ont aussi été nombreux a mentionner les valeurs du travail
assidu et de la persévérance™®’, quoiqu’ils ne les aient pas classées parmi les valeurs dominantes.
C’est au cours des séances de consultation aupres des organismes nationaux de sport que les
participants étaient les plus susceptibles d’inclure le travail assidu et la persévérance parmi les
valeurs mentionnées.

Plaisir

Dans le cadre de I’enquéte en ligne, le plaisir a été la valeur la plus mentionnée aussi bien par les
répondants individuels (89 p. 100) que par les représentants d’organisme (90 p. 100)™®®. Les
participants aux consultations ont aussi insisté sur le plaisir et I’amusement™®. Par exemple, les
participants a la consultation de Montréal (organismes nationaux de sport) ont classé au
deuxiéme rang le fait de vivre une expérience plaisante et positive, alors que les participants a la
consultation d’Ottawa ont classé le plaisir et I’amusement au quatriéme rang*™.

Sécurité
Chez les personnes qui ont répondu a I’enquéte au nom d’organismes, la sécurité (77 p. 100)

s’est classée quatrieme parmi les valeurs les plus mentionnées pour définir le sport. Du coté des
répondants individuels (68 p. 100), la sécurité n’a pas été aussi mentionnée. Chez les participants

163 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

1% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

1% Table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport — Natation Manitoba), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011.

166 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

187 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — cyclisme), printemps/été 2011; consultation &
Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

1%8 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

1%9 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011;
consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — water-polo), printemps/été 2011; consultation au
Québec, printemps/été 2011.

170 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011.
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aux consultations, la sécurité faisait partie des valeurs mentionnées, mais elle ne revétait pas
autant d’importance que les valeurs décrites plus haut*"™.

Travail d’équipe

Dans le cadre de I’enquéte en ligne, le travail d’équipe s’est classé cinquieéme parmi les valeurs
les plus importantes pour les répondants individuels (72 p. 100), et elle occupait le septieme rang
des valeurs les plus mentionnées par les représentants d’organismes (71 p. 100) pour définir le
sport'"2. Les participants aux consultations ont aussi attaché une importance moyenne au travail
d’équipe. Cela dit, le travail d’équipe n’a jamais fait partie des cinq valeurs dominantes au cours
des consultations ou les valeurs qui devraient définir le sport ont été classées par ordre
d’importancel73.

Développement personnel

L’¢lément d’éducation morale et de développement n’est pas ressorti comme une valeur forte
dans les résultats de I’enquéte en ligne, que ce soit chez les répondants individuels (48 p. 100) ou
les représentants d’organismes (53 p. 100)*™. Dans le cadre de plusieurs consultations,
I’apprentissage des aptitudes 4 la vie quotidienne” et le développement personnel*’® ont été
désignés parmi les valeurs qui devraient définir le sport, mais pas dans une aussi large mesure
que les valeurs mentionnées plus haut.

171 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

173 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

7% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

17> Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

176 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Québec,
printemps/été 2011.
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Chapitre 5 : Groupes sous-représenteés

Résumé du chapitre

e La majorité des participants a I’enquéte en ligne et aux consultations estimaient que des
efforts devraient étre déployés pour accroitre la participation au sport des groupes sous-
représentes.

e Les groupes a cibler en vue d’un accroissement de la participation sont les femmes et les
filles, les enfants et les jeunes, les personnes ayant un handicap, les Autochtones, les
immigrants et les minorités visibles, et les personnes a faible revenu.

e Les raisons pour lesquelles les groupes sous-représentés devraient étre ciblés en vue d’un
accroissement de la participation au sport sont les bienfaits du sport pour la sante, le
développement communautaire, 1’accessibilité et le développement personnel.

Les représentants d’organismes et les répondants individuels qui ont participé a I’enquéte en
ligne ont été invités a dire s’il faut s’efforcer d’accroitre la participation au sport des groupes
sous-représentés. Les participants qui ont répondu par 1’affirmative ont été invités a identifier les
groupes a cibler en vue d’un accroissement de la participation au sport. Ceux qui étaient d’avis
qu’il n’y a pas lieu de cibler les groupes sous-représentés ont été invités a préciser pourquoi. Les
participants aux consultations ont eux aussi été appelés a se prononcer sur la nécessité d’accroitre
la participation au sport des groupes sous-représentés. Les participants a certaines séances de
consultation ont mentionné des groupes particuliers qu’il faudrait cibler selon eux. Ils ont aussi
discuté des raisons pour lesquelles on devrait ou ne devrait pas cibler les groupes

sous-représentés et de la fagon de procéder pour identifier ces groupes®””.

Cibler les groupes sous-représentés

La vaste majorité des participants aux consultations et des répondants a I’enquéte en ligne
estimaient que des efforts devraient étre faits pour accroitre la participation au sport des groupes
sous-représentés. Quatre-vingt-douze pour cent des personnes qui ont répondu a I’enquéte en
ligne au nom d’organismes (n = 661) convenaient qu’il faudrait prendre des mesures pour
accroitre la participation au sport de groupes particuliers au sein de la population. Cet avis était
partagé par les représentants des différents types d’organismes et la plupart des provinces et des
territoires. Parmi les personnes ont répondu a I’enquéte en ligne a titre individuel (n = 2 129),
92 p. 100 étaient d’accord pour qu’on s’efforce d’accroitre la particiipation au sport de groupes
particuliers. Cet avis était partagé par tous les types de répondants™”.

Une importante majorité des participants aux consultations convenait qu’il faut s’efforcer
d’accroitre la participation au sport des groupes sous-représentés. Toutefois, certains participants

Y7 Pour une discussion approfondie de I’inclusion des groupes sous-représentés dans le sport, voir au chapitre 9 la
section « Une voix forte en faveur de 1’équité ».
178 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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aux consultations étaient d’avis que les efforts pour cibler les groupes sous-représentés ne
devraient pas se faire aux dépens de I’ensemble de la populationl7g.

Groupes acibler

Les répondants a 1’enquéte en ligne qui étaient d’avis qu’il faut s’efforcer d’accroitre la
participation au sport des groupes sous-représentés étaient invités a identifier les groupes a
cibler. Les répondants individuels a I’enquéte en ligne étaient les plus susceptibles de citer les
enfants et les jeunes (82 p. 100), les jeunes a risque (57 p. 100), les personnes économiquement
défavorisées (57 p. cent), les jeunes filles et les femmes (56 p.100) et les personnes a risque
d’obésité et de maladies associées a 1’obésité (47 p. 100) en tant que groupes a cibler (n = 1 965).
Cet avis était largement partagé par tous les types de répondants individuels, sans égard au
niveau d’engagement dans le sport et indépendamment de la province ou du territoire. Toutefois,
si 38 p. 100 des répondants étaient d’avis que les Autochtones devraient étre ciblés, les taux des
répondants partageant ce point de vue étaient plus élevés au Nunavut (n = 30, 57 p. 100), dans
les Territoires du Nord-Ouest (n = 20, 70 p. 100t) et au Yukon (n = 36, 56 p. 100). Les athlétes
de niveau national étaient aussi moins susceptibles d’indiquer que des groupes particuliers
devraient étre ciblés, sauf en ce qui concerne les enfants et les jeunes (n = 119)*%°.

Les représentants d’organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne étaient les plus susceptibles
de déclarer que les groupes suivants devraient étre ciblés : les enfants et les jeunes (84 p. 100),
les filles et les jeunes femmes (61 p. 100), les jeunes a risque (56 p. 100), les personnes
économiquement défavorisées (56 p. 100), les personnes présentant une incapacité (52 p. 100)

(n = 623). Les nouveaux arrivants au Canada (35 p. 100) et les minorités visibles (31 p. 100)
comptaient parmi les groupes les moins souvent mentionnes (voir le tableau 5.1, ci-dessus). Ces
résultats étaient dans une large mesure uniformes pour tous les types d’organismes, a I’exception
des organismes financés par des sociétés privées (n = 8)*5".

Comme le montre le tableau 5.1 ci-dessous, I’analyse géographique réveéle que les organismes du
Nunavut et des Territoires du Nord-Ouest étaient plus susceptibles d’indiquer que les
Autochtones (69 p. 100, 75 p. 100) et les personnes a risque d’obésité et de maladies associées a
I’obésité (69 per 100, 75 p. 100) devraient étre ciblés (n = 26, n = 12). Les répondants de la
Saskatchewan (n = 33) étaient aussi plus susceptibles de souhaiter que les Autochtones soient
ciblés (64 p. cent).

Les répondants de Terre-Neuve (n = 10) étaient moins susceptibles d’estimer que certains
groupes devraient étre ciblés, plus particulierement les Autochtones (10 p. 100). Les répondants
des Territoires du Nord-Ouest (n = 12) étaient moins susceptibles de penser que les personnes
économiquement défavorisées devraient étre ciblées (33 p. 100). Les répondants du Québec

(n = 55) étaient moins susceptibles d’indiquer que les Autochtones devraient étre ciblés (25 p.
100), tandis que ceux du Yukon (n = 12) étaient moins susceptibles d’indiquer que les personnes

179 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

1%0 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

181 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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a risque d’obésité et de maladies associées a ’obésité devraient €tre ciblées (25 p. 100). Les
répondants de la Nouvelle-Ecosse (n = 12) étaient plus susceptibles d’indiquer que les personnes
présentant une incapacité (75 p. 100), les minorités visibles (58 p. 100) et les parents (50 p. 100)

devraient étre ciblés'®?,

Tableau 5.1 Groupes a cibler selon la province ou le territoire de l’organisme183

Province ou Groupes a cibler
territoire de
I’'organisme

incapacité
de maladies associées a I’'obésité

Enfants et jeunes

Filles et jeunes femmes
Jeunes arisque

Personnes économiquement
défavorisées

Personnes présentant une
Autochtones

Personnes arisque d’obésité et
Personnes agées

Nouveaux arrivants au Canada
Parents

Minorités visibles

Autre

Tous les 84% | 61% |56% |56% |52% |46% |45% [39% [35% [33% [31% | 6%
organismes

(n = 623)

Colombie- 95% | 65% |46% |55% |46% [52% |37% |43 % [26% [34% [29% | 8%
Britannique
(n=64)

Alberta 82% | 53% [53% | 59% | 53% | 38% | 44% |37% |33% [28% | 28% | 6%
(n =131)

Saskatchewan | 85% | 58% [ 61% | 70% |64 % | 64% | 48% |45% |48% | 42% | 36% | 9%
(n=33)

Manitoba 85% |49% [ 57% | 43% |43% |47 % | 36% |43% [ 36% [32% | 23% | 9%
(n=47)

Ontario 80% | 64% | 56% | 52% | 58% | 48% |44% | 36% | 42% | 31% | 34% | 8%
(n = 162)

182 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
183 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Québec 89% | 65% | 58% | 67% |[38% [25% [45% | 31% [ 24% |31% |24% | 2%
(n=55)
Nouvelle- 83% | 83% |58% | 58% | 75% [50% | 50% | 58% | 33% | 50% | 58% | 8 %
Ecosse
(n=12)
Terre-Neuve | 80% | 70% |50% | 40% [ 50% [ 10% | 50% | 40% | 10% |20% | 10% | 0 %
(n=10)
TIe-gju-Prince- 72% | 72% | 64% | 56% | 48% | 48% | 56% [ 48% |[44% | 40% | 36% | 8%
Edouard
(n=25)
Nouveau- 82% | 58% | 64% |55% | 61% [48% [52% | 30% | 39% |30% | 36% | 3%
Brunswick
(n=33)
Nunavut 96 % | 65% | 65% | 62% |58% [69% [69% | 58% | 38% |58% | 35% | 8%
(n=26)
Yukon 83% | 67% |42% | 58% |42% [42% [25% | 25% | 50% | 25% | 33% | 0%
(n=12)
Territoiresdu |67 % |67 % | 58% | 33% |42% | 75% | 75% [50% |17 % | 42% | 33% | 0%
Nord-Ouest
(n=12))
Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.
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Les participants aux consultations ont mentionné différents groupes qu’il faudrait cibler en vue
d’accroitre la participation au sport. Bien qu’ils aient identifi¢ un large éventail de groupes a
cibler, ils soulignaient plus particulierement le besoin de cibler les groupes suivants : les femmes
(plus particuliérement les filles)*® les jeunes™®, les personnes présentant une incapacité'®®, les
Autochtones™®’| les immigrants et les minorités visibles'®®, et les personnes économiquement
défavorisées’®. Bien qu’un nombre important de répondants a 1’enquéte en ligne estimaient qu’il
faudrait cibler les personnes a risque d’obésité et de maladies associées a 1’obésité, ce groupe ne
faisait pas partie des groupes a cibler cités dans la vaste majorité des séances de consultation.

Raisons invoquées pour cibler les groupes sous-représentés

Bienfaits pour la santé

La raison de cibler les groupes sous-représentés invoquée le plus souvent par les participants
aux consultations était les bienfaits du sport pour la santé'*°. Le sport était vu comme un moyen

de contribuer a la prévention et a la gestion des maladies chroniques et a la réduction des colts
des soins de santé™**.

184 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011;
consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011;
consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de
loisirs), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les femmes, printemps/été 2011.

185 Consultation & VVancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au
Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011; consultation au
Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

188 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011;
consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011.

187 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick,
printemps/été 2011; consultation n Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011.

188 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011.

189 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport),
printemps/été 2011; consultation en Ontario (groupes sous-représentés), printemps/été 2011; consultation au
Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011.

190 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta, printemps/été 2011;
consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (groupes sous-représentés), printemps/été 2011.

91 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.
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Développement communautaire

Le développement communautaire était 1’une des principales raisons invoquées par les
participants aux consultations pour cibler les groupes sous-représentés™®. Le sport peut jouer un

n . . - s . . 193
role dans le développement des communautés et la création d’une société plus inclusive™ .

Accessibilité

L’accessibilité est une autre raison majeure de cibler les groupes sous-représentés qui a été
citée™. Les participants aux consultations ont indiqué que tout le monde devrait avoir I’occasion

de participer au sport et de profiter des bienfaits que procure le sport'®.

Développement personnel

Une raison secondaire de cibler les groupes sous-représentés citée par les participants aux
consultations était 1’effet bénéfique du sport sur le développement personnell%. La participation
au sport peut avoir des répercussions positives sur I’estime de soi'®’, I’autonomie® et la
socialisation.

Raisons de ne pas cibler les groupes sous-représentés
Nécessité d’axer les efforts sur la population en général

La raison la plus souvent invoquée par les participants a I’enquéte en ligne (répondants
individuels et représentants d’organismes) pour justifier le choix de ne pas cibler de groupes
particuliers est qu’il vaut mieux mettre 1’accent sur I’ensemble de la population canadienne. Cet
avis était répandu pour tous les types de répondants. Comme un « athlete seulement » 1’a
déclaré : « Je ne crois pas qu’un groupe au sein de la population devrait étre ciblé plus que les

192 Consultation & Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & VVancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (groupes sous-représentés),
printemps/été 2011.

193 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de
sport), printemps/été 2011.

194 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre des
organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011.

1% Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011.

1% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport), printemps/été 2011.

197 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

1% Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

199 Consultation en Ontario (groupes sous-représentés), printemps/été 2011.
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autres. Le sport est important pour tout le monde!®® » Les participants aux consultations ont

aussi signalé la nécessité de se concentrer sur I’ensemble de la population comme raison majeure

de ne pas cibler certains groupes particuliers®®*,

Manque de ressources

Une raison secondaire invoquée par les répondants a 1’enquéte en ligne (répondants individuels
et représentants d’organismes) pour ne pas cibler des groupes en particulier avait trait aux
capacités et aux ressources limitées de nombreux organismes de sport**2. Ce motif figurait aussi
parmi les principales raisons invoquées par les participants aux consultations. Certains
participants ont signalé que les ressources dont ils disposent pour offrir les programmes actuels
sont déja insuffisantes®®.

Identifier les groupes a cibler
Partenariats

La principale proposition des participants aux consultations en ce qui concerne la fagon de cibler
les groupes sous-représentés consistait a établir des partenariats avec d’autres acteurs. Tandis que
certains participants proposaient une collaboration avec les personnes et les organismes qui
jouent un réle dans le secteur du sport, la majorité proposait une collaboration avec les
intervenants de I’extérieur du secteur du sport qui travaillent auprés des communautés sous-
représentées. Un certain nombre de participants aux consultations estimaient que le systeme
d’éducation offre une bonne avenue pour cibler les groupes sous-représenté32°4. Les autres
suggestions concernaient des partenariats avec des organismes non sportifs offrant des services
aux groupes sous-représentés (comme les organismes desservant les immigrants), les services

sociaux et les fournisseurs de soins de santé®%.

20 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

201 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport),

printemps/été 2011; consultation a VVancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au
Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

22 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

203 Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Terre-Neuve (professionnels du sport),

printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

204 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation @ Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation a Terre-Neuve (professionnels de sport), printemps/été 2011.

2> Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a VVancouver (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation a Terre-Neuve (bénévoles du sport), printemps/été 2011.
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Analyse des données

Les participants aux consultations proposaient de procéder a une collecte et une analyse de
données pour identifier les groupes sous-représentés. Ils estimaient que 1’on pouvait identifier les
groupes sous-représentés a I’aide de données statistiques, telles que celles qui sont recueillies par
le recensement et d’autres enquétes de Statistique Canada®®. 1l a aussi été proposé¢ d’utiliser des
sources de données communautaires ou connexes®®’. Ainsi, les participants & un atelier de
consultation au Manitoba ont proposé¢ d’utiliser la base de données de I’initiative United Way

Peg, qui contient de I’information sur la ville de Winnipeg®®.

2% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

27 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

208 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.
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Chapitre 6 : Langues officielles

Résumé du chapitre

e La majorité des répondants individuels a I’enquéte en ligne ont indiqué qu’ils ont accés aux
programmes de sport dans la langue officielle de leur choix. La mesure dans laquelle les
organismes offrent leurs programmes et services dans les deux langues officielles varie
considérablement selon la région géographique.

o Les obstacles auxquels les personnes se heurtent pour avoir acces aux programmes dans la
langue officielle de leur choix incluent un mangue de personnel et de bénévoles parlant leur
langue officielle, un manque de programmes disponibles dans leur langue officielle, le lieu
ou les programmes sont offerts dans leur langue officielle et le co(t des programmes.

e Les organismes de sport ont indiqué que les principaux obstacles auxquels ils se heurtent
pour offrir des programmes et des services dans les deux langues officielles sont
I’insuffisance des ressources humaines et du financement.

Les répondants individuels a I’enquéte en ligne étaient invités a dire s’ils pouvaient avoir acces
aux programmes de sport dans la langue officielle de leur choix. Ils devaient aussi indiquer les
défis a relever pour avoir accés aux programmes dans leur langue officielle. Les organismes qui
ont participé a I’enquéte en ligne et les participants aux consultations étaient invités a dire s’ils
offrent leurs programmes et services dans les deux langues officielles. Ils devaient aussi indiquer
les défis qu’ils doivent surmonter pour offrir des programmes et des services dans les deux
langues officielles.

Offre de programmes et de services dans les deux langues officielles

Les répondants individuels a I’enquéte en ligne étaient invités a dire s’ils ont acces aux
programmes dans la langue officielle de leur choix. Quatre-vingt-onze pour cent étaient capables
d’avoir acces aux programmes dans la langue officielle de leur choix. Les résultats concordaient
pour les différents types de répondants individuels (p. ex., entraineurs ou athletes), sans égard au
niveau d’engagement dans le sport et indépendamment de la province ou du territoire. Les
répondants des Territoires du Nord-Ouest faisaient exception : seulement 60 p. 100 d’entre eux

indiquaient avoir accés aux programmes dans la langue officielle de leur choix (n = 20)°%.

Trente-six pour cent des organismes qui ont participé a I’enquéte en ligne indiquaient qu’ils
offraient leurs programmes et services dans les deux langues officielles, tandis que 64 p. 100 ne
le faisaient pas (n = 670). Les résultats concordaient pour les différents types d’organismes.
Comme le montre le tableau 6.1, I’analyse géographique des résultats de I’enquéte en ligne
révele d’importantes différences régionales. Les répondants du Nouveau-Brunswick (n = 34)

29 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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¢taient les plus susceptibles d’indiquer que leur organisme offre des programmes et des services
dans les deux langues officielles (62 p. 100) (voir le tableau 6.1, ci-dessous)?.

Tableau 6.1 Offre de programmes et de services dans les deux langues officielles selon la
province ou le territoire de l’organisme211

Province ou territoire de Votre organisation offre-t-elle des programmes et des
’organisme services dans les deux langues officielles?

Oui Non

Tous les organismes (n = 670) 36 % 64 %
Colombie-Britannique (n = 70) 27 % 73 %
Alberta (n = 143) 22 % 78 %
Saskatchewan (n = 35) 11 % 89 %
Manitoba (n = 55) 22 % 78 %
Ontario (n=176) 61 % 39 %
Québec (n = 54) 48 % 52 %
Nouvelle-Ecosse (n = 12) 0% 100 %
Terre-Neuve (n = 10) 10 % 90 %
Tle-du-Prince-Edouard (n = 29) 17 % 83 %
Nouveau-Brunswick (n=34) 62 % 38 %
Territoires du Nord-Ouest (n = 12) 25 % 75 %
Yukon (n = 14) 21 % 79 %
Nunavut (n = 26) 27 % 73 %

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Lors des séances de consultation ou cette question a été discutée, les réponses variaient
considérablement. La mesure dans laquelle les organismes offrent des programmes et des
services dans les deux langues officielles varie selon les besoins de la population desservie.
Certains organismes ne sont exposés a aucune demande pour des programmes et services dans

29 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
21 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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les deux langues officielles?'?. D’autres offrent certains programmes et services dans les deux

langues officielles, mais ne peuvent pas faire davantage faute de ressources®**,

Défis

Les répondants individuels a I’enquéte en ligne étaient invités a indiquer les défis qu’ils doivent
surmonter pour avoir acces aux programmes et aux services dans les deux langues officielles.
Leurs réponses (n = 1,552) se partageaient entre les catégories suivantes : personnel/bénévoles
ayant les compétences linguistiques requises (45 p. 100), disponibilité (42 p. 100), lieu

(33 p. 100), colt (31 p. 100), temps (16 p. 100) et autre (12 p. 100). Les répondants qui optaient
pour la catégorie « autre » le faisaient généralement soit parce qu’ils ne faisaient face a aucun
obstacle soit parce qu’ils considéraient que la question ne s appliquait pas & eux**,

Les répondants individuels engagés au niveau national (n = 168) et les athlétes engagés au
niveau national (n = 84) étaient moins susceptibles d’indiquer que le manque de personnel et de
bénévoles ayant les compétences linguistiques requises constituait un défi (30 p. 100; 24 p. 100).
Les athlétes engagés au niveau provincial ou territorial (n = 17) étaient plus susceptibles
d’indiquer que le lieu (53 p. 100) et le colt (47 p. 100) constituaient des défis. Les répondants de
Terre-Neuve (n = 10) étaient plus susceptibles de citer la disponibilité des programmes et
services comme étant un défi (80 p. 100). Les répondants de la Nouvelle-Ecosse (43 p. 100)
étaient moins susceptibles de mentionner le lieu comme étant défi (19 p. 100). Ceux des
Territoires du Nord-Ouest (n = 17) et du Yukon (n = 30) étaient plus susceptibles de mentionner
le manque de personnel et de bénévoles ayant les compétences linguistiques requises (71 p. 100;
60 p. 100)%".

Les organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne ont été invités a indiquer les défis auxquels
ils se heurtent pour offrir des programmes et des services dans les deux langues officielles. Leurs
représentants (n=640) ont cité le financement (68 p. 100) et les ressources humaines (62 p. 100)
comme principaux défis a relever (voir le tableau 6.2, ci-dessous). Vingt-et-un pour cent des
répondants de ce groupe ont aussi répondu « autre », ce qui peut vouloir dire que les organismes
n’ont pas a répondre a une demande pour des programmes et des services dans les deux langues
officielles. Ces résultats étaient généralement uniformes pour tous les types d’organismes, a
quelques exceptions prés. Les organismes nationaux de sport (n = 105) étaient plus susceptibles
d’indiquer que le financement est un défi auquel ils se heurtent pour offrir des programmes et des
services dans les deux langues officielles (84 p. 100). Les entreprises/organismes a but lucratif
(n =7) étaient eux plus susceptibles d’indiquer que le nombre des personnes inscrites aux
programmes faisait obstacle a I’offre de programmes et de services dans les deux langues
officielles (43 p. 100).2'°

212 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

13 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

214 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

215 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

218 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Comme le montre le tableau 6.2 ci-dessous, I’analyse géographique révele que la question du
financement constituait un défi plus important pour les répondants de la Nouvelle-Ecosse

(n =12), du Nouveau-Brunswick (n = 34) et de I’Ontario (n = 171) (92 p. 100; 79 p. 100;

81 p. 100). Cinquante pour cent des répondants de Terre-Neuve ont répondu « autre » en raison
du mangue de demande pour des services et des programmes dans les deux langues officielles.
Pour les répondants du Nunavut (n = 25), le soutien pour les ressources était un défi plus
important pour les répondants a 1’enquéte en ligne (56 p. 100). Les répondants des Territoires du
Nord-Ouest (n = 11) et du Yukon (n = 13) accordaient plus d’importance aux problémes relatifs

aux ressources humaines (91 p. 100; 85 p. 100)**".

Tableau 6.2 Défis a relever selon la province ou le territoire de l’organisme218

Province ou Défis
territoire de
I'organisme Financement Ressources Soutien pour les Inscriptions Autre
humaines ressources (outils, aux
programmes, etc.) programmes
Tous les 68 % 62 % 38 % 25 % 21 %
organismes
(n = 640)
Colombie- 69 % 58 % 31% 20 % 34 %
Britannique
(n=65)
Alberta 56 % 58 % 42 % 29 % 25 %
(n=137)
Saskatchewan 60 % 63 % 30 % 37 % 23 %
(n =30)
Manitoba 60 % 60 % 40 % 42 % 21 %
(n=53)
Ontario 81 % 65 % 39 % 18 % 15 %
(n=171)
Québec 63 % 71% 39 % 14 % 20 %
(n=51)

27 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
218 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 52




Province ou Défis
territoire de
Porganisme Financement Ressources Soutien pour les Inscriptions Autre
humaines ressources (outils, aux
programmes, etc.) programmes
Nouvelle-Ecosse 92 % 75 % 17 % 25 % 8 %
(n=12)
Terre-Neuve 60 % 40 % 10 % 40 % 50 %
(n=10)
TIe-giu-Prince- 50 % 61 % 29 % 32 % 32 %
Edouard
(n=28)
Nouveau- 79 % 53 % 41 % 24 % 3%
Brunswick
(n=34)
Territoires du 64 % 91 % 36 % 27 % 27 %
Nord-Ouest
(n=11)
Yukon 77 % 85 % 31 % 31 % 15 %
(n=13)
Nunavut 56 % 64 % 56 % 28 % 20 %
(n=25)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Les participants aux consultations ont aussi été invités a indiquer les défis auxquels ils se
heurtent pour offrir des programmes et des services dans les deux langues officielles.
L’insuffisance du financement était 1’un des principaux défis?®. Le manque de ressources
humaines, y compris la possibilité de comzpter sur un effectif bénévole dans le secteur du sport,
était aussi cité comme étant un probléme®. Comme 1’ont indiqué des participants & la
consultation de Vancouver (organismes nationaux de sport), un grand nombre de participants
étaient d’avis qu’il n’est pas réaliste de vouloir offrir des programmes et des services dans les
deux langues officielles, compte tenu du co(t élevé de la traduction et du manque de ressources

219 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

220 Consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport, printemps/été
2011; consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; table ronde sur les communautés de langue
officielle en situation minoritaire, printemps/été 2011.
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humaines et financieres pour exécuter les programmes; le fait que le systéme sportif dépende
largement des bénévoles, dont un grand nombre sont unilingues, fait également en sorte qu’il

serait difficile d’offrir des programmes et des services dans les deux langues officielles?".

Le soutien pour les ressources n’était pas souvent mentionné comme un défi par les participants
aux consultations, méme si selon la consultation des communautés de langue officielle en
situation minoritaire, il faudrait que les entraineurs aient davantage acceés a des occasions de
formation dans les deux langues officielles??. Les participants aux consultations ne
mentionnaient pas les inscriptions aux programmes comme étant un défi. Toutefois, certains
participants s’interrogeaient sur la nécessité d’offrir les programmes et les services dans les deux
langues officielles dans toutes les collectivités et se demandaient si I’offre de programmes et de
Servicesz(z:igns les deux langues officielles constitue une fagon judicieuse d’utiliser des ressources
limitées™.

221 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

222 Taple ronde sur les communautés de langue officielle en situation minoritaire, printemps/été 2011.

223 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011
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Chapitre 7 : ROles et responsabilités des gouvernements dans le
sport de haut niveau

Résumé du chapitre

e Les participants aux consultations croyaient que I’investissement gouvernemental dans le
sport de haut niveau rehausse la valeur du systéme sportif canadien.

o |l faut faire en sorte que les initiatives de sport de haut niveau du Canada soient mieux
harmonisées, intégrées et coordonnées a I’intérieur du systeme sportif dans I’ensemble.

e |l faut aussi améliorer les communications et la coordination entre les ordres de
gouvernements et entre tous les intervenants.

Les participants aux séances de consultation étaient invités a dire s’il est nécessaire que les
gouvernements fédéral et provinciaux/territoriaux définissent mieux leurs réles et responsabilités
respectifs en ce qui concerne le sport de haut niveau (étant donné que Sport Canada et bon
nombre de gouvernements provinciaux/territoriaux ont considérablement augmenté leur
engagement et leur investissement dans le sport de haut niveau ces derniéres années). lls
devaient expliquer leur position; déterminer les secteurs requérant une attention spéciale; et
indiquer les facteurs les plus susceptibles d’améliorer les choses sensiblement.

Les gouvernements doivent mieux définir leurs réles et responsabilités respectifs
en ce qui concerne le sport de haut niveau

Les participants aux consultations étaient généralement d’avis que les gouvernements fédéral,
provinciaux et territoriaux doivent redoubler d’efforts pour mieux définir leurs roles et
responsabilités respectifs en ce qui concerne le sport de haut niveau. Bien que les opinions au
sujet de la nature de ces roles et de la fagon de les assumer aient varié considérablement d’une
séance a 1’autre, deux thémes principaux émergeaient :

e Le besoin d’établir une définition plus claire et concise du sport de haut niveau, afin que
tous les intervenants du systéme sportif canadien en saisissent la valeur et I’importance.

e Le besoin d’améliorer les communications et la coordination entre les ordres de
gouvernements (fédéral, provincial, territorial et municipal/régional).
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Une vision exhaustive et coordonnée du sport de haut niveau

Bon nombre de participants aux consultations ont souligné le besoin d’¢élaborer une définition et
une philosophie claires et communes du « haut niveau » aux échelons provincial, territorial et
national®®*. Un participant a noté qu’il faut en arriver a « une position claire et défendable qui
explique pourquoi nous investissons dans les sports et les athlétes de haut niveau, et pourquoi
cela est important®®. » D’autres participants aux consultations entérinaient ce point de vue

e « Les gens de I’extérieur du secteur du sport de haut niveau ne comprennent pas les raisons
justifiant qu’on cible les athlétes d’élite, et le personnel a 1’échelon municipal n’a pas de
mandat a cet égard, ce qui crée une disjonction. La solution, c’est de travailler de concert
pour appuyer le sport de haut niveau. Il n’a pas d’orientation claire en ce sens, mais une
belle occasion de le faire s’offre & nous®?®. »

D’autres participants aux consultations ont signalé le manque de coordination entre les différents
ordres de gouvernements, les organismes de sport et le public. lls déclaraient notamment :

e « Il semble y avoir un manque d’échange d’information en ce qui concerne le "haut niveau"
entre les gouvernements, les organismes de sport et le grand public®’. »

e « En plus des gouvernements fédeéral et provinciaux, les municipalités doivent endosser un
mandat par rapport au sport de haut niveau et étre prétes a offrir aux athlétes et aux sports

1, . . . 22
ciblés les services et le financement requis a 1’appui de ce mandat®®®, »

Améliorer les résultats dans le sport de haut niveau
Parcours intégrés et coopération pour I’excellence

Bon nombre de participants aux consultations ont exprimé le souhait que soit mis en place un
systeme de développement de 1’athlete plus unifié et coordonné, allant du sport communautaire
au sport de haut niveau.

Un des participants a noté : « Il n’y a pas de ligne de démarcation claire entre le niveau des
athletes en développement et celui des athletes d’¢lite, et pas de moyen de savoir quand un
athléte atteint le niveau du programme national. Il y a beaucoup de chevauchements (par la force
des choses) le long du continuum?®?. » Un autre participant aux consultations a dit qu’« il faut
penser au financement et au soutien de tout le systeme sportif, du fait que les niveaux inférieurs

alimentent le sport de haut niveau®°. »

224 Consultation & Montréal, printemps/été 2011; consultation en Alberta (Schools Athletic Association),
printemps/été 2011.

“2> Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

226 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

22T Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

228 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

229 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

%0 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.
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En Colombie-Britannique, un participant aux consultations a bien décrit les choses : « Le sport
de haut niveau méne a la participation sportive, qui a son tour méne au sport de haut niveau, mais
on ne peut pas prendre des fonds destinés au sport de haut niveau pour appuyer la participation

- 231
au sport. Si un secteur souffre, I’autre souffre aussi= . »

Au Manitoba, des participants aux consultations ont abondé dans le méme sens®*? :

e « Il faudrait accroitre considerablement la coordination du financement et de la
planification entre les partenaires clés aux échelons national et provincial ». « Il n’y a pas
de lien entre les programmes A nous le podium et Vers I’excellence et les plans et
programmes de sport de haut niveau de la plupart des provinces. »

e « Avec une meilleure consultation entre les organismes nationaux de sport, les
organismes provinciaux de sport, les gouvernements provinciaux et territoriaux et le
gouvernement fédéral, on pourrait mettre en place un systéme plus cohérent pour le
financement et 1’entrainement — car dans les mode¢les qui s’appliquent actuellement a
certains sports, les athlétes des régions éloignées, comme les Maritimes et les Prairies,
ont accés a beaucoup moins d’occasions d’exceller que les autres. »

e « |l faut élaborer une stratégie ou un plan de communications pour composer avec la
réaction négative de nombreux groupes non sportifs qui se demandent pourquoi autant
d’argent va au sport de haut niveau, quand eux n’en regoivent pas autant. »

Des participants aux consultations ont proposé des moyens d’améliorer la coordination et la
coopération entre les différents intervenants, ordres de gouvernements et groupes intéressés,

notamment®> :

e « Des mesures pour inciter les municipalités a endosser le mandat relatif au sport de haut
niveau. »

e « Une stratégie de communications pour diffuser des messages clés aux collectivités
concernant le mandat relatif au sport de haut niveau. »

e « Des équipes sportives intégrées répondant a chacun des besoins des athlétes. »

e « Une couverture de ce que font les athlétes canadiens dans les médias afin qu’ils soient
percus comme des modeles et qu’ils soient une source d’inspiration pour les Canadiens. »

e« Une plus grande visibilité du sport de haut niveau grace a un plan de communications
national a I’égard des médias. »

28! Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.
232 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.
233 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.
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Définir clairement les réles et responsabilités parallélement a une amélioration des
communications et de la coordination

En Colombie-Britannique, un participant aux consultations a noté : « Les roles respectifs ne sont
pas clairs aux échelons communautaire et régional. Les communications ne sont pas diffusées
vers les organismes locaux de sport; en conséquence, sauf dans les cas ou I’information est
communiquée directement par un organisme provincial ou national de sport ou par I’entremise
de liens directs (p. ex., un entraineur de club qui est aussi un entraineur au niveau provincial ou
national), les clubs ne regoivent pas d’information sur la fagon de mettre en ceuvre les
programmes, tels que leurs initiatives en matiére de développement & long terme de athléte®?. »

En Alberta, certains participants aux consultations ont indiqué® :

e « Les organismes de sport n’assurent pas la diffusion de I’information, du niveau national
jusqu’au niveau des clubs en ce qui concerne les athleétes de haut niveau. »

e « Les organismes nationaux de sport "menent le bal" pour tous, méme si cela n’est pas
approprié. »

e « Le gouvernement provincial a un réle a jouer dans le sport de haut niveau, mais ce réle
doit étre défini en raison des disparités régionales (le Canada est un tres grand pays, et les
installations et centres d’entralnement sont éparpillés sur le territoire). Le sport de haut
niveau ne peut pas étre centralisé, il faut donc que les provinces jouent un role. »

Utilisation optimale des fonds et des ressources

Bon nombre des participants aux consultations avaient des idées bien arrétées a propos de la
facon dont le systeme sportif canadien pourrait optimiser 1’affectation et 1’utilisation des
ressources. Non seulement les participants s’entendaient pour dire que « le succes est impossible
sans financement », mais bon nombre d’entre eux étaient d’avis qu’« un engagement a long
terme est requis pour assurer le succes®®. »

Les autres enjeux relatifs au financement soulevés lors des séances de consultation incluaient le
besoin de transparence et d’une approche équilibrée a 1’égard de la répartition des fonds (p. ex.,
aux échelons local, provincial et national; entre les différents sports et différentes activités
sportives; et entre les intervenants). Voici quelques exemples :

e Au Manitoba, des participants ont signalé que « les fonds et I’engagement accrus ne
servent pas a aider les enfants autochtones qui s’efforcent de devenir des athlétes de haut
niveau ou qui en ont le potentiel », et que « plus de fonds doivent étre investis dans le
développement et la formation d’entraineurs qualifiés et dévoués ainsi que d’employés

sensibles a la culture autochtone®®’ ».

2% Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

2% Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011.

2% Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 201; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

237 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport/Cercle sportif autochtone), printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 58



e A Vancouver, un participant aux consultations a déclaré qu’« un ciblage judicieux des
sports qui sont particulierement prometteurs, combiné a une approche plus globale qui
fera en sorte que davantage d’organismes de sport pourront veiller au développement des
athletes et obtenir les fonds nécessaires a 1’atteinte des objectifs en matiére de
performance » s’ impose®*®,

e En Colombie-Britannique, un participant aux consultations s’est dit d’avis qu’« il faut
utiliser les fonds de fagon judicieuse et équitable afin de renforcer les qualités
démocratiques et socioéconomiques qui caractérisent notre pays>>°. Et qu‘il est sans doute
indiqué « de jeter un coup d’ceil sur les pratiques exemplaires d’autres pays (p. €x.,

1’ Australie et l’Allemagne)240 ».

2% Consultation & Vancouver, printemps/été 2011.
9 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011
0 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011
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Chapitre 8 : Modéle « Au Canada, le sport c’est pour la vie » (ACSV)

Résumé du chapitre

e En dépit du fait que de nombreux participants aux consultations et répondants a I’enquéte en
ligne connaissaient le modeéle « Au Canada, le sport ¢’est pour la vie », il reste du travail de
diffusion a faire.

e Le modéle ACSV fait comprendre la pertinence du sport au Canada, permet a de nombreux
intervenants de disposer d’un langage et d’un vocabulaire communs et offre un mode de
coordination et de cohésion aux trés nombreux organismes de sport qui existent au pays.

e Correctement mis en ceuvre et appuyé, ACSV a le potentiel d’améliorer la participation au
sport a tous les niveaux, d’assurer de meilleurs liens avec les autres secteurs économiques et
d’influencer la santé et le bien-étre des Canadiens.

Les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne connaissaient « Au
Canada, le sport c’est pour la vie » en tant que modele largement adopté par de nombreux
gouvernements et de nombreux organismes de sport comme moyen d’offrir une expérience
sportive de qualité et adaptée au développement, a des participants de tous les ages et a tous les
stades de leur développement. lls ont été invités lors des séances de consultation et dans
I’enquéte en ligne a donner leur avis sur les répercussions actuelles et futures de la mise en
ceuvre d’ACSV. IIs devaient par ailleurs indiquer les obstacles qui nuisent actuellement a la mise
en ceuvre du modele ACSV.

Beaucoup d’intéressés connaissent « Au Canada, le sport c’est pour la vie »
(ACSV) ou le développement a long terme du participant/athlete (DLTP/A), mais la
sensibilisation n’est pas compléte

Une majorité des répondants a I’enquéte en ligne — soixante-neuf pour cent des répondants
individuels (n = 2 078) et soixante-dix-neuf pour cent des représentants d’organismes (n = 648) —
ont indiqué qu’ils connaissaient ACSV ou le développement a long terme du participant/athléte
(DLTP/A)**,

Les répondants a I’enquéte en ligne les mieux renseignés au sujet d’ACSV ou du DLTP/A
étaient : les chercheurs (91 p. 100), les entraineurs (87 p. 100), les employés (86 p. 100), les
officiels (81 p. 100), les bénévoles (75 p. 100) et les parents (72 p. 100)**%. Deux groupes de
répondants — les athletes et les participants — étaient les moins bien renseignés au sujet d’ACSV

21 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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ou du DLTP/A. Seulement 45 p. 100 des athlétes (n = 229) et 38 p. 100 des participants (n = 74)
indiquaient qu’ils avaient entendu parler ’ACSV ou du DLTP/A*®.

Dans tout le Canada, la proportion des répondants individuels qui connaissaient ACSV ou le
DLTP/A allait de 85 p. 100 dans les Territoires du Nord-Ouest, ou le taux était le plus élevé, a
45 p. 100 au Nunavut, ou le taux était le plus faible. Ailleurs, les taux étaient comme suit :

82 p. 100 au Manitoba; 81 p. 100 en Nouvelle-Ecosse; 73 p. 100 en Colombie-Britannique;
72 p. 100 au Nouveau-Brunswick; 71 p. 100 au Yukon; 69 p. 100 en Ontario; 67 p. 100 en

Alberta; 65 p. 100 en Saskatchewan:; et seulement 56 p. 100 au Québec®*.

Le taux relativement faible enregistré au Québec peut étre di en partie au fait que le ministére de
1’Education, du Loisir et du Sport diffuse ses propres modéles de développement de I’athléte
dans la région; déploie des efforts pour appuyer le développement de I’excellence sportive
(PSDE) ainsi que le développement psychomoteur et les modes de vie actifs (p. ex., Québec en
Forme); et a adopté un plan de développement du sport pour appuyer les fédérations sportives du

Québec (Programme de soutien aux fédérations sportives québécoises-PSFSQ)>*.

La mesure dans laquelle les différents types de répondants individuels (p. ex., les entraineurs, les
athletes ou les individus) connaissaient ACSV ou le DLTP/A est illustrée au tableau 8.1
ci-dessous.

Fait a remarquer, parmi tous les répondants a I’enquéte en ligne, ce sont les athlétes canadiens —
niveau national et niveau provincial — qui étaient les moins au courant de I’existence d’ACSV ou
du DLTP/A. A peine 51 p. 100 des athlétes du niveau national et 40 p. 100 de leurs pairs du
niveau provincial indiquaient connaitre ACSV ou le DLTP/A. En revanche, les entraineurs
nationaux, provinciaux et communautaires étaient les répondants qui connaissaient le mieux
ACSV et le DLTP/A, les taux de ceux qui indiquaient connaitre ces programmes étant de

89 p. 100, 84 p. 100 et 79 p. 100 respectivement®*®. (Voir le tableau 8.1.)

Tableau 8.1 Connaissance d’ACSV ou du DLTP/A selon le type de répondants
individuels™’

Type de répondants Connaissance d’ACSV ou du DLTP/A
individuels
Oui Non
J’ai entendu parler ’ACSV | Je n’ai pas entendu parler
ou du DLTP/A d’ACSV ou du DLTP/A
Tous les répondants individuels 69 % 31 %
(n =2078) (1 444) (634)

3 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
244 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
2 Consultation au Québec, printemps/été 2011.
8 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
#7 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Type de répondants Connaissance d’ACSV ou du DLTP/A
individuels
Oui Non
J’ai entendu parler ’ACSV | Je n’ai pas entendu parler
ou du DLTP/A d’ACSV ou du DLTP/A
Entraineurs nationaux 89 % 11%
(n=378) (335) (43)
Entratneurs 84 % 16 %
provinciaux/territoriaux (n = 570) (476) (94)
Entralneurs communautaires 79 % 21%
(552) (151)
(n=703)
Répondants impliqués au niveau 72 % 28 %
national (182) (72)
(n = 254)
Répondants impliqués au niveau 70 % 30 %
provincial/territorial (n = 196) (138) (58)
Répondants impliqués au niveau 59 % 41 %
communautaire (320) (222)
(n=542)
Athletes au niveau national 51 % 49 %
(n=118) (60) (58)
Athlete au niveau 40 % 60 %
provincial/territorial (n = 20) ) (12)
Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Le modeéle ACSYV fait mieux comprendre la pertinence du sport, permet de
disposer d’'un langage commun et offre un mode de coordination et de cohésion
aux organismes de sport

Invites a indiquer les changements dans les programmes de sport ou dans la communauté
attribuables a ACSV ou au DLTP/A, bon nombre de répondants a I’enquéte en ligne ont souligné
qu’a ce jour les répercussions ont été relativement mineures. Comme I’illustre le tableau 8.2
ci-dessous, bon nombre de répondants individuels — athlétes, entraineurs, officiels ou bénévoles
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— ont indiqué qu’ACSV n’a entrainé aucun changement dans les programmes®*®. Un répondant &
I’enquéte en ligne a fait un commentaire qui résumait bien le point de vue de beaucoup d’autres
répondants lorsqu’il a déclaré que « la théorie est bien 1a, mais n’est pas mise en pratique, et il ne
se fait pas grand-chose®* ». Un autre répondant a I’enquéte en ligne a noté : « L’impact actuel
est négligeable, car la mise en ceuvre se fait trop lentement, et les publics principaux n’ont pas
été ciblés : les parents, qui paient la note et qui inscrivent leurs enfants et qui participent
eux-mémes. Il faudrait lancer assez vite une campagne de marketing social de bas en haut pour
cibler les parents et les enfants de facon stratégique®° . »

Ces constatations corroborent I’'un des principaux thémes émanant des réponses obtenues de la
majorité des participants aux séances de consultation, a savoir : « Bien qu”’ACSV soit un moteur
de changement et qu’il offre une occasion importante d’améliorer la qualité du sport au Canada,
ce programme n’a pas d’effets visibles uniformes a travers le Canada, parce qu’il en est encore a
ses débuts et qu’il va falloir attendre quelque temps avant de pouvoir en mesurer pleinement les

avantages™. »

Il importe de souligner aussi que si la grande majorité des répondants a I’enquéte en ligne et des
participants aux consultations ont indiqué qu’ils appuyaient ACVS et le DLTP/A, certains ont
exprimé un malaise a 1’égard de ces programmes. Un répondant a 1I’enquéte en ligne a fait
remarquer, par exemple qu’ils n’étaient pas d’accord avec le DLTP/A « parce que le modéle ne
fonctionne pas pour tous les sports ». D’autres ont déclaré qu’ils étaient « contre 1’élimination du
classement plus t6t ». Un répondant a dit « merci a ceux qui ont rendu mon travail d’entraineur
plus difficile encore, parce que maintenant tout le monde a une opinion sur la fagon dont le
développement de son enfant devrait se faire®®? ».

Quoi qu’il en soit, lorsqu’ils étaient invités a cerner les changements dans les programmes de
sport ou dans la communauté en lien avec ACSV ou le DLTP/A, les répondants a I’enquéte en
ligne ont noté que des changements sont évidents (ou qu’ils commencent a étre visibles) dans
leur sport ou dans leur collectivité vu ce qui suit™® :

¢ une formation est offerte aux entraineurs et aux bénévoles a propos d’ACSV;

e les enfants sont incités a participer a différents sports, plutdt que se spécialiser trop tét
dans un sport;

e les joueurs sont regroupés selon leur stade de développement, et non selon leur age
chronologique;

e le temps consacre a la pratique est proportionnellement plus grand que le temps consacré
a la compétition;

e [’éventail des programmes offerts s’élargit.

% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
9 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
20 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
»! Consultation & Ottawa, printemps/été 2011.
%2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%3 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Le tableau 8.2 ci-dessous fait état des principaux éléments qui ont changé (ou qui n’ont pas
changé) dans les programmes de sport ou dans la collectivité en lien avec ACSV ou le DLTP/A.
Bien qu’aucun changement n’ait été signalé par la majorité des participants a I’enquéte en ligne
(ou signalé par plus de 50 p. cent des répondants appartenant a un type ou un autre de
répondants), il est clair que des changements ont cours dans les activités de formation des
entraineurs et des bénévoles et que de nombreux enfants ont la possibilité de pratiquer de
nombreux sports différents.

Tableau 8.2 Changements dans les programmes de sport ou dans la collectivité en lien
avec ACSV ou le DLTP/A, selon le type de répondants individuels®>*
Type de Changements dans les programmes en lien avec ACSV ou le DLTP/A
répondants
individuels Formation Pas de Enfants S.0. Joueurs Augmentation
a change- | encouragés a regroupés du ratio du
intention ments pratiquer selon le stade temps de
des d’autres sports de pratique par
entraineurs et a ne pas se développement rapport au
et des spécialiser a et non selon temps
bénévoles un age trop I'age consacré ala
jeune chronologique compétition
Tous les Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5 Rang 6
répondants
ingivi duels (32 %) (29 %) (26 %) (19 %) (18 %) (17 %)
(n=1972)
Tous les Rang 3 Rang 2 Rang 4 Rang 1 Rang 5 Rang 6
athletes (17 %) (29 %) (15 %) (38 %) (14 %) (7 %)
(n=206)
Tous les Rang 1 Rang 4 Rang 2 Rang 7 Rang 5 Rang 3
entraineurs (47 %) (25 %) (39 %) (6 %) (21 %) (32 %)
(n = 145)
Tous les Rang 1 Rang 3 Rang 2 Rang 6 Rang 4 Rang 5
officiels @1%) | (30%) (32 %) (10 %) (23 %) (20 %)
(n =345)
Bénévoles Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 6 Rang 4 Rang 5
(n=875) (37 %) (29 %) (27 %) (15 %) (20 %) (19 %)
Employés Rang 2 Rang 4 Rang 1 Rang 7 Rang 3 Rang 5
(n=73) (37 %) (22 %) (42 %) (14 %) (32 %) (21 %)

%4 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Type de Changements dans les programmes en lien avec ACSV ou le DLTP/A
répondants
individuels Formation Pas de Enfants S.0. Joueurs Augmentation
a change- | encouragés a regroupés du ratio du
Pintention ments pratiquer selon le stade temps de
des d’autres sports de pratique par
entraineurs et a ne pas se développement rapport au
et des spécialiser a et non selon temps
bénévoles un age trop I'age consacré ala
jeune chronologique compétition
Parents Rang 1 Rang 1 Rang 3 Rang 6 Rang 5 Rang 4
(n =548) (32 %) (32 %) (25 %) (16 %) (17 %) (18 %)
Chercheurs Rang 2 Rang 1 Rang 3 Rang 6 Rang 6 Rang 5
(n=114) (33 %) (38 %) (26 %) (11 %) (11 %) (13 %)
Participants Rang 8 Rang 2 Rang 3 Rang 1 Rang 7 Rang 4
(n=69) (6 %) (33 %) (14 %) (36 %) (7 %) (10 %)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Les participants aux consultations ont identifié un certain nombre de themes communs soulevés
partout au pays, notamment les suivants :

ACSV représente une bonne valeur, mais il est encore trop tot pour en percevoir

pleinement les avantages

Bon nombre de participants aux consultations étaient d’avis que les principes de base et
I’orientation d’ACSV offrent une approche appropriée, bien qu’ACVS en soit encore aux
premiers stades de développement et de mise en ceuvre. A Montréal, un participant aux
consultations a déclaré que « le modéle est accepté en théorie, mais pas encore en pratique®® ».
Et au Nouveau-Brunswick, un participant aux consultations a dit qu’« il y a encore beaucoup de
travail a faire pour harmoniser le sport avec les principes d’ACSV »; et qu’il « reste encore a
faire adopter le modéle au niveau de la base dans la plupart des sports?®® ». Un autre participant
du Nouveau-Brunswick a cité le cas d’un leader sportif qui faisait référence a un guide du
DLTP/A pour un sport en particulier sans se rendre compte des liens entre le guide en question et
ACSV, signalant que « méme quand des changements ont cours dans le systeme, bon nombre de
personnes ne percoivent pas les liens avec ACSV®' ».

2 Consultation @ Montréal, printemps/été 2011.
256 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.
%7 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.
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ACSV offre une langue commune et un parcours clair

Les participants aux consultations a Vancouver, a Ottawa, a Montréal, a Calgary, en Alberta, et
au Manitoba ont tous reconnu la valeur qu”’ACSV représente pour le systeme sportif canadien en
lui fournissant un langage commun. A Vancouver, des participants aux consultations ont indiqué
que « grace a ACSV, les partenaires et les intervenants du domaine du sport et des loisirs
disposent d’une terminologie commune qui leur permet de parler la méme langue et de se
comprendre les uns les autres. On dispose d’un parcours concret pour le développement de
I’athléte, parcours qui est facile & énoncer et & comprendre®® ». A Ottawa, des participants aux
consultations ont noté qu’« ACSV établit une langue commune pour la mise en ceuvre des
programmes de sport, sur le fondement de principes scientifiques rigoureux (p. ex. le savoir-faire
physique), qui ont été adoptés par les organismes, les écoles, les enseignants, les parents, les
clubs sportifs et les gouvernements®® ».

ACSV est un vecteur de changement

Un certain nombre de participants aux consultations ont noté qu’ACSV a été un vecteur de
changement dans I’ensemble du systéme de sport canadien, « notamment au sein des organismes
nationaux de sport?®® ». Au Manitoba, un participant aux consultations a noté qu’« ACSV aidera
les différents partenaires et intervenants des secteurs du sport, des loisirs, de 1’éducation
physique et de la santé ou des modes de vie sains a définir leurs intéréts et leurs roles a 1’égard de
stades précis dans le modéle?®! ». Et & Calgary, un participant a déclaré : « ACSV met en
évidence les lacunes dans les programmes et suscite des changements positifs dans le
développement des participants au sein du systéme provincial de sport®®®. » Certains participants
aux consultations ont indiqué comment ACSV « a transformé le modele axé sur la compétition
en modele axé sur les loisirs ou la participation — ce qui a entrainé, dans certaines régions, une
diminution de I’intérét et de la qualité des expériences®® ».
ACSV offre une occasion de procéder a une révision, a une revitalisation et a une
rationalisation

Bon nombre de participants aux consultations ont noté qu’ACSV « incite les organismes de sport
a réviser leurs programmes, et a analyser ce qui fonctionne bien, les domaines ou il y a place a
I’amélioration et les lacunes qui existent actuellement®® », ACSV encourage par ailleurs les
organismes a « revoir leurs programmes et compétitions pour déterminer s’ils sont adaptés a
I’age des participants, a modifier leurs regles et leur équipement pour les plus jeunes, a améliorer

8 Consultation & Vancouver, printemps/été 2011.

9 Consultation & Ottawa, printemps/été 2011.

%0 Consultation & Ottawa, printemps/été 2011.

261 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

%2 Consultation & Calgary, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de
sport), printemps/été 2011.

253 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

24 Consultation & Ottawa, printemps/été 2011.
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les ressources et outils utilisés pour le perfectionnement des entraineurs et a réévaluer les roles et
responsabilités du personnel sur la base du modéle du DLTP/A®® ».

ACSV voit plus loin que les sports

Un certain nombre de participants aux consultations ont décrit comment ACSV est un modele
qui « offre aux sports une occasion de s’engager dans d’autres secteurs », précisant que « le
secteur de la santé reconnait de plus en plus I’importance du sport et de I’activité physique 266,
Un autre participant aux consultations a noté que « tous les participants ont une compréhension
de base du modéle ACSV et des réles que les différents partenaires des secteurs du sport, des
loisirs, de 1I’éducation physique, des modes de vie sains et des affaires autochtones sont capables
de jouer dans I’application d’un cadre de planification conjoint267 ».,

ACSY permet de coordonner et d’harmoniser les efforts et de renforcer la cohésion du
systeme sportif canadien

Dans tout le pays, les participants aux consultations ont noté qu”’ACSV rehausse la collaboration
entre les groupes de sport, les provinces et les secteurs; et qu’il permet une harmonisation de ce
qui se fait a tous les niveaux, de la base aux niveaux les plus élevés du développement des
athlétes et des entraineurs. A Calgary, des participants aux consultations ont signalé qu’ACSV

« contribue a harmoniser I’action des organismes provinciaux et nationaux au sein du systéme
Sportif268 ». Au Manitoba, ACSV a été utilisé comme « 1’un des fondements pour 1’élaboration
de la politique de sport communautaire de la ville de Winnipeg », qui sera partagée avec six
organisations partenaires; et que Olympiques spéciaux Manitoba « travaille actuellement avec
Sport Manitoba & préparer un plan pour appliquer ACSV?® ».

Répercussions futures d’ACSV : amélioration de la santé de la population,
accroissement de la participation au sport et augmentation des liens avec les
autres secteurs

Partout au Canada, les participants aux consultations ont soulevé un certain nombre de themes ou
d’éléments pour décrire les répercussions futures de la mise en ceuvre d’ACSV, notamment :

o Amélioration de la santé de la population. « Si on assure une meilleure promotion
d'’ACSV, la population sera en meilleure santé dans une génération ou deux?"° ».

o Amelioration de la comprehension du savoir-faire physique et de la sensibilisation sur ce
plan. « Si le mandat d'ACSV est porté au niveau communautaire, il pourra entrainer des

28 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa,
printemps/été 2011.

“%¢ Consultation en Alberta, printemps/été 2011.

27 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

288 Consultation & Calgary, printemps/été 2011.

269 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

270 Consultation au Manitoba (organisme provincial de sport particulier), printemps/été 2011.
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changements dans les programmes communautaires et il y aura amélioration du savoir-
faire physique si plus de citoyens sont au courant des avantages et ont acces aux
ressources ou aux programmes qui en favorisent I’application®’. »

e Hausse de I’intérét pour le sport et de la participation sportive la vie durant. « Idéalement,
ACSYV devrait accroitre la participation au sport a tous les niveaux, et d'améliorer le
savoir-faire physique de la population, qui sera active toute la vie?’. »

e Mise en place de fondement pour I’engagement et le développement communautaires.

« Le modele ACSV pourrait favoriser la croissance des collectivités, améliorer les liens
entre les collectivités et les organismes de sport, promouvoir le développement a long
terme dans le sport et devenir un catalyseur de I’engagement communautaire. En
enseignant aux enfants d’aujourd’hui, on forme en fait les parents de demain®’®. »

o Amélioration de la cohésion et de la coordination du systéme sportif et de la collaboration
entre de nombreux intervenants différents. Le modéle ACSV a le potentiel « d’assurer
une meilleure mobilisation du systéme d’éducation dans le processus de développement
du sport; d’harmoniser 1’action des organismes provinciaux et territoriaux de sport avec
celle des organismes nationaux de sport; d’éliminer les obstacles a la collaboration entre
les intervenants; de faciliter le processus de définition des intéréts et roles des divers
partenaires et intervenants; et d’améliorer les relations entre les athlétes, les entraineurs et
les parents, grace & un langage commun?®’* ».

e Amélioration du développement des habiletés. « Si vous développez vos habiletés enfant,
il n’y a pas de doute que vous pourrez plus tard utiliser ces habiletés et les mettre a profit
dans vos autres activités. La demande pour une éducation permettant de développer les
habiletés “de base” dans un large éventail de sports et d’activités récréatives va
augmenter®’. »

e Augmentation de la participation des athletes a tous les stades et a tous les niveaux du
sport ainsi que du taux des athlétes qui maintiennent leur participation. « ACSV peut
aider a offrir des expériences sportives de qualité qui soient plus gratifiantes, a réduire le
nombre de cas d’épuisement et de blessures graves chez les enfants a mesure qu’on leur
offrira un entrainement adapté a leur age, et a renforcer le continuum allant de la
participation sportive au sport de haut niveau®’® ».

e Accroissement de I’efficience et de I’efficacité. « Meilleure utilisation des ressources —
plus d’efficacité; meilleure cohérence des programmes — moins de recoupements;

meilleure intégration des secteurs; et plus d’occasions de partenariats®’’. »

2 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

272 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

2% Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation & Montréal,
printemps/été 2011; consultation a Vancouver, printemps/été 2011.

“™ Consultation & Ottawa, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au
Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

2> Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

2% Consultation & Ottawa, printemps/été 2011; consultation & Montréal, printemps/été 2011.

2 Consultation en Alberta (rencontre avec les organismes municipaux et les clubs de sport), printemps/été 2011;
consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.
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Obstacles actuels a la mise en ceuvre réussie du modéle ACSV : manque de
sensibilisation, mauvaises communications, manque de ressources et résistance
au changement

Dans tout le Canada, les participants aux consultations ont mentionné plusieurs sujets de
préoccupation concernant les obstacles qui nuisent a la mise en ceuvre réussie du modele ACSV.
Les points suivants ont été soulevés dans de nombreuses séances de consultation :

¢ Insuffisance des efforts de sensibilisation, de promotion et de communication concernant
ACSYV ainsi que de 1’adhésion a ACSV et du soutien d’ACSV. « Le modele est tres peu
utilisé a la base. Les membres du personnel des organismes provinciaux de sport doivent
constamment renseigner les bénévoles et leaders occupant des postes clés au sujet de
I’objet, de la visée et des avantages d’ACSV et du DLTP/A?™. » « Des messages
différents sont diffusés; le modele n’est pas bien compris par les parents et d’autres
groupes a ’extérieur de la communauté sportive; et le manque de communication entre
les organismes nationaux et provinciaux de sport constitue un obstacle important?”®. »

e Résistance au changement. On observe « un manque de volonté de la part du secteur
sportif de modifier le modéle de développement de I’athléte; et la mise en ceuvre d’ACSV
peut menacer la culture actuelle de certains sports?® ». De plus, « Dattitude consistant &
vouloir “gagner a tout prix” constitue un obstacle®" ».

e Manque de ressources, de fonds et de clarté en ce qui concerne les réles et responsabilités
a I’égard de 1’adaptation au modéle ACSV et a sa mise en ceuvre. « Les codts et les
efforts requis pour une application complete du DLTP/A des organismes nationaux de
sport sont trop imposants pour les organismes provinciaux de sport?®2. » Un manque de
ressources et de bénévoles fait en sorte qu’il est difficile d’apporter des changements au
niveau communautaire. Les clubs et les directeurs de club disposent souvent de
ressources limitées et n’ont ni le temps, ni I’énergie, ni I’expertise nécessaires pour
modifier leurs programmes; bon nombre d’organismes provinciaux de sport estiment que
les ressources humaines et financicres dont ils disposent pour faire ce qu’ils ont a faire
actuellement sont déja limitées et qu’ils ont besoin de plus de fonds ou de ressources pour
faire davantage283. « Il est aussi important de s’occuper du plan de mise en ceuvre que de
I’¢laboration de la politique284 »

278 Consultation en Alberta (rencontre avec les organismes municipaux et les clubs de sport), printemps/été 201;
consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

2% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Vancouver, printemps/été 2011;
consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

280 Consultation en Alberta (rencontre avec les organismes municipaux et les clubs de sport), printemps/été 2011;
consultation & Ottawa, printemps/été 2011.

8! Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

82 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

%83 Consultation & Ottawa, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011.

284 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.
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o Difficulté a incorporer le modele ACSV aux programmes actuels. « Il y a d’autres visions
et modéles pour le développement du participant et de 1’athléte auxquels on peut recourir
pour bien développer le sport de facon stratégique®®. »

e Difficulté a mesurer la réussite ou les répercussions d’ACSV. « Les répercussions et les
avantages du modele n’ont pas encore été évalués. Il reste & savoir, par exemple, si

I’accroissement de la participation est attribuable a ACSV? 5

285 Consultation au Québec, printemps/été 2011.
%86 Consultation & Ottawa, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011
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Chapitre 9 : Systeme de développement sportif du Canada

Résume du chapitre

e Les grandes priorités pour le systeme de développement du sport au Canada, selon une
Majorité des participants aux consultations et des répondants a 1’enquéte en ligne, sont :
entraineurs et instructeurs; installations et équipement; systéme sportif des écoles; capacité
organisationnelle; et officiels.

e Les politiques en matiére d’équité représentent une préoccupation de premier plan pour de
nombreux groupes d’intervenants, dont les femmes, les personnes ayant un handicap, les
populations ethnoculturelles, les Autochtones et les collectivités rurales/éloignées.

e Silamajorité des participants aux consultations et des répondants a 1’enquéte en ligne
jugeaient que le systéeme de développement sportif est suffisant en ce qui concerne les
possibilités lies aux manifestations internationales, bon nombre estimaient que plus de
programmes sont nécessaires pour les entraineurs et les instructeurs.

Les participants aux séances de consultation et les répondants a I’enquéte en ligne étaient invités
a ranger — par ordre d’importance — les cinq priorités grincipales pour la mise en ceuvre du
développement sportif parmi une liste de 10 secteurs®’. Ils devaient ensuite identifier les trois
principaux secteurs pour lesquels les programmes sont actuellement suffisants et/ou adéquats,
puis les trois principaux secteurs pour lesquels les programmes sont actuellement insuffisants
et/ou inadéquats.

Priorités principales pour le systéme de développement sportif du Canada

Les secteurs en téte de liste des priorités sont : entraineurs et instructeurs, installations et
équipement, et systéeme sportif des écoles

Les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne étaient tres largement du
méme avis en ce qui concerne les cing priorités principales pour le systeme de développement
sportif du Canada, ces cing priorites étant :

entraineurs et instructeurs;
installations et équipement;
systeme sportif des écoles;
capacité organisationnelle;

87 |_es 10 secteurs figurant dans la liste des choix proposés aux participants aux séances de consultation et aux
répondants a ’enquéte en ligne étaient (par ordre alphabétique) : capacité organisationnelle; développement des
disciplines parasportives; entrainement et préparation au marché du travail; entraineurs et instructeurs; installations
et équipement; officiels; politiques d’équité; possibilités liées aux manifestations internationales; recherche et
innovation; et systeme sportif des écoles.
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o Officiels.

Lors de la réunion des intervenants provinciaux de 1’ Alberta, un certain nombre de participants
aux séances de consultation ont noté, par exemple, que « les entraineurs jouent un role essentiel
dans tous les programmes et que le maintien de I’engagement dans le sport des participants est en
lien avec la qualité de I’instruction?®® ». Un autre participant a fait remarquer que « les
programmes n’existent pas sans installations®®® ». Lors d’une séance de consultation tenue a
1"fle-du-Prince-Edouard, ’un des points soulevés montrait bien la synergie et I’interconnexion
qui existent entre les priorités principales : « Certaines écoles ont les installations pour offrir un
programme, mais n’ont pas les fonds requis pour recourir aux services d’entraineurs, d’arbitres,

etc.”®. »

En dépit de quelques différences régionales dans I’ordre de présentation des cinq priorités
choisies (p. ex., le Québec rangeait les installations et 1’équipement avant les entraineurs et les
instructeurs), les mémes cing éléments occupaient constamment les premiers rangs dans les
choix cités lors de la majorité des séances de consultation nationales, provinciales,
communautaires et des organismes de sport.

Les répondants a ’enquéte en ligne ont choisi les entraineurs, les installations et le systeme
sportif des écoles comme priorités principales

Les constatations des séances de consultation et des tables rondes corroboraient les réponses de
I’enquéte en ligne. Quatre-vingt-treize pour cent de tous les répondants individuels qui ont
participé a I’enquéte en ligne (n = 1 669) — athlétes, entraineurs, officiels ou bénévoles — et
quatre-vingt-onze pour cent des représentants d’organismes (n = 554) — privés, publics ou sans
but lucratif — ont cité les entraineurs et instructeurs au premier rang des priorités pour le systeme
de développement sportif du Canada.

Les tableaux 9.1 et 9.2 ci-dessous montrent les classements obtenus pour chaque type de
répondants individuels et représentants d’organismes.

288 Consultation en Alberta (rencontres des intervenants provinciaux), printemps/été 2011.
289 Consultation en Alberta (rencontres des intervenants provinciaux), printemps/été 2011.
%0 Consultation a 1'fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
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Tableau 9.1 Priorités principales pour le systeme de développement sportif du Canada,
selon le type de répondants individuels®*

Type de répondants Priorités principales
individuels®*
Entraineurs/ | Installations/ Systéme Officiels Capacité
instructeurs | équipement sportif des organisationnelle
écoles
Tous les répondants Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
individuels
(93 %) (82 %) (74 %) (54 %) (49 %)
(n=1799)
Athlétes seulement Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 6 Rang 8
(n=189) (90 %) (82 %) (76 %) (40 %) (30 %)
Entraineurs/instructeurs Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 4
seulement
(95 %) (82 %) (73 %) (50 %) (50 %)
(n=135)
Officiels seulement Rang 1 Rang 2 Rang 4 Rang 3 Rang 5
(n=327) (96 %) (82 %) (73 %) (74 %) (53 %)
Bénévoles seulement Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
(n=794) (94 %) (80 %) (72 %) (62 %) (56 %)
Employeurs seulement Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 5 Rang 4
(n=70) (91 %) (90 %) (81 %) (51 %) (60 %)
Parents seulement Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
(n =500) (96 %) (83 %) (78 %) (65 %) (56 %)
Chercheurs seulement Rang 1 Rang 3 Rang 2 Rang 6 Rang 5
(n=111) (89 %) (62 %) (70 %) (38 %) (41 %)
Participants seulement Rang 2 Rang 1 Rang 3 Rang 5 Rang 4
(n =55) (76 %) (87 %) (75 %) (33 %) (47 %)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Les cinq priorités principales retenues par les répondants individuels qui ont participé a ’enquéte
en ligne étaient : entraineurs et instructeurs; installations et équipement; systeme sportif des

2! Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
292 1 es répondants a I’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type d’organisme. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organisme.
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écoles; officiels; et capacité organisationnelle. La seule petite divergence se trouvait dans les
réponses des athlétes qui rangeaient un peu plus haut dans 1’ordre de priorités les possibilités
liées aux manifestations internationales (quatriéme rang) et I’entrainement et la préparation au
marché du travail (cinquieme rang). (Voir le tableau 9.1.)

Tableau 9.2 Priorités principales pour le systeme de développement sportif du Canada,
selon le type d’organismes2

Type d’organismes®®* Priorités principales
Entraineurs/ Installations/ Systeme sportif Officiels Capacité
instructeurs équipement des écoles organisationnelle
Tous les organismes Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
(n=606) (91 %) (84 %) (74 %) (63 %) (59 %)
Organismes financés par Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 5 Rang 4
les fonds publics (86 %) (84 %) (75 %) (47 %) (74 %)
(n =57)
Organismes sans but Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 4
lucratif/bénévoles (90 %) (86 %) (73 %) (55 %) (55 %)
(n =204)
Organismes nationaux et Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 5 Rang 4
multisports
(92 %) (78 %) (76 %) (49 %) (69 %)
(n =102)
Organismes Rang 1 Rang 2 Rang 5 Rang 3 Rang 4
provinciaux/territoriaux 0 0 0 0 0
de sport (95 %) (85 %) (70 %) (73 %) (72 %)
(n =148)
Entreprises/organismes Rang 3 Rang 1 Rang 2 Rang 5 Rang 4
a but lucratif
(62 %) (100 %) (88 %) (38 %) (50 %)
(n=8)
Organismes du secteur Rang 2 Rang 3 Rang 1 Rang 4 Rang 5
de I'éducation (90 %) (79 %) (95 %) (69 %) (50 %)
(n=42)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

2% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%4 Les répondants a I’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type d’organisme. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organisme.
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Les cinq priorités que les représentants d’organismes rangeaient aux premiers rangs dans
I’enquéte en ligne étaient sensiblement les mémes, a savoir : entraineurs et instructeurs;
installations et équipement; systeme sportif des ecoles; officiels; et capacité organisationnelle.
Les deux petites divergences observées se trouvaient dans les réponses des organismes du
secteur de I’éducation, qui rangeaient le systéme sportif des écoles au premier rang; et les
réponses des entreprises et organismes a but lucratif pour qui les installations et I’équipement
étaient la priorité numéro un. (Voir le tableau 9.2.)

L’analyse géographique des priorités principales pour le systéme de développement sportif du
Canada ne révélait aucun écart significatif. Les répondants a I’enquéte en ligne, ceux de la
Colombie-Britannique aussi bien que ceux du Nord du Canada, du Québec ou de I’ Atlantique
étaient du méme avis en ce qui concerne les priorités principales pour le systéeme de
développement sportif du Canada.

Une voix forte en faveur de I’équité

Les participants aux tables rondes sur le sport et certains groupes particuliers, soit les groupes
ethnoculturels, les femmes, les Autochtones et les personnes ayant un handicap, avaient des
points de vue similaires sur un certain nombre de questions — notamment le besoin de mettre
I’accent sur les priorités suivantes : capacité organisationnelle; entraineurs et instructeurs; et
systeme sportif des écoles. Toutefois, ces groupes rangeaient aussi unanimement les politiques
d’équité au premier ou au deuxieéme rang des priorités. Pour s’assurer que le sport au Canada est
équitable, inclusif et sensible aux intéréts, besoins et désirs de tous les Canadiens, de nombreux
participants indiquaient qu’il faut faire davantage. Voici quelques exemples :

e Les participants a la table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels ont dit craindre que
le sport pour les groupes ethnoculturels ne soit en bas de la liste de priorités a 1’échelon
municipal, et qu’il faut faire davantage pour maximiser la participation de ces groupes®”.

e Les participants a la table ronde sur le sport pour les Autochtones ont signalé que la nouvelle
Politique canadienne du sport devrait, entre autres choses, exprimer et reconnaitre le
caractére unique des Peuples autochtones, refléter la culture et les réalités autochtones, et
établir ce que les Autochtones peuvent contribuer au sport canadien®%®.

e Les participantes a la table ronde sur le sport et les femmes craignaient que les questions
touchant les femmes et les filles ne soient plus un sujet de préoccupation pour la
communauté sportive, ajoutant que certaines personnes peuvent avoir le sentiment que les
femmes ont atteint la parité avec les hommes et que le systéme de sport pourrait délaisser la
question au profit d’autres défis?®’. Elles signalaient par ailleurs qu’« il faut continuer
d’accroitre les occasions pour les femmes et les filles au moyen de I’amélioration des
occasions existantes et de la création de nouvelles occasions »; et qu’« il faut mettre en place
des mesures qui obligent les organisations qui obtiennent un financement de base du

gouvernement & offrir et & soutenir des occasions équitables®®® ».

2% Taple ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011.
% Taple ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.

27 Table ronde sur le sport et les femmes, printemps/été 2011.

2% Table ronde sur le sport et les femmes, printemps/été 2011.
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e Les participants a la table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap ont indiqué
que les programmes et les ressources continuent d’étre trop insuffisants pour qu’il soit

possible d’assurer une participation équitable des personnes ayant un handicangg.

Pour une analyse plus poussée de cette question, voir le chapitre 5, sous « Groupes
sous-représentés ».

Secteurs ou les programmes sont suffisants et adéquats

Pour bon nombre des personnes consultées, les programmes et les services sont suffisants et
adéquats dans les secteurs suivants : possibilités liées aux manifestations internationales,
politiques d’équité et recherche et innovation

Si un certain nombre de participants a différentes séances de consultation avaient de la difficulté
a identifier les secteurs ou les activités de programme de sport sont actuellement suffisantes (y
compris, par exemple, lors des séances de consultation des organismes provinciaux de sport
tenues a Abbotsford, a Kamloops et a Prince George en Colombie-Britannique, ou les
participants ont dit que les secteurs de programme ne sont satisfaisants pour aucun sport
actuellement), un consensus s’est tout de méme dégagé®®. Les trois principaux secteurs pour
lesquels les participants aux consultations jugeaient que les programmes sont suffisants (sans
égard au lieu géographique, au type de répondants individuels ni au type d’organismes) étaient :

e possibilités liées aux manifestations internationales;
e politiques d’équité;
e recherche et innovation.

Les répondants a 1’enquéte en ligne corroboraient les réponses des participants aux consultations.
Les trois principaux secteurs de programmes mentionnés par les répondants individuels a
I’enquéte en ligne (n = 1 667) étaient : politiques d’équité (37 p. 100), recherche et innovation
(27 p. 100) et possibilités liées aux manifestations (27 p. 100)*°". Les représentants d’organismes
qui ont participé a I’enquéte en ligne (n = 549) ont eux identifié les possibilités liées aux
manifestations (32 p. 100), les politiques d’équité (32 p. 100) et la recherche et I’innovation

(30 p. 100) comme étant les trois secteurs oU les programmes sont suffisants actuellement®®2. 11
est important de noter, toutefois, qu’aucun secteur de programme n’était mentionné par une
majorité de répondants individuels ou de représentants d’organismes comme étant suffisant. Si la
plupart des répondants individuels et des représentants d’organismes rangeaient « politiques
d’équité » et « possibilités liées aux manifestations internationales » au premier ou au deuxieme
rang, ni I’un ni I’autre de ces choix ne recevaient plus de 44 p. 100 du vote populaire. Les
participants a certaines séances de consultation tenues a 1’échelle du pays ont élaboré sur ce
point.

%% Taple ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011.
%0 consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

01 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%02 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Les participantes a la table ronde sur le sport et les femmes, par exemple, ont été « consternées
d’apprendre que les consultations menées a ce jour avaient révélé que les politiques en matiere
d’équité représentaient un domaine du systéme de développement du sport dans lequel les
programmes sont jugés suffisants. Malgré les occasions plus nombreuses qui s’offrent aux
athlétes féminines ou participantes, il n’y a pas eu de progres — ou trés peu — pour ce qui est
d’augmenter la participation des femmes dans des roles de leadership, a titre d’entraineuses,
d’officielles, d’administratrices ou d’animatrices bénévoles®®. »

Enfin, les participants a la table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels ont noté qu’un
« systeme sportif véeritablement inclusif dans lequel tous les Canadiens ont des occasions de
participer au sport et d’y exceller requiert des efforts volontaires qui vont au-dela d’une simple
politique qui dit que tout le monde est le bienvenu. La langue, la culture, les considérations
d’ordre religieux et les problémes auxquels se butent les nouveaux arrivants doivent tous étre
pris en considération®*. »

Secteurs ou les programmes sont insuffisants et inadéquats

Pour bon nombre des personnes consultées, les programmes sont insuffisants et inadéquats
dans les secteurs suivants : entraineurs et instructeurs, installations et équipement et
systeme sportif des écoles

Les participants aux consultations et les répondants a 1’enquéte en ligne se sont faits entendre
beaucoup plus clairement quant aux secteurs ou les programmes sont actuellement insuffisants
ou ont besoin d’amélioration. En fait, un commentaire fait par un participant aux consultations au
Nouveau-Brunswick résume le point de vue de bon nombre des participants®® :

« Si le systeme sportif a évolué au cours des 10 dernieres années, il a fait de tout petits pas en
avant, et non des pas de géant. Sans des changements radicaux a son financement, a son effectif
bénévole de base et a ses infrastructures, le systeme sportif va continuer de progresser trés
lentement, plutdt que de faire un grand bond en avant. Les mémes facteurs qui le limitaient il y a
10 ans, et sans doute il y a 20 ans, sont présents aujourd’hui. Un systéme de sport qui est
largement dirigé par des bénévoles; qui est exposé a une pénurie chronique de fonds, de leaders
et de bénévoles; et un systéme qui compte beaucoup trop sur des partenariats inconstants pour les
installations (écoles et municipalités) risque de ne jamais étre a la hauteur des attentes de plus en
plus grandes du public. »

Les secteurs cités par les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne
comme étant les trois principaux ou les programmes et les services sont insuffisants ou ont

besoin d’amélioration sont :

e entraineurs et instructeurs;

%% Table ronde sur le sport et les femmes, printemps/été 2011.
%04 Table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011.
%05 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.
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e installations et équipement;
e systeme sportif des ecoles.

Ces trois secteurs — qui sont jugés insuffisants ou qui ont besoin d’amélioration — correspondent
étroitement aux cing priorités principales pour le systéme de développement sportif du Canada
mentionnées par les participants aux consultations et les répondants a 1’enquéte en ligne. (Voir la
section ci-dessus.) A la séance de consultation tenue a Terre-Neuve et Labrador, par exemple,
des participants ont noté que « de trés sérieuses lacunes existent dans le secteur du sport, des
loisirs et des infrastructures de loisirs », ce qui crée une situation difficile du point de vue
communautaire, parce que « le sport amateur, plus particuliérement, dépend beaucoup des écoles
et des administrations municipales pour I’accés aux installations ». Outre ce défi, les participants
s’entendaient pour dire que 1’on accorde trop peu d’importance a la formation des entraineurs et
des officiels — ce qui pose probléme particuliérement quand on veut tenir une compétition
provinciale®®.

Un quatriéme secteur, la capacité organisationnelle, était aussi mentionné par un certain nombre
de participants aux consultations. Lors de la consultation au Nunavut, par exemple, des
participants ont fait remarquer que « les taux élevés de roulement du personnel a 1’échelon
communautaire ont souvent pour consequence que des programmes trés populaires sont
suspendus quand les bénévoles quittent. Il est trés important d’améliorer la capacité
organisationnelle a tous les niveaux (p. ex., clubs de sport, municipalités et provinces) si 1’on
veut créer des programmes et des occasions de sport et conserver les programmes et occasions
qui existent®®’ ».

Enfin, a la table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, des participants ont fait
remarquer que « le racisme manifeste et systémique est plus marqué et fréquent qu’avant et qu’il
commence a un plus jeune age ». lls ont aussi signalé un manque de sensibilité a la culture (le
fait que le systeme de sport du Canada ne reconnaisse pas les différentes approches, philosophies
et restrictions liées a la culture et aux croyances religieuses). Ils ont souligné un manque de
reconnaissance du fait que le racisme et la discrimination sont un probleme, qui ne se limite pas
aux entraineurs, mais touche également les arbitres et les parents. Selon eux, il faudrait instaurer
une politique sur le racisme dans le sport et faire en sorte que tous les ordres de gouvernement
s’en occupent.308

%6 Consultation & Terre-Neuve et Labrador, printemps/été 2011.
%07 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011.
%08 Table ronde sur le sport et les groupes ethnoculturels, printemps/été 2011.
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Chapitre 10 : Systeme du sport de haut niveau du Canada

Résume du chapitre

e Les grandes priorités pour le systéme du sport de haut niveau du Canada, selon une majorité
des participants aux consultations et des répondants a 1’enquéte en ligne, sont : entraineurs et
leadership technique; entrainement et compétition; repérage du talent, recrutement et
développement des athlétes; et soutien et incitatifs directs a I’intention des athlétes.

¢ Bien que des différences aient émergeé entre les régions et les organismes, une majorité des
participants aux consultations et des répondants a I’enquéte en ligne indiquait que les
ressources pour le systéme du sport de haut niveau du Canada sont suffisantes et adéquates
dans les secteurs suivants : science, méedecine et technologie du sport; accueil de
manifestations sportives internationales au Canada; et recherche et innovation.

e Les secteurs pour le systeme du sport de haut niveau ou les ressources sont jugés
insuffisantes ou inadéquates sont les suivants : soutien et incitatifs directs a I’intention des
athlétes; entraineurs et leadership technique; et repérage du talent, recrutement et
développement des athlétes.

Les participants aux séances de consultation et les répondants a I’enquéte en ligne étaient invités
a ranger — par ordre d’importance — les cing priorités principales pour le systéme du sport de haut
niveau du Canada parmi une liste de 10 secteurs>*. 1ls devaient ensuite identifier les trois
principaux secteurs pour lesquels les programmes sont actuellement suffisants et/ou adéquats,
puis les trois principaux secteurs pour lesquels les programmes sont actuellement insuffisants
et/ou inadéquats.

Priorités pour le systeme du sport de haut niveau du Canada

Les secteurs en téte de la liste des priorités sont : entraineurs et leadership technique;
entrainement et compétition; et repérage du talent, recrutement et développement des
athletes

Comme on I’a observé dans les réponses examinées au chapitre 9 concernant le systéme de
développement sportif du Canada, les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte
en ligne étaient largement du méme avis au sujet des cing priorités principales pour le systéeme
du sport de haut niveau du Canada, ces cing priorites étant :

%99 | es 10 secteurs figurant dans la liste des choix proposés aux participants aux séances de consultation et aux
répondants a I’enquéte en ligne étaient (par ordre alphabétique) : accueil de manifestations sportives internationales
au Canada; capacité organisationnelle et viabilité; entralnement et compétition; entraineurs et leadership technique;
installations et équipement; parcours de développement intégrés pour les athlétes; recherche et innovation; repérage
du talent, recrutement et développement des athlétes; soutien et incitatifs directs a I’intention des athlétes; science,
médecine et technologie du sport.
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entraineurs et leadership technique;

entrainement et compétition;

repérage du talent, recrutement et développement des athletes;
soutien et incitatifs directs a 1’intention des athlétes;

science, médecine et technologie du sport.

Il'y avait quelques différences régionales dans I’ordre de présentation des cinq priorités
principales choisies. Ainsi, le Québec rangeait les installations et I’équipement, la capacité
organisationnelle et la viabilité, et la recherche et I’innovation avant les entraineurs et le
leadership technique dans 1’ordre de priorités. Par ailleurs, le secteur de 1’entrainement et de la

compétition ne faisait pas partie des cinq priorités principales des participants du Québec®.

Lors de la séance de consultation des organismes provinciaux de sport tenue au Manitoba, les
participants ont rangeé le soutien et les incitatifs directs a I’intention des athlétes au deuxiéme
rang des cing priorités principales (derriere les entraineurs et le leadership technique et devant
I’entrainement et la compétition; la capacité organisationnelle; et les installations et
I’équipement). Le secteur du repérage du talent, du recrutement et du développement des athlétes
ne figurait pas parmi les cing priorités principales pour le systeme du sport de haut niveau citées
par les participants a cette séance de consultation (ce secteur arrivait loin derriére, au dixieme
rang).

Les répondants a I’enquéte en ligne ont choisi les entraineurs et le leadership technique,
I’entrainement et la compétition, et le repérage du talent, le recrutement et le
développement des athlétes comme priorités principales

Les constatations des séances de consultation et des tables rondes cadraient avec les réponses a
I’enquéte en ligne. Quatre-vingt-un pour cent de tous les répondants individuels qui ont participé
a I’enquéte en ligne (n = 1 635) — athletes, entraineurs, officiels, bénévoles, employeurs, parents,
chercheurs — et quatre-vingt-deux pour cent des représentants d’organismes (n = 564) — privés,
publics ou sans but lucratif, ont cité les entraineurs et instructeurs au premier rang des priorités
pour le systéme du sport de haut niveau du Canada.®** Les tableaux 10.1 et 10.2 ci-dessous
montrent les classements obtenus pour chaque type de répondants individuels et d’organismes.

Les cing priorités principales retenues par les répondants individuels qui ont participé a I’enquéte
en ligne étaient : entraineurs et leadership technique; entrainement et compétition; repérage du
talent, recrutement et developpement des athlétes; soutien et incitatifs directs a ’intention des
athlétes; et science, médecine et technologie du sport.®*? Les classements étaient trés similaires
pour tous les types de réepondants individuels : notamment les athletes, les entraineurs, les
bénévoles, les parents et les participants.

310 Consultation au Québec, printemps/été 2011.
11 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%12 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Une légére divergence était observée dans les réponses des officiels et des employeurs, ces deux
groupes rangeant le repérage du talent, le recrutement et le développement des athlétes plus haut
dans I’ordre de priorités (deuxieme rang) que I’entrainement et la compétition (troisiéme rang).

(\Voir le tableau 10.1 ci-dessous.)

Tableau 10.1 Priorités principales pour le systeme du sport de haut niveau du Canada,
selon le type de répondants individuels®?

Type de répondants
individuels®*

Priorités principales pour le systéme du sport de haut niveau

Entraineurs | Entrainement Repérage du Soutien et Science,
et et talent, incitatifs medecine et
leadership compétition recrutement et directs a technologie
technique développement | lintention du sport
des athléetes des
athletes
Tous les répondants Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
individuels
(81 %) (71 %) (65 %) (59 %) (50 %)
(n =1635)
Athlétes seulement Rang 1 Rang 2 Rang 4 Rang 3 Rang 5
(n=174) (74 %) (71 %) (65 %) (70 %) (59 %)
Entraineurs/instructeurs Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
seulement (n = 128) (88 %) (82 %) (70 %) (59 %) (52 %)
Officiels seulement Rang 1 Rang 3 Rang 2 Rang 4 Rang 5
(n=302) (84 %) (74 %) (75 %) (61 %) (48 %)
Bénévoles seulement Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
(n=723) (81 %) (71 %) (66 %) (61 %) (49 %)
Employeurs seulement Rang 1 Rang 3 Rang 2 Rang 3 Rang 4
(n=67) (84 %) (60 %) (69 %) (60 %) (48 %)
Parents seulement Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 6
(n=447) (79 %) (72 %) (65 %) (60 %) (46 %)
Participants seulement Rang 1 Rang 1 Rang 3 Rang 5 Rang 5
(n = 46) (61 %) (61 %) (50 %) (41 %) (41 %)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

#13 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
314 |_es répondants a I’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils appartenaient & plus d’un type d’organisme. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organisme.
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Les cinq priorités que les représentants d’organismes qui ont participé a I’enquéte en ligne
rangeaient aux premiers rangs étaient sensiblement les mémes que celles choisies par les
répondants individuels. Le secteur des entraineurs et du leadership technique est nettement celui
qui vient au premier rang des priorités pour tous les types d’organismes; les secteurs qui viennent
ensuite étant : entrainement et compétition; repérage du talent, recrutement et développement des
athlétes; soutien et incitatifs directs a I’intention des athlétes; et science, médecine et technologie
du sport. (Voir le tableau 10.2.)

Un certain nombre de types d’organismes rangeaient les installations et I’équipement parmi les
cing priorités principales pour le systeme du sport de haut niveau du Canada. Comme le montre
le tableau 10.2, les organismes financés par les fonds publics, les entreprises, les organismes sans
but lucratif et bénévoles et les organismes du secteur de I’éducation rangeaient unanimement les
installations et 1’équipement au cinquieme rang des priorités, ce qui faisait passer la science, la
médecine et la technologie du sport au sixieme rang.

Il est intéressant de noter par ailleurs que les répondants des organismes nationaux de sport, des
organismes multisports et des CSC placaient tous le repérage du tablent, le recrutement et le
développement des athlétes avant I’entrainement et la compétition dans la liste des priorités pour
le systéeme du sport de haut niveau du Canada. (Voir le tableau 10.2.)

Tableau 10.2 Priorités principales pour le systeme du sport de haut niveau du Canada,
selon le type d’organismes3

Type d’organismes316 Priorités principales pour le systéme du sport de haut niveau
Entraineurs | Entrainement Repérage du Soutien et Science,
et et talent, incitatifs médecine et
leadership compétition recrutement et directs a technologie
technique développement | Pintention du sport
des athletes des
athletes
Tous les organismes Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
(n =564) (82 %) (72 %) (67 %) (54 %) (46 %)
Organismes financés par Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 6
les fonds publics (74 %) (66 %) (64 %) (44 %) (36 %)
(n =50)
Organismes sans but Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 6
lucratif/bénévoles (74 %) (72 %) (64 %) (57 %) (46 %)
(n=183)

#13 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
316 |_es répondants a I’enquéte en ligne pouvaient indiquer qu’ils appartenaient & plus d’un type d’organisme. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organisme.
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Type d’organismes316 Priorités principales pour le systeme du sport de haut niveau
Entraineurs | Entrainement Repérage du Soutien et Science,
et et talent, incitatifs meédecine et
leadership compeétition recrutement et directs a technologie
technique développement | Pintention du sport
des athlétes des
athletes
Organismes nationaux et Rang 1 Rang 3 Rang 2 Rang 5 Rang 4
multisports
(91 %) (64 %) (67 %) (47 %) (48 %)
(n=96)
Organismes Rang 1 Rang 2 Rang 3 Rang 4 Rang 5
provinciaux/territoriaux o 0 0 o o
de sport (87 %) (82 %) (70 %) (56 %) (46 %)
(n=142)
Entreprises/organismes a Rang 1 Rang 2 Rang 2 Rang 2 Rang 6
but lucratif (75 %) (62 %) (62 %) (62 %) (38 %)
(n=8)
Organismes du secteur Rang 1 Rang 3 Rang 2 Rang 4 Rang 6
de I'éducation (93 %) (67 %) (76 %) (60 %) (45 %)
(n=42)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Secteurs ou les programmes pour le sport de haut niveau sont suffisants et
adéquats

Pour bon nombre des personnes consultées, les programmes et les services sont suffisants et
adéquats dans les secteurs suivants : science, medecine et technologie du sport; accueil de
manifestations internationales au Canada; et recherche et innovation

Les groupes consultés qui ont identifié les trois principaux secteurs ou les programmes et les
services sont actuellement suffisants et adéquats dans 1’ensemble s’entendaient généralement
pour placer en téte de liste les deux secteurs suivants : science, médecine et technologie du sport;
et accueil de manifestations internationales au Canada.

Fait a noter, un certain nombre de groupes de consultation (p. ex., & Montréal, a Ottawa, a
Calgary et au Québec) consideraient le soutien et les incitatifs directs a I’intention des athlétes
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parmi les trois premiers éléments suffisants et adéquats®’. Cet avis va a I’encontre de 1’opinion
majoritaire des répondants a I’enquéte en ligne et d’un grand nombre d’autres constatations des
séances de consultation, selon lesquelles les programmes dans le secteur du soutien et des
incitatifs directs a I’intention des athletes sont insuffisants et inadéquats. (\Voir la section
ci-dessous pour plus de précisions.)

Néanmoins, les participants a un certain nombre de séances de consultation avaient un point de
vue divergent et rangeaient les secteurs dans un ordre différent. Ainsi, les participants aux
consultations tenues au Yukon ont noté que les programmes pour le systeme du sport de haut
niveau sont suffisants et adéquats dans les secteurs suivants : entraineurs et leadership technique;
et installations et équipement®'®, En fait, au Yukon et au Manitoba, les participants & une séance
de consultation ont rangé les entraineurs et le leadership (premier et deuxieme rangs
respectivement) et les installations et I’équipement (deuxiéme et troisiéme rangs respectivement)
— dans la liste des secteurs ou les programmes sont suffisants et adéquats®*®.

Les participants a la table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap ont indiqué que
les ressources sont suffisantes et adéquates dans le secteur des installations et de 1’équipement
(rangé au deuxiéme rang)®%. Il est intéressant de noter, toutefois, que cinquante pour cent des
participants a cette table ronde ne considéraient aucun élément comme étant suffisant. Lors des
consultations au Queébec, les participants ont rangé le repérage du talent, le recrutement et le
développement des athlétes au troisieme rang des secteurs ou les programmes sont les plus
suffisants et adéquats, juste derniére 1’accueil de manifestations internationales au Canada
(deuxiéme rang), et le soutien et les incitatifs directs a I’intention des athlétes (premier rang)**.

Les répondants a 1’enquéte en ligne corroboraient pour la plupart les classements et points de vue
des participants aux consultations. Pour les répondants individuels a I’enquéte en ligne

(n =1542), les secteurs occupant les trois premiers rangs dans la liste des secteurs ou les
programmes sont suffisants et adéquats sont : accueil de manifestations internationales au
Canada (33 p. 100); science, médecine et technologie du sport (32 p. 100); et recherche et
innovation (27 p. 100)**%. Toutefois, il y avait des différences notables dans les réponses. Les
participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne n’€taient pas aussi persuadés
les uns que les autres que les programmes sont suffisants et adéquats dans le secteur du soutien et
des incitatifs directs a ’intention des athlétes. Tandis que la majorité des participants aux
consultations considéraient que les programmes pour le systéme du sport de haut niveau du
Canada sont suffisants ou adéquats dans le secteur du soutien et des incitatifs directs a I’intention
des athlétes, seulement 13 p. 100 des répondants a I’enquéte en ligne étaient de cet avis, puisque
dans I’ensemble ils rangeaient ce secteur au dixiéme (ou dernier) rang®?. En fait, un examen des

317 Consultation & Montréal, printemps/été 2011; consultation & Ottawa, printemps/été 2011; séance de consultation
a Calgary, printemps/été 2011; et séances de consultation au Québec, printemps/été 2011.

%18 Consultation au Yukon, printemps/été 2011.

%19 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

%20 Table ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011.

%1 Consultation au Québec, printemps/été 2011.

%2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%23 Enquéte en ligne (SIRC), 2011. Fait digne de mention, 26 p. 100 des répondants a I’enquéte en ligne ont répondu
S.0.
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réponses de tous les types de répondants individuels qui ont participé a I’enquéte en ligne a
montré que ces derniers rangeaient trés loin dans la liste le secteur du soutien et des incitatifs
directs a I’intention des athlétes.

Selon les représentants d’organismes qui ont participé a I’enquéte en ligne (n = 518), les trois
premiers secteurs pour le systeme du sport de haut niveau du Canada ou les programmes sont
suffisants ou adéquats actuellement sont les suivants : accueil de manifestations internationales
(30 p. 100); science, medecine et technologie du sport (31 p. 100) et recherche et innovation
(29 p. 100)%*.

Secteurs ou les programmes pour le systeme du sport de haut niveau sont
insuffisants et inadéquats

Pour bon nombre des personnes consultées, les programmes sont insuffisants et inadéquats
dans les secteurs suivants : soutien et incitatifs directs a I’intention des athlétes; entraineurs
et leadership technique; et repérage du talent, recrutement et développement des athlétes

Les participants aux consultations ont mentionné un certain nombre de secteurs ou les
programmes pour le systéme du sport de haut niveau sont insuffisants et inadéquats. Ainsi, a
Ottawa, a Montréal et a Calgary, les participants aux consultations ont noté que les programmes
sont actuellement insuffisants dans les secteurs suivants : entraineurs et leadership technique; et
repérage du talent, recrutement et développement des athlétes®”. A Ottawa et au Yukon, les
groupes consultés ont aussi rangé le secteur de la capacité organisationnelle et de la viabilité
parmi les trois secteurs venant en téte de liste®?°.

Les participants aux séances de consultation tenues au Yukon et a Calgary ont aussi rangé le
secteur des parcours de développement intégrés pour les athletes au premier rang et au deuxiéme
rang respectivement des secteurs ou les programmes sont actuellement insuffisants ou
inadéquats®*’. Au Québec et au Manitoba, les participants aux consultations rangeaient les
installations et l’é%uipement au premier rang, et la science, la médecine et la technologie du sport
au troisiéme rang®*. Enfin, les participants a la table ronde sur le sport et les personnes ayant un
handicap rangeaient aux trois premiers rangs des secteurs ou les programmes pour le systéme du
sport de haut niveau du Canada sont insuffisants ou inadéquats actuellement les secteurs

24 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%25 Consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été
2011.

%28 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.

%27 Consultation au Yukon, printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

%28 Consultation au Québec, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport
particuliers), printemps/été 2011.
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suivants : repérage du talent, recrutement et développement des athlétes; capacité
organisationnelle; et installations et équipement®%.

Les répondants individuels a I’enquéte en ligne (n = 1 601) ont indiqué que les programmes pour
le systéme du sport de haut niveau du Canada sont insuffisants ou ont besoin d’amélioration

actuellement dans les trois secteurs suivants>® :

e soutien et incitatifs directs a I’intention des athlétes (47 p. 100);
e entraineurs et leadership technique (41 p. 100);
e repérage du talent, recrutement et developpement des athlétes (36 p. 100).

Les représentants d’organismes qui ont participé a I’enquéte en ligne (n = 549) ont rangeé les
secteurs suivants aux trois premiers rangs des secteurs ou les programmes et les services sont

. . Y1 . 1.
insuffisants ou ont besoin d’amélioration’>" :

e entraineurs et leadership technique (46 p. 100);
e Soutien et incitatifs directs a I’intention des athlétes (42 p. 100);
e installations et équipement (39 p. 100).

Comme un participant a la consultation tenue au Nouveau-Brunswick 1’a signalé : « Les résultats

montrent, encore une fois, que les avis sont éparpillés, ce qui nous meéne a conclure que tous les

programmes, ou du moins beaucoup de programmes sont insuffisants®** . »

%29 Tapble ronde sur le sport et les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011.
¥0 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%! Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%32 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 86




Chapitre 11: Ressources pour assurer la mise en ceuvre des
programmes et la prestation des services sportifs

Résumé du chapitre

e Les principales ressources nécessaires pour assurer la mise en ceuvre des programmes et la
prestation des services sportifs, selon les participants aux consultations et les répondants a
I’enquéte en ligne, sont les ressources financiéres, les ressources humaines et les
installations.

e Le manque de ressources financiéres et de ressources humaines, de méme que des
installations inadéquates limitent la capacité des organismes de sport relativement a la mise
en ceuvre des programmes et la prestation des services sportifs.

e Les stratégies visant a contrer ces limites comprennent la mise en place de nouvelles
solutions et de nouveaux modeles de financement, ainsi qu’une meilleure formation et une
meilleure rémunération des entraineurs et des bénévoles. Les participants ont indiqué qu’ils
pourraient bénéficier de davantage de ressources et d’expertise si des partenariats et des
ententes de collaboration étaient conclus avec d’autres intervenants.

On a demand¢ aux personnes qui ont répondu a I’enquéte en ligne au nom d’organismes et aux
participants aux consultations quelles étaient les ressources (ressources humaines, ressources
financieres, équipements, installations, etc.) dont leur organisme avait besoin pour exploiter tout
son potentiel relativement a la mise en ceuvre de programmes et a la prestation de services dans
le domaine du sport. Les répondants a I’enquéte en ligne étaient priés de donner des exemples de
limitations avec lesquelles leur organisme était aux prises. Les participants aux consultations
devaient également parler des limitations auxquelles ils doivent faire face. Les participants aux
consultations ont par ailleurs discuté des stratégies qu’ils ont adoptées ou auxquelles ils
pourraient éventuellement avoir recours pour contrer le manque de ressources. Certains
participants ont donné en exemple des stratégies s’étant avérées fructueuses pour leur organisme,
mais la discussion porté principalement sur les stratégies qui pourraient éventuellement étre mise
de I’avant.

Ressources

Les représentants d’organismes qui ont répondu a I’enquéte en ligne devaient indiquer les
ressources dont leur organisme aurait besoin pour exploiter tout son potentiel relativement a la
mise en ceuvre de programmes et a la prestation de services dans le domaine du sport333. Comme
on peut le voir dans le tableau 11.1, les cing principales ressources retenues par les répondants
d’organismes (N=572) étaient : les ressources financiéres (78 p. 100); les ressources humaines

333 . o . . . \ T
Cette question n’a pas été posée aux personnes qui ont répondu a I’enquéte a titre individuel.
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(59 p. 100); les installations (45 p. 100); les ressources matérielles — équipements, outils, etc. —
(28 p. 100); la gouvernance — modéles, formation, assistance, etc. (19 p. 100)***.

Les réponses a cette question variaient en fonction du type d’organisme. Les répondants
d’organismes financés par les fonds publics (n=51) avaient davantage tendance a indiquer un
besoin de se doter d’objectifs clairs de programmation (29 p. 100). Les répondants d’organismes
corporatifs/a but lucratif (n=7) étaient moins nombreux a indiquer un besoin en matiére de
ressources humaines (43 p. 100), de gouvernance (0 p. 100) et d’objectifs clairs de
programmation (0 p. 100), mais, en revanche, indiquaient davantage un besoin en installations
(71 p. 100) et en ressources matérielles (43 p. 100)*%.

Les réponses a la question de 1I’enquéte en ligne variaient selon la province ou le territoire ou se
trouve 1’organisme du répondant (voir tableau 11.1.). Les répondants du Nunavut (n=24), des
Territoires du Nord-Ouest (n=11) et du Yukon (n=14) ont accordé moins d’importance aux
ressources financieres (les résultats variaient entre 55 et 58 p. 100). Les répondants des
Territoires du Nord-Ouest et du Yukon ont fait davantage état d’un besoin accru en ressources
humaines (91 p. 100; 86 p. 100), alors que les installations constituaient pour eux un besoin
moindre (27 p. 100; 29 p. 100).

Les organismes se trouvant en Alberta (n=119) et au Nouveau-Brunswick (n=28) ont été moins
nombreux a indiquer un besoin accru en ressources humaines (44 p. 100; 43 p. 100). Les
organismes du Nouveau-Brunswick (n=28) et du Manitoba (n=43) accordaient beaucoup
d’importance au besoin en installations (64 p. 100; 63 p. 100). Pour leur part, les organismes de
Terre-Neuve-et-Labrador (n=8) et du Nunavut accordaient beaucoup d’importance au besoin en
plans stratégiques (38 p. 100; 33 p. 100). Les organismes se trouvant au Nunavut et au Québec

(N=50) ont aussi indiqué un besoin en ressources matérielles (42 p. 100; 50 p. 100)*%.

¥4 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%5 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%6 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Tableau 11.1 Besoin en ressources selon la province ou le territoire ou se trouve

l’organisme337
Ressources
Province ou "
territoire de e I =
’organisme ‘T = = ©
IS o ES‘ -~ ] ©
> - £ 0 > 0 <
< i) () B ko) g '3 g
3 v 3 c Sng e g | & S8
- e 2 °c2e | E4g42| ® o E
S @ S = ST O = = = £
oo o = o o 0O o %) 5o ®
" c ) < no's 4 =2T 9 O o bt
g g 8 @ 829 229 | & 39 E
X = 04 = ce2g 0EY o O o <
Tous les 78 % 59 % 45 % 28 % 19 % 18 % 16 % 5%
organismes
(n=572)
Colombie- 80 % 67 % 46 % 18 % 8 % 13% 16 % 8%
Britannique
(n=61)
Alberta 71 % 44 % 48 % 25 % 24 % 16 % 16 % 5%
(n=119)
Saskatchewan 85 % 52 % 37 % 37 % 30 % 30 % 30 % 0%
(n=27)
Manitoba 79 % 53 % 63 % 37 % 23 % 14 % 19 % 0%
(n=43)
Ontario 84 % 65 % 38 % 22 % 13% 21 % 14 % 8 %
(n=153)
Québec 80 % 64 % 56 % 50 % 14 % 8% 10 % 4 %
(n=50)
Nouvelle- 80 % 70 % 60 % 20 % 30 % 10 % 10 % 10 %
Ecosse
(n=10)
Terre-Neuve- 88 % 75 % 50 % 12 % 12 % 38 % 12 % 0%
et-Labrador
(n=8)

%7 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Ressources
Province ou ®
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TIe-pIu-Prince- 79 % 71 % 21 % 25 % 17 % 33% 42 % 4 %
Edouard
(n=24)
Nouveau- 86 % 43 % 64 % 36 % 18 % 11 % 4% 4 %
Brunswick
(n=28)
Yukon 57 % 86 % 29 % 21 % 29 % 7% 21 % 0%
(n=14)
Territoires du 55 % 91 % 27 % 36 % 18 % 18 % 18 % 0%
Nord-Ouest
(n=11)
Nunavut 58 % 62 % 50 % 42 % 46 % 33% 21 % 0%
(n=24)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

On a également demandé aux participants aux consultations quelles étaient les ressources dont
leur organisme avait besoin pour exploiter tout son potentiel relativement a la mise en ceuvre de
programmes et a la prestation de services dans le domaine du sport. Les ressources indiquées par
les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne sont présentées ci-apres.

Ressources financiéres

Les participants a la consultation et a I’enquéte en ligne ont indiqué le besoin en ressources
financiéres parmi leurs principaux besoins relativement a mise en ceuvre de programmes et a la
prestation de services sportifs. De tous les organismes ayant répondu a I’enquéte en ligne,

78 p. 100 ont indiqué un besoin en ressources financiéres®®. Les participants aux consultations
ont insisté sur la nécessité d’offrir davantage de financement a diverses fins, notamment pour la

%8 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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mise en ceuvre de programmes,**® le remboursement des frais de voyage,**° la formation du
personnel et des bénévoles,** le développement des athlétes d’élite®* et les équipements®*. Le
financement limité** et le manque de stabilité dans le financement**> comptent au nombre des
problemes soulevées au cours des consultations.

Ressources humaines

Les répondants a I’enquéte en ligne ont grandement insisté sur le besoin en ressources humaines
(59 p. 100), tout comme les participants aux consultations**. Les participants aux consultations
sentaient le besoin d’augmenter le nombre d’entraineurs qualifiés>*’. Les participants ont
également signalé le besoin d’augmenter la taille du personnel administratif**® et le nombre de
spécialistes tels que nutritionnistes et psychologues®*. Le besoin d’accroitre la formation et les
occasions de perfectionnement professionnel a aussi été identifie.

Le fait que le secteur du sport dépende autant des bénévoles faisait également partie des

problémes soulevés, car il peut étre difficile de recruter et de garder des bénévoles®®. En outre,

les bénévoles doivent pouvoir recevoir une formation de qualité®".

%% Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.

*0 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre des
intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/éte 2011.

%1 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation a I’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

*2 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

3 Consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

¥4 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%% Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation &
Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%46 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

7 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre des
intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011;
consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.

*%8 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
1"Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

%9 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-
Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%0 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre des
intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011;
consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

®! Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation a
1fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
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Installations

Les participants aux consultations et les répondants a 1’enquéte en ligne (45 p. 100) ont soulevé
le probléme du manque d’installations adéquates®>?. En effet, bon nombre d’installations sont
grandement sollicitées, et il peut étre difficile d’y avoir acces, surtout aux heures de grand
achalandage®?. L’accés insuffisant aux installations des établissements scolaires a également été
abordé & plusieurs des séances de consultation®*.

Equipement

Les personnes qui ont répondu a I’enquéte en ligne au nom d’organismes ont indiqué comme
plus ou moins grand le besoin en ressources matérielles, a savoir les équipements et les outils,
entre autres (28 p. 100)**°. Les participants aux consultations ont également soulevé le probléme

, . n . . e : . 356
du manque d’équipements, méme si cette question n’était pas au cceur des préoccupations™ .

Gouvernance

Les personnes qui ont répondu a I’enquéte en ligne au nom d’organismes n’ont pas placé les
questions de gouvernance au cceur de leurs priorités (19 p. 100), bien que les données varient
considérablement d’une province ou d’un territoire a 1’autre, comme il a été dit précédemment.
Les problémes de gouvernance ont été soulevés lors des séances de consultation, mais sans plus.
A quelques séances de consultation menées avec des organismes nationaux et provinciaux de
sport, les participants ont fait valoir que le sport requiert un meilleur appui politique de la part
des gouvernements fédéral et provinciaux®’. La nécessité d’une meilleure collaboration et du
renforcement des partenariats entre les organismes de sport et les or%anismes d’autres secteurs a
également été soulevée au cours de diverses séances de consultation®®. Pendant les
consultations, I’établissement de partenariats avec le secteur privé et avec les secteurs de la santé
et de I’éducation® a été proposé.

%2 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

%53 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport - Jeux olympiques
spéciaux), printemps/été 2011.

%4 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; table ronde sur les
communautés de langue officielle en situation minoritaire, printemps/été 2011; consultation & I’Ile-du-Prince-
Edouard, printemps/été 2011.

%5 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%6 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%7 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation & Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%8 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%9 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre des
intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de
sport), printemps/été 2011.
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Marketing et promotion

Au cours des consultations, une des questions secondaires qui a été soulevée concernait le besoin
en matiere d’outils de marketing et les occasions de promotion. Quelques personnes ayant
répondu « Autres » dans 1I’enquéte en ligne ont aussi fait état de la nécessité d’améliorer les
outils de marketing et les occasions de promotion®®°. Le fait de bénéficier d’une expertise en
marketing et en médias ainsi que d’un budget de marketing pourrait aider les organismes de sport
a trouver davantage de participants et de ressources dans le cadre de leurs programmes®*. A
quelques séances de consultation, il a été question du besoin, pour différents sports, de bénéficier
d’un meilleur appui des médias et d’une plus grande couverture médiatique%z. Les séances de
consultation avec les organismes nationaux et provinciaux de sport ont permis de faire ressortir
le besoin en outils de marketing et en occasions de promotion.

Limites
Ressources financiéres

Les répondants a 1’enquéte en ligne (n=368) de divers types d’organismes de sport et de la
plupart des provinces et territoires ont indiqué le manque de ressources financiéres adéquates
parmi les obstacles a la mise en ceuvre des programmes et a la prestation des services sportifs363.
Les participants aux consultations ont eux aussi insisté sur le manque de ressources
financiéres®®. Les limites identifiées dénoncaient notamment la dépendance trop grande au
financement a court terme, le changement constant des criteres de financement et les sources
instables de financement (p. ex. recours aux activités de financement)*®. Certaines séances de

consultation ont également fait ressortir la question des coits d’assurance élevés .

%0 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%! Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport - cyclisme),
printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%2 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011.

%3 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%4 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

%> Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes
provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport),

printemps/été 2011.

*%¢ Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Ontario,
printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.
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Ressources humaines

Les répondants a I’enquéte en ligne et les participants aux consultations ont indiqué que le
manque de ressources humaines constituait un obstacle important a la mise en ceuvre des
programmes et & la prestation des services sportifs**’. Le besoin d’entraineurs qualifiés et
d’autres spécialistes du sport faisait partie des besoins identifi¢s®®®. Bon nombre d’organismes de
sport n’ont pas suffisamment de ressources financiéres pour embaucher du g)ersonnel % De plus,
la formation offerte au personnel sportif est souvent absente ou déficiente®”.

Les répondants a ’enquéte en ligne et les participants aux consultations ont indiqué que le fait
que le secteur du sport dépend fortement de ses bénévoles constitue un obstacle®’. Il est en effet
difficile de recruter suffisamment de bénévoles®’?. Certains participants aux consultations ont
attribué en partie ce probléme au déclin du volontariat au sein de la population en général®’,
Conserver des bénévoles faisait également partie des défis soulevés, notamment en raison des
épuisements qui affectent les bénévoles®™. Enfin, il semble que beaucoup de bénévoles ne

bénéficient pas d’une formation adéquate375.

Installations et équipements

Les installations faisaient partie des grandes préoccupations des répondants a I’enquéte en ligne
de tous les types d’organismes de sport de toutes les provinces et de tous les territoires, a
I’exception des répondants des Territoires du Nord-Ouest (n=6)%'°. Les participants aux
consultations considéraient aussi que le manque d’installations adéquates constituait un
probléme. 1l apparait que soit les organismes de sport n’ont pas suffisamment acces a des
installations adéquates (surtout aux heures de grande utilisation) *’, soit ils n’ont pas les

%7 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%8 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-
Brunswick, printemps/été 2011; consultation & Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport),

printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

%9 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation &
1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

370 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation & Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport),
printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

! Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%72 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-
Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%73 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011.

874 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Nunavut,
printemps/été 2011; consultation en Ontario, printemps/été 2011; consultation a 1’Ile-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.

7> Consultation en Alberta (consultation des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

378 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

377 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Vancouver (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
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ressources financiéres nécessaires pour accéder aux installations®”®. Quelques séances de

consultation ont fait ressortir qu’il est parfois difficile d’accéder aux installations dans les
écoles®”®. Méme si un petit nombre de participants aux consultations et de répondants a I’enquéte
en ligne ont parlé des problémes associés au coft et a I’accessibilité des équipements, cette

g e . . 380
question n’était pas au coeur des préoccupations™ .

Manque de connaissance des avantages de la participation au sport

Les participants aux consultations ont fait part du manque de connaissance des avantages de la
participation au sport (avantages sur le plan de la santé et sur le plan social) autant de la part de
la population que de la part des différents ordres de gouvernement®'. Ces préoccupations ont
¢galement été exprimées par un petit nombre de répondants a I’enquéte en 1igne382.

Manque d’objectifs clairs de programmation

A quelques consultations, il a été fait mention du fait que le secteur sportif aurait davantage
besoin d’une vision commune et d’un plan d’ensemble®®. Les participants & la consultation en
Colombie-Britannique ont bien résumé la question en parlant d’un manque de définition et de
vision quant a I’avenir du sport. Ces préoccupations ont également été exprimées par un petit
nombre de répondants a I’enquéte en ligne.

Problemes de gouvernance

Les problémes de gouvernance ont été soulevés par les répondants a 1’enquéte en ligne et les
participants aux consultations, méme si ce point n’était pas au ceeur des préoccupations®*. La
capacité organisationnelle a été, dans quelques cas, identifiée comme un défi a relever®®®. Les
participants a certaines consultations ont fait connaitre leurs préoccupations a propos des

divergences et du manque de cohésion parmi les différents ordres de gouvernement®®.

%78 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Ontario,
printemps/été 2011; consultation a I’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

3% Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Nunavut,
printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.

%80 Consultation a Ifle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.
%1 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011;
consultation au Québec, printemps/été 2011.

%2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%3 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a Terre-
Neuve-et-Labrador (professionnels du sport), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.

% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%> Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011;
consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

%6 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux; consultation en Colombie-Britannique;
Organismes nationaux de sport — Consultation a Ottawa; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard.
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Certains répondants a I’enquéte en ligne et les participants de certaines consultations ont exprimé
des préoccupations a propos de I’incidence du systéme scolaire sur le systéme sportif. Ces

préoccupations portaient notamment sur la qualité des cours d’éducation physique dans certaines
écoles®®’. Le besoin d’établir des liens étroits entre la communauté sportive et le systéme scolaire

a également été mentionné®.

Recrutement et maintien des participants

A quelques consultations, les participants ont parlé des défis associés au recrutement et au
maintien de participants. Certaines régions connaissent des hausses de population mais n’ont pas
les ressources adéquates pour desservir cette population grandissante®®. D’autres régions, en
particulier en milieu rural et dans les régions du Nord, ne connaissent qu’une faible baisse de la
population et n’ont pas toujours suffisamment de ressources de participants pour offrir des
programmes et services sportifs de qualité>®. Par ailleurs, les organismes de sport se font
compétition pour attirer des athlétes®®. Les participants de quelques séances de consultation ont

o N ) . 392
fait état d’un manque de ressources financieres pour prendre part a des programmes sportifs™ .

Stratégies pour contrer les limites
Ressources financiéres

Les stratégies visant a résoudre les contraintes financiéres constituaient un important sujet de
discussion pendant les séances de consultation. Certains participants aux consultations ont
proposé que les organismes de sport diversifient leurs sources de financement de maniere a ne
plus dépendre d’une seule et unique source de fonds (subventions, par exemple)**. Plus
précisement, ce qui était proposé était que les organismes de sport travaillent avec le secteur
privé®*. D autres participants aux consultations ont exprimé le désir d’augmenter le financement
public et d’instaurer de nouveaux modeles pour la distribution des fonds**. Quelques 206

participants aux consultations ont souligné I’importance des campagnes de financement™.

%7 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation & Terre-Neuve-et-Labrador (professionnels du sport),

printemps/été 2011; consultation a I’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

9 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011,

%0 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

%1 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011.

%92 Consultation en Alberta (rencontre des intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en
Saskatchewan, printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les femmes, printemps/été 2011.

%% Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Saskatchewan, printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.
% Consultation en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan,
printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

%% Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011;
consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & I’Ile-du-Prince-
Edouard, printemps/été 2011.
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Ressources humaines

Les stratégies visant a contrer le manque de ressources humaines ont occupé une bonne partie
des discussions avec les participants aux consultations. Ces derniers ont insisté sur le besoin de
créer davantage de postes d’entraineurs rémunérés®®’. Ils ont également lancé une foule d’idées
pour trouver des fagons d’accroitre les possibilités de formation pour les entraineurs dans le but
de la rendre plus accessible®*®. Une bonne partie de la discussion entamée aux consultations
portait sur la maniere de recruter et de garder des bénévoles. Certains ont propose que les
organismes de sport s’associent a d’autres organismes pour recruter des bénévoles. D’autres ont

plutdt proposé d’offrir des avantages aux bénévoles (crédits fiscaux, stages, etc.)**.

Installations

Les stratégies visant a résoudre les problémes associés aux installations ont également occupé
une grande place dans les discussions. Un certain nombre de participants aux consultations ont
exprimé la nécessité de partager davantage I’utilisation des installations**’. On a suggéré que les
organismes de sport essaient de trouver des installations qui ne serait pas directement associées a
leur sport ou d’obtenir le droit d’accés a des installations privées lorsque celles-Ci ne sont pas
utilisées*®®. 11 a aussi été question de la nécessité de batir de nouvelles installations. Certains
participants ont souligné I’importance de consulter les intervenants dans la mise en place de

nouvelles installations*®.

Connaissance des avantages de la participation au sport

Bon nombre de participants aux consultations estimaient que le secteur sportif aurait avantage a
mieux communiquer les avantages de la participation au sport aux gouvernements et au grand
public. lls ont insisté sur le besoin de promouvoir les aspects suivants : les bienfaits du sport sur
la santé et sur le développement personnel, de méme que les retombées économiques rattachées a

%7 Consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%% Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011.

%9 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux),

printemps/été 2011; consultation a I’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été 2011.

1 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011.

402 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport), printemps/été 2011.
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la tenue de manifestations sportives*®. Les participants étaient d’avis que les organismes de
sport doivent unir leurs efforts pour transmettre efficacement tous ces avantages***.

Partenariats et ententes de collaboration

Tout au long des discussions sur les éventuelles stratégies a adopter pour contrer les limites
auxquelles sont confrontés les organismes de sport, les participants aux consultations ont insisté
sur I’importance de collaborer avec d’autres intervenants, notamment les ordres de
gouvernements, les écoles et d’autres organismes de sport*®. Les participants avaient le
sentiment que 1’établissement de partenariats et d’ententes de collaboration pourrait leur
permettre de partager davantage les ressources existantes, d’en trouver de nouvelles et de gagner
une expertise*®®.

%03 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011;
consultation au Québec, printemps/été 2011.

%04 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011.

“%% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de loisirs), printemps/été 2011;
consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

%% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
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Chapitre 12 : Capacités en ressources humaines

Résumé du chapitre

e La majorité des participants aux consultations et des répondants a I’enquéte en ligne ont
indiqué qu’ils n’avaient pas les capacités nécessaires en ressources humaines pour répondre a
la demande a prévoir au cours de la prochaine décennie.

e Sur le plan des ressources humaines, les plus grands problemes auxquels le systéme sportif
du Canada doit actuellement faire face comprennent : la planification stratégique; le
financement; le recrutement; le maintien en fonction et la planification de la reléve; le
développement des compétences et la formation; la rémunération, la reconnaissance et les
récompenses; les conditions de travail et I’équilibre travail-vie personnelle.

e Différentes solutions sont envisagées en vue de résoudre les problémes de capacités en
ressources humaines, notamment : des idées relatives a la planification stratégique; de
nouveaux modéles de financement; des mesures incitatives aux fins de recrutement et de
maintien en fonction; I’amélioration des possibilités de formation; 1’établissement de
partenariats efficaces; et ’amélioration des conditions de travail.

Les participants aux consultations et les répondants a 1’enquéte en ligne se sont fait demander si
leur organisme avait les capacités nécessaires en ressources humaines pour répondre a la
demande a prévoir au cours de la prochaine décennie. Les répondants a I’enquéte qui
représentaient un organisme se sont aussi vu demander de classer par ordre d’ importance les
principaux problémes de leur organisme sur le plan des ressources humaines. Les participants
aux consultations se sont ensuite fait demander de traiter des grands problemes se rapportant au
recrutement, a la formation et au maintien en fonction du personnel et des bénévoles. Au cours
de certaines seances de consultation, on a aussi traité de solutions potentielles a ces problemes.

Capacités en ressources humaines

La majorité des participants aux consultations ont fait savoir que leur organisme n’avait pas les
capacités nécessaires en ressources humaines pour répondre a la demande a prévoir au cours de
la prochaine décennie. Quatre-vingts pour cent (80 p. 100) des personnes qui ont répondu a
I’enquéte au nom de leur organisme étaient de cet avis (n = 564)*’. Selon leur province ou leur
territoire, les personnes qui ont pris part a I’enquéte en ligne ont répondu « Non » dans une
proportion allant de 74 a 100 p. 100. Les personnes qui représentaient une entreprise ou un
organisme a but lucratif constituaient I’exception, 57 p. 100 d’entre eux ayant répondu « Oui »
(n =7). Dans chaque province ou territoire, au moins les trois quarts des répondants a I’enquéte
en ligne avaient en outre un point de vue négatif sur les capacités en ressources humaines dans
leur cas (selon le cas, la proportion allait de 74 a 100 p. 100).

“7 Enquéte en ligne (SIRC), 2011. Cette question n’a pas été posée aux personnes qui répondaient a I’enquéte en
leur propre nom.
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Probléemes de ressources humaines

Les répondants a I’enquéte en ligne se sont fait demander de mentionner leurs principaux
problemes sur le plan des ressources humaines. Le tableau 12.1, ci-dessous, montre les

cing choix les plus mentionnés pour chaque type d’organisme. La rémunération, le recrutement,
le maintien en fonction, la formation et les compétences ont été les plus mentionnés dans chacun
des cas, mais 1’ordre n’était pas le méme. Par exemple, le maintien en fonction représentait le
principal probléme des organismes publics (c¢’est-a-dire municipaux, provinciaux, territoriaux ou
fédéraux), alors que la rémunération occupait le premier plan dans le cas des organismes
nationaux, provinciaux et territoriaux de sport ainsi que des organismes éducatifs.

Tableau 12.1 Problémes de ressources humaines selon le type d’organismes*®®

Type 400 Probléme de ressources humaines
d’organismes Rémunération | Recrutement | Maintien en Formation | Compétences
fonction
Tous '(enszogg&r;'smes Choix 1 Choix 2 Choix 3 Choix 4 Choix 5
(55 %) (55 %) (55 %) (42 %) (36 %)
Orga;‘('airl‘;%sepnfb“cs Choix 5 Choix 2 Choix 1 Choix 4 Choix 3
(n = 49) (39 %) (51 %) (65 %) (47 %) (49 %)
I(aggt?f‘er?gfgﬁ?:”:’é’st Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 5
bénévoles seulement (52 %) (60 %) (56 %) (42 %) (31 %)
(n=190)
natg;%i?('sdrzessport Choix 1 Choix 3 Choix 2 Choix 4 Choix 5
(n = 95) (63 %) (52 %) (55 %) (41 %) (37 %)
p?;glig';j‘fzt Choix 1 Choix 2 Choix 3 Choix 4 Choix 5
territoriaux de sport (60 %) (60 %) (56 %) (44 %) (40 %)
(n = 141)
orgggg’::sz o Choix 5 Choix 3 Choix 2 Choix 1 Choix 4
lucratif seulement (29 %) (29 %) (43 %) (57 %) (29 %)
(n=7)
Organismes éducatifs Choix 1 Choix 5 Choix 3 Choix 2 Choix 4
seulement
(n=41) (56 %) (32 %) (39 %) (44 %) (37 %)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

“%8 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%09 |_es répondants a I’enquéte pouvaient indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type d’organisme. Le mot
« seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type d’organisme.
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L’analyse géographique des problémes de capacités en ressources humaines indique que le
recrutement représentait le principal probléme pour les organismes de 1’ Alberta, du
Nouveau-Brunswick et du Yukon, alors qu’il était plutdt question de rémunération en
Colombie-Britannique, a Terre-Neuve-et-Labrador, en Ontario et en Saskatchewan. Ces deux
problemes se classaient a égalité au premier rang en ce qui concerne le Manitoba; en
Nouvelle-Ecosse, c’était I’égalité a trois avec le maintien en fonction. Le maintien en fonction
est le probléme de ressources humaines qui a été le plus mentionné dans le cas des organismes
du Nunavut, des Territoires du Nord-Ouest et de 1’Ile-du-Prince-Edouard. Parmi les organismes
du Québec, la formation a été désignée comme le probléme numéro un.

Les participants aux consultations et a I’enquéte en ligne ont donné des précisions sur divers
problémes particuliers qui nuisaient aux capacités en ressources humaines de leur organisme. Les
grands problemes de capacités en ressources humaines sont traités ci-dessous.

Problemes de planification stratégique

Eléments propres au personnel

Des participants aux consultations ont mentionné 1’absence générale de planification stratégique
a long terme de la part des gouvernements et des organismes. Globalement, les participants ont
indiqué qu’ils ne croyaient pas avoir tellement la capacité « de cerner et de gérer les risques* »,
ce qui nuira a I’atteinte des objectifs futurs de la communauté sportive. Il a été mentionné que
certains organismes de sport devront planifier les choses a long terme pour s’assurer que leurs
modeles de gouvernance respectent la future Loi canadienne sur les organisations a but non

lucratif**.

Le fait de disposer d’un leadership fort était considéré comme une exigence aux fins de
planification a long terme, de maniere a pouvoir répondre aux difficultés actuelles et prévues
ainsi qu’a pouvoir surmonter les problémes de capacités en ressources humaines. La
planification du leadership implique notamment de s’employer a recruter de jeunes leaders pour
veiller & obtenir un succés continu & long terme**2.

Eléments propres aux bénévoles

Certains ont mentionné gue, trop souvent, les organismes de sport ne sont pas gérés comme des
« entreprises » et, donc, qu’ils ne fonctionnent pas aussi efficacement qu’ils le pourraient — peut-
étre en raison du haut niveau de dépendance envers les bénévoles*™. Des participants a la
consultation ont mentionné qu’« une bonne partie des organismes locaux et provinciaux de sport
qui s’appuient sur le bénévolat, voire la plupart, peinent a survivre a I’heure actuelle*** »

19 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
1 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
12 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011.
#13 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011.
4 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011.
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Problemes de financement

Les problemes de financement ont eu une incidence sur les plans stratégiques des organismes et
leur capacité de les mettre en ceuvre. Que le financement soit insuffisant, qu’il diminue ou que la
situation de financement change, il y a toujours des effets sur les organismes de sport. Des
participants aux consultations ont mentionné que le financement sous forme de subventions
annuelles, par opposition a un financement a long terme, causait de I’incertitude ainsi que des
problémes de maintien en fonction*'®. D’autres ont fait part de la nécessité d’une aide financiére
accrue pour assurer le maintien des activités*'® et la rémunération d’un nombre suffisant
d’entraineurs professionnels et d’administrateurs. Bon nombre de représentants d’organisme ont
fait remarquer que le manque de financement menait a une insuffisance de personnel, a une
surcharge de travail et a des cas d’épuisement professionnel.

Problémes de recrutement

Eléments propres au personnel

Des participants aux consultations ont affirmé qu’il était nécessaire de recruter des
administrateurs et du personnel qualifié, de méme que des entraineurs et des arbitres qui ont regu
une formation permettant d’appliquer le modéle ACSV*Y'. Or, le recrutement est difficile,
notamment en raison du faible intérét pour le travail dans le secteur, et aussi de ’horaire
prolongé et de la charge de travail élevée attribuables a I’insuffisance des effectifs par rapport au
travail a faire. Les difficultés de recrutement comprennent également le fait que les gens qui
exerceraient normalement un réle d’administrateur, d’entraineur ou d’arbitre n’ont pas le temps
de le faire, car ils restent plus longtemps actifs qu’auparavant comme participants a leur sport418.
Les collectivités du Nord ont quant a elles de la difficulté a recruter du personnel qualifié et a
garder leurs habitants, qui doivent souvent quitter le Nord pour trouver des programmes

pertinents d’études postsecondaires et de formation*.

Eléments propres aux bénévoles

Des participants ont expliqué que le sport repose sur un modele de gouvernance bénévole et qu’il

faut donc des bénévoles pour soutenir les activités des organismes et la participation des gens*%.

Des participants a la consultation se sont montrés préoccupeés par la diminution du nombre de

15 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

1% Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.

7 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

8 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

420 Consultation en Ontario, printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.
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bénévoles*?, laquelle est en partie attribuable au fait que la population vieillissante, plutot que de
se tourner vers le bénévolat, demeure active dans les sports plus longtemps que ce n’était le cas
auparavant*?2. En outre, le bénévolat dépend beaucoup des parents, qui ont tendance & rester
bénévoles uniquement pendant le temps ou leurs propres enfants participent aux activités de
I’organisme concerné*?. 1l a aussi été mentionné que les bénévoles d’aujourd’hui n’ont plus les
mémes attentes que par le passé*?* et que le sport est maintenant en concurrence avec d’autres

champs d’intérét en ce qui a trait au bénévolat*?,
Problémes relatifs au maintien en fonction et a la planification de la reléve

Eléments propres au personnel

Des participants aux consultations se sont plaints des taux élevés de roulement du personnel dans
les organismes de sport*?®. 1ls ont attribué cela & une insuffisance ou & une absence de
planification de la reléve, surtout en ce qui concerne I’entrée en jeu d’une nouvelle génération de
personnel‘m. Ainsi, les organismes qui ne disposent d’aucun plan de reléve sont particulierement
vulnérables au départ d’employés clés, notamment les travailleurs qui gartent a la retraite en
emportant avec eux des aspects importants du savoir organisationnel .

Eléments propres aux bénévoles

De méme, des participants aux séances de consultation ont fait des observations sur les taux
élevés de roulement des bénévoles*?. La planification de la reléve est donc essentielle dans le
cas des organismes qui dépendent de I’aide des bénévoles*®.

Problemes relatifs aux compétences et a la formation

Eléments propres au personnel

#21 Consultation & Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%22 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport),
printemps/été 2011.

423 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

#24 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%25 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011.
%26 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011.

*2T Consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes
nationaux de sport — Sport Canada), printemps/été 2011.

%28 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%29 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

#%0 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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Pour que les organismes de sport puissent fonctionner de fagon efficace et efficiente, ils doivent
pouvoir compter sur des employés disposant des compétences nécessaires***. Méme s’il a été
reconnu que la formation professionnelle était nécessaire pour maintenir I’intérét des membres
du personnel et tenir leurs compétences & jour*®, les participants ont fait part d>un manque
général de financement permettant aux organismes de sport d’adopter des plans de formation, de
perfectionnement professionnel et d’apprentissage433. Pour certains organismes, il s’avérait
particulierement difficile de tenir a jour les compétences technologiques, étant donné le peu de
financement destiné aux technologies de I’information***. Dans le cadre des séances de
consultation, 1’insuffisance des possibilités de formation a aussi été désignée comme un
probléme pour ce qui est d’assurer des capacités adéquates aux fins d’exécution des
programmes*®®. De plus, des participants ont mentionné qu’il était nécessaire de pouvoir établir
un dialogue avec les gens des autres cultures dans les collectivités ou I’anglais n’est pas la
premiére langue parlée & la maison**®,

Eléments propres aux bénévoles

Des participants a la consultation ont traité de la nécessité de bien former les bénévoles, d’autant
plus que ceux-ci sont toujours appelés a jouer un rdle de plus en plus important allant de la
rédaction de demandes de subvention au recrutement d’arbitres et a la formation des arbitres*’.
En revanche, si la formation demande trop de temps ou codte trop cher, elle peut jouer un réle

dissuasif dans la participation des gens*®.

Problemes relatifs a la rémunération et a la reconnaissance

Eléments propres au personnel

Des participants ont évoqué la difficulté qu’ont les organismes d’offrir des salaires et des
avantages sociaux concurrentiels au personnel qualifié, aux gestionnaires et aux entraineurs,
particuliérement dans les petites collectivités et les collectivités rurales ou éloignées**®.
S’ensuivent des taux élevés de roulement du personnel, qui entrainent a leur tour des problémes

de recrutement et de maintien en fonction**.

“31 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%32 Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“%3 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

#%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport — Sport Canada), printemps/été 2011.

%> Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.

% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

7 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

¥ Consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

0 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.
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Eléments propres aux bénévoles

Selon les participants, la reconnaissance et la réecompense des efforts des bénévoles faisaient
défaut dans les organismes de sport**!. Le nombre insuffisant d’employés rémunérés entraine
souvent une charge de travail élevée pour le personnel et les bénévoles. Certains avaient
I’impression que le manque d’appréciation du travail des bénévoles contribuait également a leur
diminution en nombre**?,

Problémes relatifs aux conditions de travail et a I’équilibre travail-vie personnelle

Eléments propres au personnel

Les participants a la consultation étaient d’avis que le nombre insuffisant d’employés, la
diminution du nombre de bénévoles et I’augmentation de la charge de travail entrainaient des
problémes d’épuisement professionnel et de maintien en fonction. Pour pallier la situation, de
plus en plus d’employés demandent des ajustements permettant d’améliorer 1’équilibre travail-
vie personnelle, dont I’assouplissement des horaires et des autres aspects du travail**®. Le
manque de respect et d’appréciation du travail a aussi été mentionné parmi les facteurs qui créent
du mécontentement chez beaucoup d’employés qualifiés, d’entraineurs et d’arbitres**.

Eléments propres aux bénévoles

Chez les bénévoles, dont le nombre est limité, il arrive souvent que 1’augmentation des attentes,
des exigences et de la charge de travail menent a l’épuisement445. Le manque de respect et
d’appréciation du travail a aussi ét¢ mentionné parmi les facteurs contribuant aux difficultés de
maintien en fonction des bénévoles**®. Des participants aux consultations ont indiqué que le
manque de temps représentait un probléme pour beaucoup de bénévoles : certains veulent
apporter leur aide pour une manifestation particuliére, sans pour autant souhaiter s’engager

comme bénévoles a long terme*’.

“! Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été
2011.

#2 Consultation au Manitoba (organismes de sport particuliers — cyclisme), printemps/été 2011; enquéte en ligne
(SIRC), 2011.

3 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été
2011.

44 Consultation au Manitoba (organismes de sport particuliers — cyclisme), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

> Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation
en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

#® Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport — cyclisme), printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport — water-polo),
printemps/été 2011.

“7 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 105



Solutions potentielles
Planification stratégique

Des participants ont insisté sur le fait que la planification stratégique est maintenant essentielle
au succes des sports au Canada. Parmi les solutions évoquées, il y avait 1’élaboration de modeles
de gouvernance complémentaires & la vision énoncée dans la Politique canadienne du sport**.
On a aussi proposé 1’établissement de conseils communautaires de sport et d’instituts nationaux
de Sport449. D’autres moyens de planification stratégique ont également ét¢ mentionnés,
notamment 1’utilisation de modeles d’affaires associés a des outils de prise de décision, et
l’élaboratﬂcg(r)l de plans régionaux de développement des sports a I’intérieur des provinces et des
territoires™".

Globalement, le fait de mieux coordonner le systéme sportif permettrait d’améliorer la
coordination au sein d’un méme sport et entre les différents sports, de méme que la collaboration
entre les intervenants & tous les niveaux**. Cela faciliterait en outre utilisation des ressources et
entrainerait des économies sur le plan de I’infrastructure et des ressources humaines*?. Par
ailleurs, la cohérence de la vision et des messages par rapport aux avantages de 1’activité sportive
contribuerait a une amélioration des communications et a une hausse des niveaux de

participation®.

A Pintérieur des organismes, la formulation d’énoncés de mission et la définition du mandat
aideraient le personnel (et les bénévoles) a bien comprendre leur réle ainsi que les valeurs de
I’organisme**. Parmi les solutions, on a aussi jugé nécessaire de déterminer les priorités afin de
pouvoir optimiser [’utilisation des ressources, qui sont limitées, en concentrant les efforts ou il le
faut*®®. Pour favoriser la gestion efficace des ressources humaines et du savoir organisationnel,
on a recommande de recourir a la planification stratégique du recrutement, du maintien en

fonction et de la releve®®.

8 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

9 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011.

%30 Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba,
printemps/été 2011.

%51 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%2 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

#%% Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

“** Consultation & Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

> Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

% Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.
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Nouveaux modeles de financement

Pour pallier la variation des niveaux de financement, les participants aux consultations ont
proposé que les organismes trouvent de nouveaux modeles de financement. On a traité de la
nécessité d’obtenir un financement durable provenant de diverses sources, notamment du secteur
privé457. Globalement, les participants ont convenu qu’il était essentiel d’accroitre le financement
pour que les organismes puissent compter sur du personnel qualifié — ce qui comprend les
administrateurs et les entraineurs — et renforcer leurs capacités afin d’étre en mesure de maintenir

leurs activités et leur croissance®®,

Mesures incitatives aux fins de recrutement et de maintien en fonction

Les participants aux consultations ont traité de plusieurs mesures incitatives qui pourraient servir
a recruter et maintenir en fonction le personnel et les bénévoles dans les organismes de sport. Il a
été proposé d’augmenter le nombre de postes rémunérés d’administrateurs, d’entraineurs et
d’éducateurs, en plus d’assouplir différents aspects du travail**®. D’autres mesures incitatives ont
¢galement été proposées, notamment le recours a d’autres moyens de rémunération des
entraineurs et des arbitres, par exemple des avantages particuliers, des possibilités de
perfectionnement professionnel, des honoraires et des témoignages de reconnaissance*®. On a
aussi traité de I’importance d’entretenir le lien avec les parents-entraineurs une fois que leurs
enfants sont passés a autre chose, et de prendre des mesures pour inciter ces parents a continuer

. R 461
d’exercer des fonctions d’entraineur .

Les participants ont reconnu la nécessité d’accroitre le nombre de bénévoles dans les sports, ce
qui pourrait passer par le recrutement a 1’extérieur des milieux de bénévolat habituels ou par la
constitution de bassins de bénévoles pour plusieurs sports*®%. Une des suggestions visant a
stimuler le nombre de bénévoles consistait a établir un partenariat stratégique avec Sport
universitaire canadien (SIC)*®2. Les participants ont abordé la possibilité de recourir a des
mesures incitatives pour attirer les bénévoles dans le sport. Les mesures incitatives proposées en
ce sens comprenaient I’instauration de crédits d’impdt, la réduction des colts d’assurance,
l’assoupgiess;lsement des possibilités de bénévolat, la possibilité de stages et 1’octroi de crédits
d’études™".

“7 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

%58 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011.

%80 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%81 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%82 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%83 Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“%% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux
de sport — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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Amélioration des possibilités de formation

Les participants jugeaient pertinent d’améliorer les possibilités de formation et d’orientation pour
le personnel et les bénévoles des organismes de sport. En proposant des possibilités de
perfectionnement, les organismes se retrouveraient avec des employés et des bénévoles mieux
formés et plus loyaux*®®.

Le fait d’offrir des possibilités de formation et de perfectionnement aux entraineurs, a tous les
niveaux, contribuerait au développement des compétences et a I’accroissement du
professionnalisme®®®. On a aussi indiqué que les organismes seraient plus aptes & découvrir le
talent des athlétes et a surveiller leur santé s’ils avaient accés a un nombre accru de

physiologistes de I’exercice formés et accrédités*®’.

Constitution de partenariats efficaces

Les partenariats efficaces permettent de créer des liens positifs entre les régions sportives et les

clubs sportifs pris individuellement*®.

Des participants aux consultations ont attesté que les partenariats ou les rdles et les
responsabilités sont bien définis contribuent a soutenir les programmes de haut niveau et les
programmes de développement du sport*®®. En outre, 1’établissement de liens avec le secteur de
I’éducation peut aider a mieux adapter la formation postsecondaire aux besoins du secteur
sportif. Il serait aussi possible d’embaucher des spécialistes rémunérés de 1’éducation physique

dans les écoles canadiennes pour favoriser la découverte et le développement des athlétes*’.

Amélioration des conditions de travail

Les problémes d’épuisement et de roulement du personnel et des bénévoles pourraient étre
atténués si les conditions de travail étaient améliorées. Des participants aux consultations ont fait
remarquer que, dans certains cas, les organismes pourraient fonctionner plus efficacement si les
descriptions de travail du personnel et des bénévoles étaient toujours claires et si la technologie
utilisée était modernisée*’*. Différents participants ont avancé que les programmes de
reconnaissance constituent un moyen d’accroitre la fidélité du personnel et des bénévoles ainsi
que leur satisfaction au travail*’?. L assouplissement de différents aspects du travail (p. ex. le

%65 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%66 Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%7 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“%8 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

“%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

470 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes
provinciaux de sport), printemps/été 2011.

1 Consultation a Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

472 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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télétravail et les horaires souples) et I’établissement d’un meilleur équilibre travail-vie

personnelle faisaient également partie des solutions proposées pour améliorer les conditions de

travail dans les organismes de sport*”.

#73 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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Chapitre 13 : Avantages et défis que présentent les liens entre les
ONS et les OP/TS

Résumé du chapitre

e Parmi les avantages rattachés a I’amélioration des liens entre les organismes nationaux de
sport et leurs homologues provinciaux/territoriaux, mentionnons une gouvernance du sport
améliorée, des systémes et des programmes sportifs plus efficients et une utilisation plus
efficace des ressources.

e Les défis relatifs a I’amélioration de ces liens comprennent les priorités et les pratiques
concurrentielles ou peu conciliables, les probléemes de ressources, le manque de
connaissances et le mangue de confiance.

e Parmi les solutions offertes pour relever les défis figurent I’amélioration des communications
et des efforts promotionnels, 1’utilisation de pratiques opérationnelles établies et des roles et
des responsabilités clairement définis pour les organismes touchés.

On a demandé aux participants aux consultations de faire ressortir les principaux avantages au
fait d'améliorer les liens entre les organismes nationaux de sport et leurs homologues
provinciaux/territoriaux. Les répondants a I’enquéte en ligne devaient choisir parmi un ensemble
donné d’avantages et ont eu la possibilité de répondre librement a la question. Les participants
aux consultations étaient ensuite invités a dire ce qu’ils pensaient des défis liés a I’amélioration
de ces liens. On a demandé encore une fois aux répondants a I’enquéte en ligne de choisir parmi
un ensemble donné de défis, et ils ont eu la possibilité de répondre librement a la question. En
plus de répondre aux questions fondamentales, les participants a certaines séances de
consultation étaient invités a fournir des solutions possibles aux défis liés a I’amélioration des
liens entre les organismes nationaux de sport et leurs homologues provinciaux/territoriaux.

Avantages de I’lamélioration des liens entre les organismes nationaux de sport et
leurs homologues provinciaux/territoriaux

Selon les participants aux consultations et a I’enquéte en ligne, I’amélioration des liens entre les
organismes nationaux de sport et leurs homologues provinciaux/territoriaux menerait a
I’obtention d’un certain nombre de résultats bénéfiques pour les deux parties. Les participants
aux consultations ont discuté des avantages dans le cadre de discussions ouvertes, alors que les
participants a I’enquéte en ligne devaient choisir parmi un ensemble donné d’avantages. Les
avantages indiqués dans I’enquéte différaient de ceux donnés dans les réponses issues des
séances de consultation. Toutefois, les réponses aux questions ouvertes dans 1’enquéte en ligne
se rapprochaient davantage des sujets abordés dans les discussions lors des consultations. On
retrouve un apergu des résultats de I’enquéte en ligne dans le tableau 13.1 ci-dessous; ces
résultats sont suivis d’une description des avantages les plus fréquemment mentionnés dans les
séances de consultation et les réponses aux questions ouvertes dans le cadre de I’enquéte en
ligne.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 110



On a demandé¢ aux répondants a I’enquéte en ligne de faire ressortir les principaux avantages au
fait d'améliorer les liens entre les organismes nationaux de sport et leurs homologues
provinciaux/territoriaux. Dans le tableau 13.1 ci-dessous, on retrouve les choix les plus
populaires pour chaque type de répondants individuels. Le choix retenu par pratiquement tous les
répondants individuels était le développement de ’athléte, et le développement des
entraineurs/des leaders arrivait en deuxieme dans la plupart des cas. Le transfert des
connaissances constituait le troisieme choix le plus fréquent. Les partenariats dans le cadre des
programmes, les programmes pertinents et 1’amélioration des services étaient retenus comme
quatriéme, cinquieme et sixieme choix.

Tableau 13.1 Avantages des liens entre les ONS et les OP/TS par type de répondants **
Type de Avantage des liens entre les ONS et OP/TS
rép0217c51 ants
Développe- | Développement | Partenariats | Programmes Transfert des Améliora-
ment de des dans le pertinents connaissances tion des
I’athléete entraineurs/des cadre des services
leaders programmes
Tous les Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 6 Choix 3 Choix 5
répondants (80 %) (75 %) (54 %) (39 %) (70 %) (50 %)
(n=1637)
Athletes Choix 1 Choix 2 Choix 5 Choix 6 Choix 3 Choix 4
seulement (85 %) (64 %) (41 %) (32 %) (62 %) (43 %)
(h=172)
Entraineurs Choix 2 Choix 1 Choix 4 Choix 6 Choix 3 Choix 5
I
seulement (80 %) (81 %) (50 %) (30 %) (69 %) (39 %)
(n=127)
Officiels Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 5 Choix 3 Choix 6
(n=307) (82 %) (80 %) (55 %) (44 %) (74 %) (50 %)
Bénévoles Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 6 Choix 3 Choix 5
(n=731) (80 %) (78 %) (59 %) (43 %) (74 %) (53 %)
Employés Choix 1 Choix 1 Choix 2 Choix 3 Choix 2 Choix 3
seulement (78 %) (78 %) (70 %) (48 %) (70 %) (48 %)
(n =69)
Parents Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 6 Choix 3 Choix 5
(n = 446) (84 %) (78 %) (53 %) (42 %) (71 %) (51 %)

™ Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

7% es répondants au sondage en ligne avaient la possibilité d’indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type de
répondants (p. ex. athlétes et bénévoles). Le mot « seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné
uniguement ce type de répondants.
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Type de Avantage des liens entre les ONS et OP/TS
répoygants
Développe- | Développement | Partenariats | Programmes Transfert des Améliora-
ment de des dans le pertinents connaissances tion des
I’athléete entraineurs/des cadre des services
leaders programmes
Chercheurs Choix 2 Choix 3 Choix 4 Choix 6 Choix 1 Choix 5
(n=103) (79 %) (73 %) (56 %) (46 %) (81 %) (54 %)
Participants Choix 1 Choix 2 Choix 5 Choix 6 Choix 3 Choix 4
seulement (61 %) (57 %) (43 %) (26 %) (52 %) (50 %)
(n = 46)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Dans le cadre d’un examen des réponses individuelles a I’enquéte en ligne par emplacement
géographique, on a obtenu les mémes tendances liées aux avantages que dans le cadre de
I’analyse des réponses par niveau d’engagement476.

Gouvernance du sport améliorée

Les participants ont convenu qu’une gouvernance améliorée au moyen de politiques stratégiques,
de mandats, de plans et de buts organisationnels mieux harmonisés constitue un avantage
important de ’amélioration des liens entre les organismes nationaux et les organismes
provinciaux/territoriaux de sport*’”. Une meilleure compréhension des plans et des buts des
organismes permet a ces organismes de prendre, de maniére transparente, des mesures
collectives rattachées a des objectifs communs®’®. En bout de ligne, cela permettra d’améliorer
I’appui et les gains d’efficacité grace a la prise de décisions rationnalisée rattachées aux
programmes (y compris le DLTP/A*"®) et a I’utilisation des ressources, notamment le
financement et les installations.

Programmes et systémes sportifs plus efficients

La plupart des discussions dans le cadre des consultations concernaient la création de gains
d’efficacité a 1’échelle du systéme sportif grace a un renforcement des liens. Le fait d’accroitre la
compréhension des partenaires était considéré comme le meilleur moyen de créer des relations
plus harmonieuses avec les partenaires et d’améliorer la coordination entre eux*®. Les initiatives
lices a ACSV et au DLTP/A étaient considérées comme des outils puissants qui devraient étre

7% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

7 Consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été
2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au
Québec, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse, printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
*8 Consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

*7% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
“80 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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utilisés pour harmoniser les efforts des organismes nationaux et provinciaux/territoriaux de sport
dans 1’¢établissement et la mise en ceuvre de programmes et de plans conjoints et cohérents*®’. La
mise en ceuvre commune des efforts liés au DLTP/A permettra d’assurer 1’uniformité et une
communication ouverte entre les divers niveaux d’organismes de sport.

Un autre avantage li¢ a I’amélioration des liens entre les organismes nationaux et
provinciaux/territoriaux de sport est 1’obtention de programmes plus uniformes et de meilleure
qualité*®?. Des liens améliorés aideront également les participants au sport en facilitant I’accés a
I’information sur les programmes d’entrainement, les manifestations, les sources d’expertise et
les possibilités de compétitions*®*. Un parcours de développement de 1’athléte plus efficace
représente un autre résultat possible important de I’obtention de meilleurs programmes de sport
au m%en de liens améliorés entre les organismes nationaux et provinciaux/territoriaux de
sport™".

Utilisation plus efficace des ressources

Des liens améliorés entre les organismes nationaux et provinciaux/territoriaux de sport
entraineraient une harmonisation et une meilleure utilisation des ressources selon les
participants*®®. Par exemple, on pourrait mieux planifier et coordonner I’accés aux installations et
leur utilisation*®. En fait, les participants aux consultations étaient d’avis qu’un plan détaillé des
installations pourrait servir d’outil pour renforcer les liens et les capacités dans les sports au
moyen de la tenue de compétitions, de la production de revenus et de I’entrainement de haut
niveau. Ils ont également fait ressortir I’importance de la collaboration entre les organismes
nationaux et provinciaux/territoriaux de sport aux premiéres étapes de 1’établissement et de la
planification des installations pour assurer une utilisation maximale*®’.

Les discussions des participants sur les ressources ont porté aussi sur le personnel.
L'amélioration des liens entre les organismes nationaux et provinciaux/territoriaux de sport
aiderait & éliminer les doubles emplois et le chevauchement des fonctions du personnel*®®, De
plus, de meilleures communications entraineraient des roles et des responsabilités plus clairs a
I'échelle des systémes sportifs*®. Des liens améliorés entre les niveaux d’organismes
faciliteraient le partage d’expertise et de compétences ainsi que le transfert de connaissances et

I’appui, ce qui permettrait d’obtenir des programmes et des systemes sportifs plus efficients*®.

“81 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

#82 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Québec,
printemps/été 2011.

#83 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport particuliers — cyclisme), printemps/été 2011.
%84 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
“8 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%8 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“87 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“®8 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

“8 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

4% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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Défis liés a I'amélioration des liens entre les organismes nationaux de sport et
leurs homologues provinciaux/territoriaux

Les participants aux consultations ont discuté des défis dans le cadre de discussions ouvertes,
alors que les participants a I’enquéte en ligne devaient choisir parmi un ensemble donné de défis.
Les défis indiqués dans le sondage différaient de ceux mentionnés dans les réponses issues des
séances de consultation. Toutefois, les réponses aux questions ouvertes dans I’enquéte en ligne
se rapprochaient davantage des sujets abordés dans les discussions lors des consultations. On
retrouve un apergu des résultats de I’enquéte en ligne dans le tableau 13.2 ci-dessous; ces
résultats sont suivis d’une description des défis les plus fréquemment mentionnés dans les
séances de consultation et les réponses aux questions ouvertes dans le cadre de I’enquéte en
ligne.

On a demandé aux répondants a I’enquéte en ligne de faire ressortir les principaux défis liés au
fait d'améliorer les liens entre les organismes nationaux de sport et leurs homologues
provinciaux/territoriaux. Dans le tableau 13.2 ci-dessous, on retrouve les choix les plus
populaires pour chaque type de répondants individuels. Le premier choix retenu par
pratiqguement tous les répondants individuels étaient les communications, sauf pour les
chercheurs, pour qui elles représentaient le deuxieme choix. Les autres choix étaient la structure
de gouvernance (le plus fréquent comme deuxiéme choix), les ressources humaines (le plus
fréquent comme troisieme choix), ainsi que les personnalités et les conflits culturels (quatrieme
et cinquiéme choix). Dans le cadre d’un examen des réponses a I’enquéte en ligne par
emplacement géographique, on a obtenu les mémes tendances liées aux défis que dans le cadre
de I’analyse des réponses par niveau d’engagementAgl.

Tableau 13.2 Défis de I’amélioration des liens entre les ONS et les OP/TS par type de
répondants

Type de Défis liés aux liens entre les ONS et les OP/TS
répondants *
Communications | Ressources Conflits Structure de | Personnalités

humaines culturels gouvernance
Tous les Choix 1 Choix 3 Choix 5 Choix 2 Choix 4
répondants (73 %) (50 %) (25 %) (56 %) (40 %)

(n=1621)

Athlétes seulement Choix 1 Choix 3 Choix 5 Choix 2 Choix 4
(n=168) (77 %) (36 %) (15 %) (44 %) (27 %)

1 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
92 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%% Les répondants au sondage pouvaient indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type de répondants (p. ex. athléte
et bénévole). Le mot « seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné uniquement ce type de

répondants.

© Le Conference Board du Canada, 2011.

114




Type de Défis liés aux liens entre les ONS et les OP/TS
répondants *
Communications | Ressources Conflits Structure de | Personnalités
humaines culturels gouvernance
Entratneurs Choix 1 Choix 2 Choix 5 Choix 3 Choix 4
seulement (77 %) (54 %) (20 %) (50 %) (43 %)
(n=127)
Officiels Choix 1 Choix 3 Choix 5 Choix 2 Choix 4
(n =303) (70 %) (51 %) (23 %) (60 %) (48 %)
Bénévoles Choix 1 Choix 3 Choix 5 Choix 2 Choix 4
(n=723) (73 %) (52 %) (28 %) (58 %) (46 %)
Employés Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 2 Choix 3
seulement (76 %) (63 %) (19 %) (63 %) (29 %)
(n=70)
Parents Choix 1 Choix 3 Choix 5 Choix 2 Choix 4
(n =442) (70 %) (52 %) (25 %) (55 %) (40 %)
Chercheurs Choix 2 Choix 3 Choix 4 Choix 1 Choix 4
(n =103) (68 %) (50 %) (42 %) (73 %) (42 %)
Participants Choix 1 Choix 3 Choix 4 Choix 2 Choix 4
seulement (74 %) (41 %) (30 %) (59 %) (30 %)
(n =46)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Priorités et pratiques concurrentielles ou peu conciliables

Un des défis clés rattachés a ’amélioration des liens entre les organismes de sport est le fait que
les organismes n’utilisent pas toujours le méme type de structure de gouvernance494. Les
participants ont mentionné que le modéle de gouvernance utilisé par certains organismes de sport
est conforme au modele du gouvernement fedéral, alors que les autres modeéles sont fondes sur
un modele de gouvernance d’entreprise495. Il en résulte des structures, des exigences en matiére
de reddition de comptes et des priorités différentes**®. Les participants ont également mentionné
a quel point les différentes structures de gouvernance empéchaient les organismes d’évoluer au

%% Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne
(SIRC), 2011.

“%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

4% Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation a
Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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méme rythme*’. Ces différences peuvent empécher ou décourager les organismes de sport de
différents niveaux ou rattachés au méme sport de collaborer entre eux.

Problemes de ressources

Les différences de financement entre les niveaux et les régions ainsi que les programmes
d'assurance, les modeles et les pratiques de financement diversifiés représentent d’autres
obstacles a I'établissement de liens entre les organismes nationaux et provinciaux/territoriaux de
sport*®. Les participants ont également parlé d’enjeux relatifs aux capacités, y compris le
manque de temps, d'énergie et de ressources humaines ayant comme conséquence qu'il est
difficile d'établir et de maintenir des partenariats*®®. De plus, les capacités diversifiées rattachées
aux différents niveaux (national, provincial et territorial) constituent des obstacles a
I’amélioration des liens entre les niveaux d'organismes de sport™®.

Manque de connaissances

Les participants ont mentionné un manque de connaissances quant aux avantages des liens en
général, mais aussi a I’endroit ou trouver des partenaires, aux programmes existants et aux
possibilités de partenariats. L’un des défis clés rattachés au fait d’améliorer les liens était, selon
les participants, de trouver des facons efficaces de démontrer a quel point la création et le
maintien des liens étaient utiles™®. Le manque de compréhension rattachée a divers groupes et
organismes de sport ou & ce que chacun a & offrir représente un autre probléme®®. En outre, le
transfert de connaissances dans les sports est limité par 1'absence d’une « feuille de route » pour
encourager les athlétes a devenir des entraineurs, des administrateurs ou des bénévoles une fois
que leur carriére sportive est terminée™®.

Les participants croient que certains parents ne comprennent pas la philosophie d’Au Canada, le
sport c'est pour la vie, ou n'y ont pas €té sensibilisés. En outre, il arrive souvent que les
participants au sport (p. ex. parents, enseignants, administrateurs scolaires) ne comprennent pas
bien la nature des cultures sportives individuelles et la maniere dont elles peuvent influer sur le
plaisir des jeunes participants dans la pratique de certains sports. La culture ethnique et les
besoins spéciaux des jeunes ont également une influence sur leur plaisir a pratiquer le sport. Les
participants aux consultations ont fait remarquer que bien que les besoins des enfants d’age

7 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Calgary (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011.

% Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse,
printemps/été 2011.

>%2 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%03 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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scolaire puissent étre grandement diversifiés, il arrive souvent que les politiques et les
programmes des organismes de sport ne répondent pas a ces besoins®®.

Manque de confiance

Les participants ont fait ressortir en quoi le manque de confiance entre les organismes de sport
empéche ces derniers de créer des liens ou d’améliorer les liens déja existants. Des points de vue
et des objectifs incompatibles entrainent un manque de collaboration et de souplesse®®. Une
approche fondée sur la consultation et la collaboration fait souvent défaut selon les
participantSSOG. Comme I’a dit I'un des répondants a 1’enquéte en ligne, les ONS ne connaissent
pas bien le réle utile des organismes provinciaux de sport dans le développement des athlétes et
la promotion du sport®™®’. En outre, les participants ont fait remarquer une certaine résistance au
changement, en particulier g)our ce qui est d’établir un modele intégré de politiques et de
programmes liés au sport>%,

Solutions pour améliorer les liens

Les participants aux consultations ont reconnu la nécessité de trouver des manieres de créer des
situations gagnant-gagnant grace aux liens entre les partenaires afin d’encourager 1’adoption de
méthodes d’engagement davantage axées sur la collaboration®®. Par exemple, les organismes
provinciaux/territoriaux de sport peuvent collaborer pour offrir des activités hors saison
complémentaires ainsi que des possibilités d’entrainements polyvalents®™°. En général, de
meilleures communications, surtout entre les organismes nationaux et provinciaux/territoriaux de
sport, seraient bénéfiques pour tous les partenaires et contribueraient a I’harmonisation des
programmes et du financement aux fins de I’atteinte des objectifs communs®**. Des efforts
relatifs aux communications devraient étre déployés pour s’assurer que les organismes de sport

sont en mesure de collaborer avec des homologues dans les deux langues officielles>2.

Parmi les méthodes mentionnées afin d’accroitre 1’efficacité et les capacités des organismes de
sport, on trouvait une bonne gouvernance et des pratiques opérationnelles établies®™. Le fait de
définir clairement des responsabilités et des roles pour des champions fédéraux et

%% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Y ukon,
printemps/été 2011.

>% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%% Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

7 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%09 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

>19 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.

>!1 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au
Manitoba (organismes provinciaux de sport particuliers — cyclisme), printemps/été 2011; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport particuliers — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011; consultation a
Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

*12 Consultation au Québec, printemps/été 2011.

313 Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Québec,
printemps/été 2011.
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provinciaux/territoriaux ajouterait aux efforts visant a promouvoir I’image de marque du sport au
Canada'*. On pourrait se concentrer tout particuliérement sur la promotion du modéle ACSV et
du DLTP/A, surtout pour ce qui est de la formation et de 1’éducation des enseignants®. De plus,
des directives liées au savoir-faire physique pour les enseignants aideraient a répondre aux
besoins des enfants devant relever des défis sur les plans de la culture, de I’apprentissage et du
comportement™®.

>4 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
%15 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
316 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
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Chapitre 14 : Avantages et défis que présentent les liens entre les
OP/TS et les organismes communautaires

Résumé du chapitre

e Parmi les avantages de I'amélioration des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux
et communautaires de sport, mentionnons une gouvernance améliorée, une utilisation plus
efficace des ressources, des communications améliorées, des systémes et des programmes
plus efficients, une participation accrue, I'établissement de partenariats, des possibilites de
formation améliorées, la transmission de pratiques exemplaires et une plus grande inclusivité.

e Parmi les défis relatifs a I'amélioration de ces liens figurent les priorités et les pratiques
concurrentielles ou peu conciliables, les probléemes de ressources, le manque de
connaissances et des problémes de communication, les problemes de recrutement et de
maintien en fonction, le manque de formation, de compétences et/ou de connaissances et la
résistance au changement.

e Certains participants ont mentionné des avantages et des defis liés a I'établissement d'un plan
commun « Le sport, c’est pour la vie » ainsi que des exemples de collaborations fructueuses
entre des partenaires sportifs communautaires.

On a demandé aux participants aux consultations quels avantages pourraient découler d'une
amélioration des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux de sport et les clubs de sport
municipaux, les €coles et les services/organismes de loisirs. Les répondants a I’enquéte en ligne
devaient choisir parmi un ensemble donné d’avantages et avaient aussi la possibilité de répondre
librement a la question.

Les participants aux consultations étaient ensuite invités a s'exprimer sur les defis relatifs a
l'amélioration de ces liens. Les répondants a I’enquéte en ligne devaient ensuite choisir parmi un
ensemble donné de défis et avaient la possibilité de répondre librement a la question.

En plus de répondre aux questions fondamentales, les participants a certaines séances de
consultation étaient invités a établir des avantages et des défis relatifs a la création d'un plan
commun « Le sport, ¢’est pour la vie ». Lors de ces séances, les participants ont discuté
d'exemples de pratiques fructueuses permettant a des partenaires communautaires dans les
domaines du sport, de I'¢éducation, des loisirs et des modes de vie sains de collaborer.

Avantages découlant de I'amélioration des liens entre les organismes
provinciaux/territoriaux et communautaires de sport

Les participants aux consultations et a I’enquéte en ligne ont affirmé que 1'amélioration des liens
entre les organismes provinciaux/territoriaux de sport et les clubs de sport municipaux, les écoles
et les services/organismes de loisirs (« organismes communautaires ») permettrait d’obtenir un
certain nombre de résultats bénéfiques pour toutes les parties. Les participants aux consultations
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ont discuté des avantages dans le cadre de discussions ouvertes, alors que les participants a
I’enquéte en ligne devaient choisir parmi un ensemble donné d’avantages. Les avantages
indiqués dans I’enquéte différaient de ceux mentionnés dans les réponses issues des séances de
consultation. Toutefois, les réponses aux questions ouvertes dans I’enquéte en ligne se
rapprochaient davantage des sujets abordés dans les discussions lors des consultations.

On trouve un apercu des résultats de I’enquéte en ligne dans le tableau 14.1 ci-dessous; ces
résultats sont suivis d’une description des avantages les plus fréquemment mentionnés dans les
séances de consultation et les réponses aux questions ouvertes dans le cadre de I’enquéte en
ligne.

Tableau 14.1 Avantages des liens entre les OP/TS et les organismes communautaires par
type de répondants*’

Type de Avantages des liens entre les OP/TS et les organismes communautaires
répondants
>18 Programmation | Intérétciblé | Partage de | Partenariat | Transfert | Améliora- | Public
pertinente I’expertise de con- tion des plus
naissances services vaste
Tous les Choix 3 Choix 5 Choix 1 Choix 4 Choix 1 Choix 2 Choix 4
répondants
(60 %) (35 %) (70 %) (55 %) (70 %) (62 %) (55 %)
(n=1582)
Athletes Choix 5 Choix 7 Choix 2 Choix 6 Choix 1 Choix 4 Choix 3
seulement (49 %) (31 %) (67 %) (43 %) (69 %) (57%) | (61%)
(n=163)
Entraineurs Choix 3 Choix 7 Choix 2 Choix 6 Choix 1 Choix 4 Choix 5
seulement (61 %) (31 %) (69 %) (43 %) (70 %) (50 %) (46 %)
(n=122)
Officiels Choix 3 Choix 7 Choix 1 Choix 6 Choix 2 Choix 4 Choix 5
(n =299) (66 %) (39 %) (71 %) (57 %) (70 %) (61 %) (59 %)
Bénévoles Choix 3 Choix 6 Choix 1 Choix 4 Choix 2 Choix 3 Choix 5
(n=709) (64 %) (36 %) (75 %) (60 %) (74 %) (64 %) (56 %)
Employés Choix 3 Choix 7 Choix 4 Choix 1 Choix 5 Choix 2 Choix 6
seulement (63 %) (26 %) (62 %) (72 %) (60 %) (68 %) (59 %)
(n =68)

> Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

18 1 es répondants a I’enquéte en ligne avaient la possibilité d’indiquer qu’ils appartenaient a plus d’un type de
répondants (p. ex. athlétes et bénévoles). Le mot « seulement » se rattache aux répondants qui ont sélectionné
uniguement ce type de répondants.
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Parents Choix 4 Choix 7 Choix 1 Choix 5 Choix 2 Choix 3 Choix 6
(n = 432) (62 %) (33 %) (75 %) (57 %) (69 %) (64 %) (56 %)
Chercheurs Choix 4 Choix 7 Choix 2 Choix 5 Choix 1 Choix 3 Choix 6
(n=101) (61 %) (34 %) (77 %) (60 %) (80 %) (67 %) (54 %)
Participants Choix 2 Choix 6 Choix 1 Choix 5 Choix 2 Choix 3 Choix 4
seulement (53 %) (30 %) (64 %) (32 %) (53 %) (49 %) (47 %)
(n=47)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Les répondants a I’enquéte en ligne devaient choisir les principaux avantages rattachés a
I’amélioration des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de
sport. Dans le tableau 14.1 ci-dessus, on trouve les choix les plus populaires pour chaque type de
répondants individuels. Les deux choix le plus souvent retenus par les répondants individuels
¢tait le partage de I’expertise, puis le transfert de connaissances. Venaient ensuite les
programmes pertinents, le partenariat, I’amélioration des services et le public plus vaste.
Toutefois, I’intérét ciblé était toujours choisi en dernier dans la liste d’avantages donnés.

Dans le cadre d’un examen des réponses a 1’enquéte en ligne des répondants individuels par
emplacement géographique, on a obtenu des caractéristiques de sélection similaires a celles
obtenues dans le cadre de ’analyse des réponses par niveau d’engagementSlg.

Gouvernance améliorée

S’ils faisaient participer les intervenants communautaires a la prise de décisions, les organismes
provinciaux/territoriaux de sport comprendraient mieux les enjeux et les besoins au niveau
communautaire (p. ex. possibilités de formation nécessaires pour les entraineurs dans un sport
particulier)®?°. La majorité des participants aux consultations a convenu que I'amélioration des
liens permettrait d'obtenir une gouvernance du sport améliorée au moyen de possibilités visant a
intégrer et & appuyer les politiques et les plans®*. Le fait d'établir une vision et des buts
communs chez les partenaires permettrait d’avoir une prise de décisions, une responsabilité et
des efforts partagés2>. Des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux et
communautaires de sport aideraient également a créer une uniformité entre les provinces et une
voix unique pour le sport au Canada®*®. Toutefois, il serait préférable de discuter des liens

% Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

520 Consultation en Ontario (organismes liés & I’éducation), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%21 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Ontario, printemps/été
2011.

%22 Consultation en Alberta (clubs de sport/niveau municipa;), printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan,
printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

23 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Alberta (intervenants provinciaux),
printemps/été 2011.
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potentiels et d’évaluer les liens réels en ce qui a trait aux incidences et aux résultats afin de
déterminer de facon continue les avantages qui existent pour tous les partenaires>?,

Les participants aux consultations croient que I’amélioration des liens entre les organismes
provinciaux/territoriaux et communautaires de sport permettrait de définir clairement les roles et
les responsabilités au moyen d’un modéle de gouvernance intégré®®. Des roles clairement
définis permettraient de mieux comprendre les attentes et les capacités des niveaux respectifs. De
plus, des liens améliorés assureraient une normalisation des structures, des régles et des
processus, notamment des normes de sécurité pour divers sports et au sein des conseils

scolaires®?®,

L’amélioration des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux de sport et les partenaires
du systéme d’éducation serait particuliérement favorable, de 1’avis des participants aux
consultations. Les organismes provinciaux/territoriaux de sport pourraient entre autres étre
mieux représentés au sein des conseils scolaires®’. Les améliorations rattachées aux
communications qui en résulteraient aideraient a régler des problemes rattachés au sport dans les
programmes scolaires et la planification du sport a I’école ainsi que d’autres activités sportives
pour les enfants d’age scolaire®®,

Utilisation plus efficace des ressources

De nombreux participants aux consultations et a I’enquéte en ligne ont déclaré que des liens
améliorés entre les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de sport permettraient
d’éviter les doubles emplois et de bénéficier de gains d’efficacité plus importants®”®. D’autres
avantages liés a I’amélioration de ces liens ont également été mentionnés : une meilleure
coordination du financement et une harmonisation des ressources humaines, des bénévoles, des

installations et de 1’équipement530.

Selon les participants, une meilleure utilisation des installations disponibles serait un résultat
particulierement bénéfique de I’amélioration des liens>*!. L établissement de relations de travail
et de réseaux entre les partenaires communautaires et d’autres organismes intervenants assurerait

2% Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
°2 Consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation en Alberta (clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011.

>26 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes liés
a I’éducation), printemps/été 2011.

%27 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

528 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Alberta, printemps/été 2011.

°2% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au
Manitoba (organismes provinciaux de sport particuliers — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011,
consultation en Alberta (clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

*% Consultation & I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Ontario, printemps/été 2011;
consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport — clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011.

%31 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport — clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011;
consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Alberta, printemps/été 2011.
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une meilleure planification de 1’utilisation partagée des installations et une utilisation optimale
des capacités des installations. Une planification améliorée offrirait un meilleur acces aux
installations et aiderait & établir de nouvelles installations répondant aux besoins précis des
organismes provinciaux/territoriaux de sport et des clubs de sport communautaires>*. La
conclusion d’ententes d’utilisation conjointe entre des groupes d’intervenants, tels que des écoles
et des municipalités, assureraient un accés planifié et coordonné aux installations®*.

Une meilleure utilisation des fonds et des ressources financiéres constituerait un autre avantage
important de I’amélioration des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux et
communautaires de sport>**. La mise en commun des ressources financiéres entre les organismes
provinciaux et locaux de sport ferait en sorte qu’il serait possible d’établir une planification
concertée et une prise de décisions efficace®®. Des liens améliorés faciliteraient les efforts de
financement destinés aux initiatives communes pour les organismes provinciaux/territoriaux et
communautaires de sport>®. Les partenaires sportifs profiteraient du financement commun, ainsi

que des économies d’échelle découlant du partage des coiits®™’.

Les participants ont également mentionné les avantages du volume accru de renseignements et
de ressources offerts aux clubs de sport communautaires et aux autres intervenants (p. ex. les
écoles) découlant de I’amélioration des liens avec les organismes provinciaux/territoriaux de
sport® ® En outre, des liens améliorés permettraient aux organismes communautaires d’avoir un
meilleur accés aux spécialistes et aux experts techniques faisant partie des organismes

provinciaux/territoriaux de sport ou affiliés & ceux-ci>*°.

Communications améliorées

De nombreux participants ont déclaré que des liens améliorés entre les organismes
provinciaux/territoriaux et communautaires de sport entraineraient des communications
améliorées entre les intervenants®*. Les participants ont défini les communications améliorées
comme €tant des interactions ouvertes et bilatérales entre les groupes d’intéréts concernant les

%32 Consultation & 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011; consultation en Ontario
(organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; table ronde sur les personnes ayant un handicap,
printemps/été 2011.

>% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011;
consultation en Alberta (organismes intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a Montréal
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

>3 Consultation en Alberta (clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
%% Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation
en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

>% Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

%7 Consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

>% Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

*% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Alberta (clubs de sport/niveau
municipal), printemps/été 2011.

>0 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation en Nouvelle-Ecosse,
printemps/été 2011.
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besoins, les capacités et les roles®*. La capacité d’établir des partenariats efficaces et d’entamer

des dialogues officiels avec les groupes intervenants (p. ex. les services de loisirs) sur le sport
constitueraient d’autres résultats bénéfiques découlant de I’amélioration des liens entre les
organismes provinciaux et communautaires>*?. De plus, la coordination améliorée des parties de
tournois et de championnats afin de minimiser les conflits entre les sports serait particulierement
utile en région rurale ou en région éloignée ou la population est moins importante et ou les
athlétes et les autres participants sont actifs dans plus d’un sport™®.

Des liens améliorés entre les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de sport
permettraient de découvrir des champions pouvant collaborer avec les clubs locaux et contribuer
au partage des renseignements et & la promotion>**. Des liens améliorés offriraient aussi une plus
grande transparence dans les décisions et les activités compte tenu de 1’amélioration des niveaux
de connaissances et du réseautage®*. Les organismes de sport auraient une meilleure
compréhension relativement aux autres programmes offerts et aux membres dans les autres
programmes et organismes>*®. Dotés de meilleures connaissances, les groupes d’intervenants
sportifs seront mieux préparés pour promouvoir les avantages de la participation au sport aupres

des personnes-ressources clés dans les collectivités et les écoles®’.

Systémes et programmes plus efficients

De nombreux participants croient que des liens améliorés permettraient d’avoir un meilleur
systeme sportif en général au Canada. Plus précisément, parmi les avantages possibles
mentionnés, citons les gains d’efficacité accrus, la réduction des doubles emplois dans les
programmes, les services et les activités et une structure plus organisée®*®. Notons, dans les
autres avantages relevés, de meilleures possibilités de partage des ressources, y compris les
installations et I’expertise, ainsi que des occasions d’établir des regles et des politiques
normalisées dans le systéme sportif>*.

> Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation a
1"fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport — clubs de
sport/niveau municipal), printemps/été 2011.

%2 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

> Consultation au Yukon, printemps/été 2011; consultation en Alberta (Schools Athletic Association),
printemps/été 2011.

># Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport — clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011;
consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport — écoles), printemps/été 2011.

> Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.

> Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation en Alberta
(intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

> Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011; consultation en Alberta
(intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

>8 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes
provinciaux de sport particuliers — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.
> Consultation a Ifle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
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Les participants ont également affirmé que la qualité des programmes sportifs serait accrue grace
a des liens améliorés entre les organismes®®. De plus, ces liens permettraient d’établir une
meilleure harmonisation des programmes et de réduire les écarts, les doubles emplois et les
conflits relatifs & la planification®>!. La capacité d’offrir de meilleurs services aux membres, en

particulier dans les clubs de sport municipaux, est ressortie comme étant un autre avantage™=.

Selon les participants, des liens améliorés entre les organismes provinciaux/territoriaux et
communautaires de sport permettraient d’offrir un développement « homogene » des athlétes, ce
qui mérite d’étre souligné™*. En d’autres mots, un systéme plus efficient offrirait un soutien
accru aux athlétes grace a une capacité bonifiée de trouver les talents, de réaliser les programmes

et d’offrir des possibilités de développement des athlétes™.

Participation accrue

Selon les participants, des liens améliorés entraineraient une participation accrue au sport par le
biais de possibilités de participation bonifiées et d’une plus grande exposition a de nouveaux
sports®°. Par exemple, un camp de soccer peut étre offert par un service de loisirs local, étre
recommandé par une école locale et bénéficier de transports fournis par une entreprise locale.
L’amélioration des liens entre les écoles et les organismes et les clubs régissant le sport pourrait
entrainer une exposition accrue a divers sports pendant les heures de cours et un meilleur acces a
I’équipement et aux installations de 1’école pour les programmes communautaires en dehors des
heures de cours®®. Les participants ont affirmé que des liens améliorés entre les niveaux
d’organismes de sport pourraient accroitre les taux de recrutement des entraineurs, des bénévoles
et des athlétes ainsi que les taux de maintien en fonction®>’. Un exemple a suivre offert par un
participant a une consultation tient compte de ce point : « La Yukon Soccer Association fait un
effort pour aller dans les collectivités rurales et offrir des camps d’initiation au soccer et a
I’entrainement, ce qui suscite I’intérét a participer comme joueur ou entraineur>® ».

Parmi les autres avantages des liens améliorés, en particulier en ce qui concerne les
¢tablissements d’enseignement, citons les possibilités accrues pour les jeunes de participer aux

> Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport particuliers — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011; consultation en
Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

%1 Consultation a 1'fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%52 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 201; consultation au Manitoba (organismes
provinciaux de sport particuliers — Jeux olympiques spéciaux), printemps/été 2011.

>53 Consultation en Alberta, printemps/été 2011.

%54 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport — clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%% Consultation au Yukon, printemps/été 2011; table ronde sur les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Alberta (Schools Athletic Association),
printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport particuliers — Natation Manitoba),
printemps/été 2011.

> Consultation au Yukon, printemps/été 2011.

%7 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%% Consultation au Yukon, printemps/été 2011.
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sports & divers niveaux, du sport communautaire jusqu’au sport de haut niveau®”. Ces liens

offrent aussi de nouvelles possibilités de présenter des activités d’organismes communautaires et
provinciaux de sport & des étudiants®®. En visitant des écoles, les athlétes et les organismes
provinciaux/territoriaux de sport présentent aux étudiants des modeles et des renseignements sur
la maniére de participer au sport et d’obtenir du succés®®’. On améliorerait aussi la santé des
jeunes, comme I’a dit un répondant a I’enquéte en ligne : « Accroitre la présence des OPS dans
les écoles aiderait a lutter contre I’obésité infantile et rendrait le sport plus accessible aux enfants
canadiens®® ». L’école agit comme un systéme qui nourrit le sport puisqu’elle présente aux
étudiants le savoir-faire physique et qu’elle contribue au développement des athlétes de haut

niveau®®,

Etablissement de partenariats

Bien que de nombreux organismes provinciaux/territoriaux de sport aient déja établi des liens,
quand ce ne sont pas des relations officielles avec des clubs, des équipes et des organismes de
sport de lignes mineures ainsi qu’avec des €coles, des centres communautaires et des services de
loisirs municipaux, les participants ont fait ressortir les avantages du renforcement de ces
liens®®*. Des roles et des responsabilités clairement définis et des possibilités accrues de
réseautage et de collaboration contribueraient & établir des partenariats plus solides>®. Le
respect, I’énergie et I’engagement sont essentiels pour chaque partenaire afin de réussir et
d’atteindre les buts communs, tels que le développement communautaire, la création de quartiers

actifs et sécuritaires et 1’offre de programmes spéciaux a des populations particuliéres566.

Possibilités de formation améliorées

Des liens améliorés entre les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de sport
assureraient de meilleures possibilités de formation pour le personnel, les entraineurs, les écoles
et les athletes. Les organismes et les services de loisirs ainsi que les clubs municipaux
bénéficieraient de conseils et d’appui concernant le lancement de programmes et la réalisation de
programmes multisports>®’. Les participants aux consultations ont également fait remarquer que
I’amélioration des liens entre ces groupes permettrait un meilleur contrdle de la qualité de la

% Consultation en Alberta (clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011; consultation au Manitoba
(organismes provinciaux de sport particuliers — cyclisme), printemps/été 2011.

%0 Consultation a 1’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%1 Consultation a 1'fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.

%2 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%63 Consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne
(SIRC), 2011.

%4 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011.
% Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Alberta (réunion
des intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

%% Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation
en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les personnes ayant un
handicap, printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%7 Consultation a I'fle-du-Prince-Edouard (courriel d’un organisme multisport des Premiéres nations), printemps/été
2011.
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réalisation des programmes®®. De plus, les écoles et les athlétes étudiants pourraient tirer partie
de I’expertise en matiere de formation sportive des organismes provinciaux/territoriaux de

sport™®.

Des participants aux consultations de diverses régions ont mentionné que les possibilités de
formation améliorées pour les entraineurs constitueraient des résultats positifs découlant de liens
plus forts. Les entraineurs doivent souvent avoir des qualifications particuliéres, mais n’ont pas
toujours acces a la formation requise. Les écoles, les programmes de stages et le transfert des
connaissances des entraineurs ont été mentionnés comme possibilités d’améliorer la formation
des entraineurs au moyen de liens et de partenariats entre les organismes provinciaux/territoriaux

et communautaires de sport>”°.

Transmission de pratiques exemplaires

Des liens améliorés entre les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de sport
permettraient d’obtenir nouvelles possibilités de transmission de pratiques exemplaires dans le
systéme sportif canadien®’*. Par exemple, les systémes sportifs scolaires efficaces et les clubs de
sport municipaux exemplaires pourraient transmettre leurs connaissances, leur expertise et leurs
méthodes aux autres®%. De plus, les organismes ayant mis en ceuvre avec succés des initiatives
liees au DLTP/A pourraient communiquer leurs exemples a suivre, a partir desquels les autres

pourraient apprendre et qui pourraient étre « empruntés », en fonction des besoins®’>.

Plus grande inclusivité

Les participants aux consultations ont reconnu qu’au moyen de liens améliorés, on pourrait
accroitre I’inclusivité des programmes de sport®”*. Des communications améliorées et un acces
accru aux renseignements et aux ressources pourraient aider les organismes communautaires a
offrir de meilleures possibilités de participation aux Autochtones®’ et aider les écoles & offrir
dans les quartiers défavorisés des programmes apres ’école®®. Les organismes locaux ou
communautaires pourraient tirer profit de I’expertise des organismes régionaux ou

%% Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

%9 Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011.

%70 Consultation en Ontario (organismes liés a I’éducation), printemps/été 2011; table ronde sur le sport et les
personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation a I’Ile-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Alberta (Schools Athletic
Association), printemps/été 2011.

3" Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011.

>"2 Consultation & Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

>3 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport — clubs de sport/niveau municipal), printemps/été 2011;
enquéte en ligne (SIRC), 2011.

>™ Table ronde sur les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011; consultation en Alberta (intervenants
provinciaux), printemps/été 2011.

>’ Consultation au Yukon, printemps/été 2011.

376 Consultation en Ontario (organismes communautaires de loisirs), printemps/été 2011.
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provinciaux/territoriaux de sport pour reconnaitre les athlétes ayant des besoins spéciaux, et
répondre & leurs besoins®’".

Défis que présente I'amélioration des liens entre les organismes
provinciaux/territoriaux et communautaires de sport

Priorités et pratiques concurrentielles ou peu conciliables

Les problemes de gouvernance découlant de priorités et de mandats différents, lesquels ménent
souvent a des objectifs incompatibles, sont un défi important si 1’on veut améliorer les liens entre
les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de sport>’®. Les conflits relatifs a la «
propriété » et au territoire sont des obstacles a la création d’une vision commune et de
partenariats efficaces®”. En outre, le fait que les roles et les responsabilités rattachés aux
programmes, au développement des athlétes, a la reddition de comptes et aux personnes-
ressources ne soient pas clairs entraine des malentendus et des pratiques non efficientes>®’. De la
méme facon, le manque de communication concernant la planification des compétitions entraine

parfois des conflits en milieu scolaire®®.

Problemes de ressources

Le manque de capacités et de ressources, plus particulierement de ressources humaines (y
compris le personnel et les bénévoles), de financement, de temps et d’installations, géne les
efforts visant a améliorer les liens entre les organismes provinciaux/territoriaux et
communautaires de sport.>®” La concurrence entre les organismes et les régions (Brurales et
urbaines) pour les ressources rares entraine des conflits et le refus de collaborer®®,

>"7 Consultation en Alberta (organismes municipaux/clubs de sport), printemps/été 2011.

578 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
municipaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de sport),
printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Nunavut,
printemps/été 2011; consultation en Alberta (organismes municipaux/clubs de sport), printemps/été 2011; table
ronde sur les personnes ayant un handicap, printemps/été 2011.

%" Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation & Ottawa (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

%80 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport particuliers — Jeux olympiques spéciaux),
printemps/été 2011; consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation a Ottawa
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%81 Consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Alberta (Schools Athletic
Association), printemps/été 2011.

%82 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Alberta (organismes
municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011;
consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes
communautaires de sport), printemps/été, 2011.

%83 Consultation a I'fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011; enquéte
en ligne (SIRC), 2011.
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Manque de connaissances/problémes de communication

Les participants ont déclaré qu’ils étaient préoccupés parce qu’ils ne savaient pas toujours
comment trouver des renseignements, de 1’expertise, des partenaires, des programmes et des
possibilités d’établir ou d’améliorer les liens®*. 1ls ont fait remarquer que les défis relatifs aux
communications entre les niveaux empéchent 1’établissement de liens entre les organismes
provinciaux/territoriaux et communautaires de sport>®. Ils ont également mentionné qu’il était
nécessaire d’obtenir une plus grande reconnaissance des avantages et de 1’utilité des loisirs dans

les collectivités®®®.

Problémes de recrutement et de maintien en fonction

Le recrutement du personnel est difficile en raison de la capacité de financement, alors que le
recrutement de bénévoles est limité par le fait qu’ils sont beaucoup sollicités et doivent répondre
a des exigences®'. Les hauts taux de roulement sont causés par les lourdes charges de travail et
I’épuisement professionnel de personnes d’importance®. Il en résulte des problémes de transfert
des connaissances puisque le personnel remplagant doit établir de nouvelles relations avec les
partenaires et d’autres intervenants®®.

Manque de formation, de compétences et/ou de connaissances

L’amélioration des liens entre les organismes provinciaux/territoriaux et communautaires de
sport est plus difficile en raison du haut taux de roulement du personnel, qui occasionne des
problémes de transfert des connaissances et de compétences®™. De plus, la diminution du
nombre de spécialistes en éducation physique des écoles a une incidence négative sur les
compétences sportives qui peuvent étre enseignées aux étudiants>>". Les participants aux
consultations ont également fait remarquer qu’il était nécessaire que les intervenants utilisent un
style et un vocabulaire communs>* et que les compétences techniques liées au sport soient

davantage mises en commun®®.

%% Consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique,
printemps/été 2011.

*8 Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011; consultation au Yukon,
printemps/été 2011; enquéte en ligne (SIRC), 2011.

*8 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport ), printemps/été 2011; consultation en Colombie-
Britannique, printemps/été 2011; consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été
2011.

%7 Consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011.

%88 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard,
printemps/été 2011.

>89 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011.

% Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011.

%! Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011.

%%2 Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

%% Consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été 2011.
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Résistance au changement

Les participants aux consultations de nombreuses régions ont affirmé qu’une résistance générale
au changement limite la possibilité d’améliorer les liens entre les organismes
provinciaux/territoriaux et communautaires de sport®®*. La territorialité, le manque de volont,
d’énergie et d’engagement et la peur de 1’inconnu ont été mentionnés en tant que facteurs faisant

en sorte que 1’établissement de liens dans le sport est difficile®®,

Avantages que présente I’établissement d’'un plan communautaire « Le sport,
c’est pour la vie »

Dans les consultations au Manitoba, les participants étaient invités a mentionner les avantages de
I’établissement d’un plan commun « Le sport, ¢’est pour la vie » pouvant étre utilisé par les
clubs/organismes locaux de sport, les écoles, les organismes/services de loisirs municipaux et
d’autres organismes intervenants clés dans les collectivités. Parmi les avantages relevés,

mentionnons ce qui suit™® :

e Gouvernance améliorée au moyen d’une compréhension partagée des buts;

e Utilisation plus efficace des ressources, notamment du financement, des installations, des
ressources humaines, etc.;

e Développement communautaire, notamment 1’infrastructure, la citoyenneté, la fierté
communautaire, la réduction du crime, 1’inclusion, le leadership, etc.;

e Systemes et programmes plus efficients.

Défis que présente I’établissement d’un plan communautaire « Le sport, c’est
pour lavie »

Apres avoir discuté des avantages, les participants a la consultation au Manitoba ont pris en
compte les défis relatifs a I’établissement d’un plan commun « Le sport, c’est pour la vie ».
Parmi les défis mentionnés, citons ce qui suit™® :

Priorités et pratiques concurrentielles ou peu conciliables;
Ressources insuffisantes;

Résistance au changement;

Manque de connaissances/problemes de communication.

%% Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation en Alberta (intervenants
provinciaux), printemps/été 2011.

>% Consultation en Alberta (organismes municipaux et clubs de sport), printemps/été 2011; consultation a 1’fle-du-
Prince-Edouard, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

%% Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

%7 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 130



Pratiques fructueuses de collaboration entre des partenaires communautaires
des domaines du sport, de I’éducation, des loisirs et des modes de vie sains

Les participants a la consultation au Manitoba ont offert des exemples de pratiques fructueuses
en maticre de collaboration entre des partenaires des domaines du sport, de 1’éducation, des
loisirs et des modes de vie sains dans leurs collectivités. Parmi les catégories de pratiques
relevées, mentionnons ce qui suit™® :

e Partenariats avec des administrations municipales;
e Autres partenariats avec des organismes — comme des organismes/clubs locaux de sport,
des écoles, des ONG, etc.

%% Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.
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Chapitre 15 : Promouvoir le sport a des fins de développement
communautaire

Résumé du chapitre

e La majorité des participants aux consultations et des répondants a I’enquéte en ligne
(92 p. 100 des organismes par type d’organisme) appuie la promotion intentionnelle de la
participation au sport a des fins de développement communautaire.

e Parmi les résultats positifs de la promotion de la participation au sport a des fins de
développement communautaire, citons une croissance des résultats liés a 1’éducation et a la
santé, une augmentation des programmes sportifs et de la participation au sport, une
meilleure estime de soi et le développement communautaire.

e Parmi les défis que présentent 1’établissement et le maintien de partenariats efficaces,
mentionnons le manque de ressources et de connaissances ainsi que la nécessité de composer
avec des priorités, des mandats ou des objectifs concurrentiels ou peu conciliables.

Les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne étaient invités a préciser
s’ils faisaient intentionnellement la promotion de la participation au sport a des fins de
développement communautaire ou de la conscience communautaire (on entend par la la
poursuite d’objectifs non sportifs, notamment le développement des jeunes, la promotion de la
santé, I’équité des sexes, 1’inclusion sociale et la résolution des conflits) ou principalement aux
fins de I’atteinte des objectifs sportifs.

On encourageait ceux ayant précisé qu’ils faisaient la promotion du sport a des fins de
développement communautaire a transmettre les résultats positifs de leurs efforts. On a demandé
aux répondants a I’enquéte en ligne quels étaient les objectifs potentiels visés par leurs efforts.
On a demand¢ aux participants aux consultations ayant indiqué qu’ils ne faisaient pas
intentionnellement la promotion du sport a des fins de développement communautaire pour
quelle raison ils ne le faisaient pas et quelles seraient les conditions requises pour que leur
organisme poursuive des objectifs non sportifs.

Les participants aux consultations ont mentionné que le mérite des partenariats entre des
organismes de sport et des organismes non sportifs était un moyen de poursuivre des objectifs
non sportifs et ont établi en quoi ces partenariats permettaient d’obtenir plus de ressources et
d’avoir acces a de nouveaux groupes de personnes dans le but d’accroitre la participation au
sport. lls ont discuté des avantages et des defis pour les organismes de sport a la suite de
I’établissement de partenariats avec des groupes non sportifs axés sur le développement
communautaire. On a également demandé aux répondants a I’enquéte en ligne quels étaient les
obstacles ou les défis possibles a la promotion des programmes de développement
communautaire.
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Promouvoir intentionnellement la participation au sport a des fins de
développement communautaire

La majorité des participants aux consultations et des répondants a I’enquéte en ligne a signalé
son appui a la promotion intentionnelle de la participation au sport a des fins de développement
communautaire. Au moins 92 p. 100 des répondants individuels a I’enquéte en ligne par type de
répondants ont mentionné qu’ils étaient d’avis que le sport devrait servir intentionnellement a
des fins de développement communautaire, et au moins 94 p. 100 des répondants individuels par
province ou territoire étaient d’accord avec cette vision.

Entre 63 p. 100 et 78 p. 100 des répondants d’organismes a 1’enquéte en ligne (par type
d’organisme) ont affirmé promouvoir intentionnellement la participation au sport a des fins de
développement communautaire, et entre 58 p. 100 (Manitoba) et 90 p. 100 (Nunavut) des
répondants d’organismes (par province ou territoire) étaient d’accord avec cette vision.

Un bon nombre, pour ne pas dire la majorité des groupes représentés dans les séances de
consultation ont indiqué qu’ils faisaient la promotion de la participation au sport principalement
a des fins de développement communautaire et pour le bénéfice des jeunes®™. Certains
participants ont mentionné que cela s’ag)pliquait davantage aux organismes en région rurale
qu’aux organismes en région urbaine®®. La plupart des organismes avaient des raisons similaires
a la promotion du sport a des fins de développement communautaire, entre autres :

Création d’une cohésion sociale;

Développement des compétences sociales et en matiére de leadership des jeunes;
Promotion de modes de vie sains;

Sensibilisation a I’égard des bénéfices du sport;

Accroissement de I’inclusivité, de I’intégration et du sentiment d’appartenance;
Développement économique;

Etablissement de partenariats;

Collecte de fonds;

Tourisme;

Meilleure confiance en soi;

Création d’un héritage 1i¢ au développement communautaire au moyen d’installations, de
progranggrlwes et de leadership offerts dans le cadre de la tenue de championnats majeurs et
de Jeux™.

%% Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

%00 Consultation au Yukon, printemps/été 2011.

801 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en
Colombie-Britannique, printemps/été 2011; consultation a Calgary (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011; consultation en Alberta (rencontre avec les organismes municipaux et les clubs de sport),
printemps/été, 2011; consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation au
Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes de sport
particuliers), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes communautaires de sport), printemps/été
2011; consultation au Québec, printemps/été 2011; consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation des communautés de langue officielle en situation minoritaire, printemps/été 2011.
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Les participants a la Table ronde pour les Autochtones ont ajoute que le sport est un exercice de
développement communautaire qui reflete une approche globale a 1’égard de la promotion de la

santé, de la culture et du leadership®®.

Les participants aux consultations qui ont affirmé que leurs organismes faisaient
intentionnellement la promotion de la participation au sport a des fins de développement
communautaire ont mentionné un certain nombre de résultats positifs communs découlant de
leurs efforts :

e Meilleurs résultats a I’école, notamment le rendement et la fréquentation scolaires;

e Meilleurs résultats en matiere de santé, notamment la réduction du tabagisme et la
participation a des activites;

e Amélioration des programmes sportifs et de la participation au sport;
Meilleure estime de soi des participants;

o Développement économique, notamment les infrastructures, la citoyenneté, la fierté
communautaire, la réduction du crime, I’inclusion, etc. 603

On a également demandé aux répondants a I’enquéte en ligne de prendre en compte les objectifs
les plus importants des efforts visant a promouvoir le sport a des fins de développement
communautaire. On trouve un apercu des réponses des organismes a I’enquéte en ligne (par type
d’organisme) dans le tableau 15.1 ci-dessous.

Le développement des jeunes était généralement objectif prioritaire, et la promotion de la santé
venait souvent au deuxieéme rang. L’équité des sexes et I’inclusion sociale étaient respectivement
les troisiéme et quatriéme choix, alors que la résolution des conflits était I’objectif qui revenait le
moins souvent.

Tableau 15.1 Objectifs — Promouvoir la participation au sport a des fins de développement
communautaire®®

Type Objectifs prioritaires — Promouvoir la participation au sport a des fins de
d’organismes développement communautaire
Développement | Promotion de la | Equité des sexes Inclusion Résolution des
des jeunes santé sociale conflits
Tous les Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 5 Choix 5
organismes (86 %) (74 %) (32 %) (51 %) (13 %)
(n=387)

%02 Table ronde sur le sport pour les Autochtones, printemps/été 2011.
893 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011; consultation en

Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique; printemps/été 2011;
consultation a 1’Tle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011.
804 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Type
d’organismes

Objectifs prioritaires — Promouvoir la participation au sport a des fins de
développement communautaire

Développement

Promotion de la

Equité des sexes

Inclusion

Résolution des

des jeunes santé sociale conflits
Organismes Choix 1 Choix 1 Choix 3 Choix 2 Choix 4
f'”a:’]étest par (84 %) (84 %) (38 %) (65 %) (14 %)
a
seulement
(n=37)
Organismes Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 3 Choix 5
sans but (84 %) (76 %) (26 %) (54 %) (15 %)
lucratif/
bénévoles
seulement
(n=135)
Organismes Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 3 Choix 5
nationaux de (82 %) (58 %) (35 %) (50 %) (6 %)
sport
(n=62)
Organismes Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 3 Choix 5
provinciaux/ (91 %) (71 %) (37 %) (52 %) (16 %)
territoriaux
(n=94)
Entreprises/ Choix 2 Choix 1 Choix 3 Choix 3 Choix 4
organismes a (75 %) (100 %) (25 %) (25 %) (0 %)
but lucratif
seulement
(n=4)
Organismes Choix 1 Choix 2 Choix 4 Choix 3 Choix 5
scolaires (81 %) (75 %) (25 %) (38 %) (12 %)
seulement
(n=32)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.

Dans le cadre d’un examen des réponses données par les organismes a 1’enquéte en ligne (par
emplacement géographique), on a obtenu les mémes tendances générales quant aux résultats®®.

Ne pas promouvoir la participation au sport a des fins de développement
communautaire

On a également demandé aux participants aux consultations ayant indiqué qu’ils ne faisaient pas
intentionnellement la promotion du sport a des fins de développement communautaire pour

895 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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quelle raison ils ne le faisaient pas et quelles seraient les conditions requises pour que leur
organisme poursuive des objectifs non sportifs.

Certains organismes ont mentionné que la promotion de la participation au sport a des fins de
développement communautaire ne faisait pas partie de leur mandat et ni de leurs objectifs, en
particulier aux niveaux municipal et provincial®®. Leur objectif est plutdt axé sur la promotion et
I’appui du sport en général, notamment la préparation a des compétitions ou a des matchs
importants®®’. Certains participants ont fait remarquer que les organismes provinciaux de sport
bénéficiant de ressources financieres adéquates sont plus susceptibles de promouvoir le sport a
des fins de développement communautaire, alors que ceux dont les ressources sont limitées ne

font qu’essayer tant bien que mal de survivre®®.

D’autres participants aux consultations ont précisé que bien que leurs organismes ne fassent pas
intentionnellement la promotion de la participation au sport a des fins de développement
communautaire, ils en reconnaissaient néanmoins I’utilité. Ces organismes semblaient croire que
le développement communautaire découle souvent de la participation au sport et que, par
conséquent, il n’est pas nécessaire d’en faire intentionnellement la promotion®®.

En outre, certains organismes participants hésitaient a mettre le développement communautaire
parmi leurs objectifs puisqu’ils croyaient que les résultats en découlant seraient difficiles a
évaluer®™. Parmi les autres raisons de ne pas faire intentionnellement la promotion de la
participation au sport a des fins de développement communautaire, on trouve le manque de
ressources financiéres et humaines, ’accés insuffisant aux installations et le manque de temps®*.

Voici certaines suggestions offertes par les participants aux consultations sur les conditions qui
seraient requises selon eux pour que leur organisme poursuive des objectifs non sportifs :

Création de partenariats crédibles et a long terme;

Accroissement de I’intégration des efforts liés aux loisirs, au sport et a la culture;
Amélioration des collaborations avec les différentes administrations;
Etablissement de méthodes de mesure de la réussite;

Sensibilisation a I’égard des avantages de 1’activité physique dans les collectivités®*?,

896 Consultation @ Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

807 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Alberta (intervenants provinciaux), printemps/été
2011.

8% Consultation & Terre-Neuve-et-Labrador, printemps/été 2011.

809 Consultation au Yukon, printemps/été, 2011; consultation a I’fle-du-Prince-Edouard, printemps/été 2011;
consultation en Ontario (organismes municipaux), printemps/été 2011; consultation au Nouveau-Brunswick,
printemps/été 2011.

%19 Consultation en Ontario (organismes scolaires), printemps/été 2011; consultation en Ontario (organismes de
santé), printemps/été 2011.

811 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation au Yukon, printemps/été 2011; consultation au
Québec, printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes de sport particuliers), printemps/été 2011;
consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.

812 Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011; consultation en Ontario, printemps/été 2011.
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Avantages des partenariats entre des organismes de sport et des organismes
non sportifs

On a demandé aux participants aux consultations de discuter du mérite des partenariats entre des
organismes de sport et des organismes non sportifs comme moyen de poursuivre des objectifs
non sportifs tout en mobilisant davantage de ressources et en établissant des liens avec de
nouveaux groupes de personnes, de maniére a accroitre la participation au sport. Les participants
ont affirmé qu’ils avaient obtenu un certain nombre d’avantages a la suite de 1’établissement de
partenariats entre des organismes de sport et des organismes non sportifs, notamment :

e Un acces accru aux ressources, notamment au financement, aux installations, au
personnel, etc.;

e La possibilité d’attirer de nouveaux participants au sport, y compris des athlétes, des
administrateurs et des bénévoles;

e Des résultats sociaux positifs, entre autres une santé et une qualité de vie améliorées®™.

Voici des exemples de partenariats fructueux entre des organismes de sport et des organismes
non sportifs :

e RONA, le Comité olympique canadien (COC) et le COVAN offrent des possibilités de
formation aux jeunes a risque afin qu’ils développent des compétences
professionnelles®.

e Le mouvement « Healthy Brandon in Motion » fait participer plus de 7 000 citoyens
(20 p. 100 de la population) & des activités coordonnées®™.

e « More Sports » est une initiative de programme sportif conjointe axée tout
particulierement sur les groupes sous-représentés. L’objectif du programme YELL
(Youth, Engage, Learn, Lead — jeunes, engagement, apprentissage, leadership) de « More

Sports » est de favoriser le développement de jeunes bénévoles et de jeunes leaders®®.

Défis que présentent les partenariats entre des organismes de sport et des
organismes non sportifs

Les participants aux consultations ont également discuté des défis que présentent les partenariats
entre des organismes de sport et des organismes non sportifs qui poursuivent des objectifs de
développement communautaire. On a demandé aux répondants a I’enquéte en ligne de dire quels
étaient les obstacles ou les défis possibles a la promotion des programmes de développement

813 Consultation au Nunavut, printemps/été 2011; consultation en Colombie-Britannique (organismes provinciaux de
sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba, printemps/été 2011; consultation a Vancouver (organismes
nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de sport),

printemps/été 2011; consultation au Québec, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de
sport), printemps/été 2011.

814 Consultation & Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

815 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

816 Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 137




communautaire. Les participants aux consultations et les répondants a I’enquéte en ligne ont mis
I’accent sur des obstacles similaires a qui reflete des expériences et des perspectives communes.
Les participants aux consultations ont mentionné un certain nombre de défis précis liés a
I’établissement et au maintien de partenariats efficaces. Les participants ont mentionné les
problémes suivants, lesquels génaient les efforts de collaboration :

e Manque de ressources, notamment de financement, d’installations, de temps, de capacités
liées aux ressources humaines et de compétences;

¢ Manque de connaissance entourant les avantages des partenariats, la fagon de trouver des
partenaires, les programmes existants, les possibilités, etc.;

¢ Priorités, mandats ou objectifs concurrentiels ou peu conciliables.

On a demand¢ aux répondants a I’enquéte en ligne de prendre en compte les obstacles a la
promotion des programmes de développement communautaire. On trouve un apercu des
réponses des organismes a 1’enquéte en ligne (par type d’organisme) dans le tableau 15.2 ci-
dessous. L’obstacle qui revenait le plus souvent était le manque de financement, suivi des
ressources humaines. Le mandat non stratégique/organisationnel était le troisieme choix des
répondants d’organismes. Les partenariats et ’absence d’une stratégie de communication
occupaient le quatriéme ou cinquieme rang, selon le cas, alors que les programmes arrivaient
bons derniers.

Tableau 15.2 Obstacles a la promotion des programmes de développement
communautaire®’

Type Obstacles a la promotion des programmes de développement communautaire
d’organismes
Mandat non Manque de Ressources Programmes Partenariats Manque d’une
stratégique/ financement humaines stratégie de
organisationnel communication
Tous les Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 5 Choix 4 Choix 4
organismes (35 %) (70 %) (57 %) (21 %) (31 %) (31 %)
(n =495)
Organismes Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 6 Choix 5 Choix 4
financés par
I'Etat (38 %) (69 %) (64 %) (18 %) (29 %) (36 %)
seulement
(n =45)
Ofganisbmtes Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 6 Choix 4 Choix 5
sans bu
lucratif/ (32 %) (70 %) (57 %) (21 %) (31 %) (30 %)
bénévoles
seulement
(n=164)

817 Enquéte en ligne (SIRC), 2011.
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Type
d’organismes

Obstacles a la promotion des programmes de développement communautaire

Mandat non Manque de Ressources Programmes Partenariats Manque d’une
stratégique/ financement humaines stratégie de
organisationnel communication
Organismes Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 6 Choix 4 Choix 5
natlc;r;zl;;( de (39 %) (71 %) (52 %) (16 %) (35 %) (32 %)
(n=82)
Organismes Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 6 Choix 5 Choix 4
rovinciaux/
F;erritoriaux (33 %) (70 %) (64 %) (24 %) (26 %) (29 %)
(n=129)
Entreprises/ Choix 2 Choix 1 Choix 3 Choix 2 Choix 2 Choix 2
organismes a
but lucratif (40 %) (60 %) (20 %) (40 %) (40 %) (40 %)
seulement
(n=79)
Organismes Choix 3 Choix 1 Choix 2 Choix 5 Choix 4 Choix 4
scolaires
0 0 0 0 0 0
seuloment (34 %) (74 %) (43 %) (23 %) (29 %) (29 %)
(n=35)

Source : Le Conference Board du Canada, SIRC, 2011.
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Chapitre 16 : Engagement du Canada dans le sport sur la scene
internationale

Résumé du chapitre

e Les participants estiment que I’engagement du Canada a 1’égard du sport devrait viser
principalement les objectifs suivants : affermir la réputation du Canada a titre de chef de
file; adopter une politique stratégique; et promouvoir les valeurs et les principes d’éthique
canadiens a I’échelle internationale.

e Le Canada devrait accroitre ou maintenir son engagement en vue de soutenir le systéeme
sportif canadien, d’influer sur le développement international et d’appeler a I’engagement
de divers groupes dans le sport.

On a demandé aux participants aux consultations ainsi qu’aux répondants a I’enquéte en ligne de
donner leurs points de vue sur les objectifs du Canada dans le secteur du sport international. 1ls
ont ensuite discuté des activités internationales a 1’égard desquelles 1I’engagement du Canada
devrait étre modifié, accru ou réduit. Dans 1’enquéte en ligne, a partir d’une liste donnée
d’activités, on a demandé aux répondants d’indiquer si, pour chacune d’elles, le Canada devrait
accroitre, maintenir ou réduire son engagement ou bien y mettre fin.

Objectifs du Canada dans le domaine du sport sur la scéne internationale

Les participants aux consultations ont propose plusieurs objectifs possibles concernant
I’engagement du Canada en maticre de sport sur la scéne internationale. Ces objectifs comportent
les catégories suivantes :

o affermir la réputation du Canada a titre de chef de file sur la scene internationale;

e adopter une approche stratégique en maticre d’élaboration de politiques dans le domaine
du sport;

e avoir une influence sur I’¢élaboration des politiques de sport a 1’échelle internationale;

e promouvoir les valeurs et les principes d’éthique du sport (p. ex. I’élimination du dopage
et I’égalité des sexes dans le sport);

o faciliter la mise en commun des connaissances et des pratiques exemplaires (p. ex. Jeux
du Canada);
créer des occasions d’affaires pour les organismes canadiens;

e influer de maniére positive sur le développement international®*®.

818 Consultation de Calgary (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation de Montréal
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport
particuliers), printemps/été 2011; consultation & VVancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011;
consultation au Québec, printemps/été 2011; consultation a Ottawa (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.
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Les participants aux consultations ont aussi discuté des activités internationales a 1’égard
desquelles le Canada devrait modifier, accroitre ou réduire son engagement.

Les ¢léments suivants ont été relevés comme activités internationales a 1’égard desquelles le
Canada devrait s’engager ou maintenir son engagement :

e soutenir le systeme sportif canadien pour permettre aux organismes nationaux de
sport (ONS) et aux organismes de services multisports (OSM) de prendre part a des
activités internationales;

e promouvoir les valeurs et les principes d’éthique dans le sport en faisant preuve de
leadership;

¢ influencer le développement international en utilisant le sport pour favoriser les

changements sociaux;

¢élargir I’engagement international du Canada dans le sport;

affermir la réputation du Canada a I’échelle internationale et en tirer parti;

préconiser I’engagement de divers groupes dans le sport;

créer des occasions d’affaires;

adopter une approche stratégique en matiere d’élaboration de politiques dans le domaine
du sport®*®,

Les ¢léments suivants ont €été soulevés comme activités internationales a 1’égard desquelles le
Canada devrait modifier son engagement :

o influer sur I’élaboration de politiques internationales en matiere de sport en veillant a ce
que les ententes bilatérales internationales cadrent avec les politiques canadiennes dans le
domaine du sport;

e adopter une approche stratégique précise et équilibrée en matiére d’élaboration de
politiques liées au sport;

e favoriser la mise en commun de pratiques exemplaires qui sont avantageuses pour toutes
les parties;

e ¢largir I’engagement international du Canada dans le sport grace a la planification
stratégique a long terme;

e appuyer le systeme sportif canadien de maniére a harmoniser les visions et les objectifs
régionaux®?’.

®19Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Vancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.

29Consultation & Ottawa (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation & VVancouver
(organismes nationaux de sport), printemps/été 2011; consultation a Montréal (organismes nationaux de sport),
printemps/été 2011.
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Les ¢léments suivants ont été indiqués comme activités internationales a 1’égard desquelles le
Canada devrait mettre fin a son engagement :

e prendre part a des échanges internationaux, a moins qu’il n’ait des objectifs de haut
niveau clairement définis;

e participer a des jeux internationaux qui ne sont pas conformes au modéle de
développement a long terme du participant/athlete (DLTP/A), comme les Jeux
olympiques de la jeunesse.

Dans le cadre de I’enquéte en ligne, on a aussi demandé aux répondants ce qu’ils pensaient de
I’engagement du Canada sur la scéne internationale et si, a leur avis, le Canada devrait accroitre,
maintenir ou réduire son engagement a 1’égard d’une série d’activités données ou y mettre fin.
Au moins 80 p. 100 des répondants individuels de chaque type et 79 p. 100 des organismes
estiment que le Canada devrait accroitre ou maintenir son engagement a 1’égard des activités
internationales suivantes :

participer a des compétitions et manifestations internationales;
contribuer a la gouvernance d’organismes internationaux de sport;
accueillir des manifestations sportives internationales;

lutter contre le dopage dans le sport;

promouvoir un s%/stéme sportif de qualité pour les groupes défavorisés ou
sous-représentés®?,

82'Enquéte en ligne du SIRC, 2011.
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Chapitre 17 : Conclusions

Résumé du chapitre

e Le Conference Board du Canada a contribué a 1’¢laboration d’une nouvelle Politique
canadienne du sport en analysant les données recueillies d’avril a aotit 2011 lors d’une
cinquantaine de séances de consultation et d’une enquéte en ligne.

e L’analyse a fait ressortir sept grands thémes : la participation au sport; le développement du
sport; le sport de haut niveau; les capacités et les ressources; les liens, le partenariat et la
collaboration; le développement communautaire; 1’engagement sur la scéne internationale.

e Ces thémes touchent a la fois 1’¢laboration, la mise en ceuvre et I’évaluation des politiques et
des programmes de sport.

e L’intégration de ces éléments et des questions connexes dans la nouvelle Politique
canadienne du sport sera importante pour I’avenir du sport au Canada, et son apport a
I’atteinte d’objectifs élargis d’ordre économique et social.

L’élaboration de la politique qui succédera a la Politique canadienne du sport actuelle, et des
plans d’action connexes des gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux, se fondera sur
plusieurs ressources de recherche. Le Conference Board du Canada appuie ce travail en
analysant un volume important de données recueillies lors de consultations nationales et
provinciales/territoriales tenues d’avril a aolit 2011 et d’une enquéte en ligne effectuée de mai a
juillet 2011.

L’enquéte en ligne a été réalisée aupres de 796 personnes qui représentaient des organismes

(« représentants d’organismes ») et de 2 500 personnes qui ont répondu a titre individuel

(« répondants individuels »). Plus de 500 personnes au total ont participé a la cinquantaine de
consultations (« participants aux consultations »). Dans 1’analyse ci-dessous, on les désigne par
le terme « participants ». Ce chapitre résume les conclusions des seances de consultation et de
I’enquéte en ligne présentées dans les chapitres 2 a 16 du présent document.

Les 15 questions fondamentales posées lors des séances de consultation et dans I’enquéte en
ligne touchent divers thémes et points importants pour le sport au Canada. Ce dernier chapitre

présente les principales conclusions qui se dégagent des réponses a ces 15 questions®??,

Les théemes énumérés ci-dessous sont tous aussi importants du point de vue de leur impact sur le
sport et des résultats sociaux et économiques connexes. Il est a noter que ces thémes sont souvent
interreliés, en ce sens que les difficultés et les possibilités dans un domaine ont des répercussions
sur un ou plusieurs des autres domaines, ce qui témoigne du fait que le sport est un systéeme
complexe d’une portée considérable. Il faudra donc utiliser une approche multidimensionnelle

822 |_es résultats détaillés concernant chacune de ces questions sont traités dans les chapitres 2 & 16 du présent
rapport.
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pour les initiatives, politiques et programmes futurs afin d’assurer une efficacité et un
rayonnement optimaux.

Grands thémes

L’analyse du dialogue et des réponses provenant des séances de consultation et de I’enquéte en
ligne permet de dégager sept themes principaux ainsi que les enjeux qui s’y rattachent. Ces
¢léments donnent une vue d’ensemble de I’état des communautés et des systémes sportifs au
pays. lls font ressortir les secteurs de réussite et les innovations déja en cours, et soulévent des
interrogations concernant les niveaux actuels de soutien, de coordination et de collaboration
parmi et entre les différents niveaux d’organismes de sport et les communautés sportives.
Comme les grands thémes touchent a la fois 1’élaboration, la mise en ceuvre et 1’évaluation des
politiques et programmes de sport, ils sont déterminants pour I’essor du sport au Canada et son
apport a I’atteinte des objectifs élargis d’ordre économique et social.

Voici les sept grands themes :

e Themel Participation au sport

e Theme 2 Développement du sport

e Theme 3 Sport de haut niveau

e Theme 4 Capacités et ressources

e Themeb5 Liens, partenariat et collaboration

e Theme 6 Développement communautaire

e Theme?7 Engagement sur la scene internationale
Théme 1 Participation au sport

Plusieurs questions des consultations et de I’enquéte en ligne exploraient les divers aspects de la
participation au sport, notamment les motivations qui sous-tendent la participation, la définition
d’une expérience sportive de qualité et les valeurs qui devraient définir le sport. Les réponses ont
permis de cerner ce qui incite les gens a faire du sport et leurs attentes en matiére de
participation.

Les principales raisons pour lesquelles les organismes ont dit promouvoir la participation au
sport sont les suivantes : promouvoir un mode de vie sain; augmenter 1’exposition au sport des
enfants et des adolescents; favoriser la participation des entraineurs, officiels, administrateurs et
bénévoles; améliorer la performance des athletes sur les scénes nationale et internationale;
accroitre la participation des particuliers et des familles; contribuer au développement des
communautés. Dans I’ensemble, les répondants individuels ont le plus souvent dit qu’ils faisaient
du sport par plaisir, pour leur santé et pour leur développement personnel. Les facteurs indiqués
comme ¢€tant le plus représentatifs d’une expérience sportive de qualité sont le plaisir, le
développement personnel, I’amélioration des habiletés, les programmes de sport et les ressources
disponibles. Les principales valeurs qui devraient définir le sport sont les suivantes : I’esprit
sportif (respect, franc-jeu et comportement éthique); I’excellence; le plaisir; I’engagement; le
développement personnel; I’inclusion et I’accessibilité; la sécurité.
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Les principaux défis ayant un impact sur la capacité des organismes de promouvoir et d’accroitre
la participation au sport sont les lacunes sur le plan des ressources financieres, des installations et
des ressources humaines. Ces trois problemes ont également été mentionnés par les répondants
individuels comme étant les principaux obstacles a une expérience sportive de qualité. Les
participants aux consultations croyaient qu’il serait possible de remédier a certains de ces
problemes par des partenariats, un meilleur marketing, des changements aux programmes de
sport existants et une augmentation des capacités du point de vue des ressources humaines et des
installations.

D’autres questions portaient sur le ciblage de groupes sous-représentés pour les inciter a faire du
sport et sur I’expérience des participants relativement a 1’accés aux programmes et services de
sport dans les deux langues officielles. Les réponses nous renseignent sur des expériences
sportives inclusives et accessibles et sur la capacité des personnes de participer ou la possibilité
qu’elles participent.

La plupart des participants sont d’avis qu’il faudrait déployer des efforts pour accroitre la
participation au sport des groupes sous-représentés, notamment les femmes et les filles, les
enfants et les adolescents, les personnes présentant une incapacité, les Autochtones, les
immigrants et les minorités visibles, et les personnes économiquement défavorisées. Voici les
raisons pour lesquelles les participants disaient qu’il faudrait cibler les groupes sous-representes
afin d’accroitre leur participation : bienfaits du sport pour la santé, avantages sur le plan du
développement communautaire, développement personnel, et accessibilité. Par exemple, un
participant a une séance de consultation a souligné qu’il était important d’assurer ’accessibilité
aux programmes et services de sport et « la capacité de participer peu importe le revenu®® ».

La majorité des répondants individuels a I’enquéte en ligne ont indiqué qu’ils étaient en mesure
d’accéder aux programmes de sport dans la langue officielle de leur choix, mais les réponses des
représentants d’organismes variaient selon I’endroit. Voici les difficultés rencontrées par les
répondants individuels lorsqu’ils voulaient accéder aux programmes dans la langue officielle de
leur choix : manque de personnel et de bénévoles ayant des compétences linguistiques
appropriées; pas suffisamment de programmes; endroit peu pratique; colt des programmes. Les
représentants d’organismes ont dit que le manque de ressources humaines et de financement
nuisait a la prestation d’un plus grand nombre de programmes et de services dans les deux
langues officielles.

Theme 2 Développement du sport

Les athletes sont au coeur de la communauté sportive. Pour réaliser tout leur potentiel, ils ont
besoin de recevoir un appui sous la forme d’expertise, de ressources et de programmes combinés
en un systeme coordonné et cohérent. Pour bien aider les athletes a atteindre leurs objectifs
sportifs, il faut des améliorations sur les plans du repérage des athlétes, du développement des
parcours des athletes, du financement, de 1’acces aux installations et du recrutement
d’entraineurs.

623 Consultation en Saskatchewan, printemps/été 2011.
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Il est essentiel de disposer de systemes sportifs efficients pour permettre aux athletes de
s’améliorer et de réaliser leur potentiel. Les participants croient qu’il faudrait mieux harmoniser
les systémes pour obtenir des gains d’efficacité dans les différents paliers du sport, soit national,
provincial/territorial et communautaire. Une meilleure harmonisation des fonctions et exigences
administratives aiderait a rationaliser les systemes et a éviter le double emploi, tout en
augmentant la capacité des organismes de partager des renseignements utiles entre eux et avec
les autres intervenants. Le fait de mieux harmoniser les programmes de financement du sport
donnerait lieu a une simplification des systemes de demande et faciliterait la prise de décisions
concernant le développement communautaire en tant qu’objectif du sport. En outre, des gains
d’efficacité relatifs a I’établissement, a 1’utilisation et a I’emplacement des ressources et des
installations permettraient de mieux harmoniser les systémes sportifs.

Les organismes de sport jouent un rdle vital dans les systémes de sport puisqu’ils agissent en tant
qu’organes de décision, et élaborent et fournissent des programmes et des services de sport. Les
principales priorités indiquées par les représentants d’organismes de sport pour la promotion de
la participation au sport sont les suivantes : renforcer les communautes; encourager la
participation et I’attrait pour le sport; accroitre les bienfaits pour la santé; développer les
habiletés; recruter des athletes de haut niveau.

Les organismes doivent composer avec certaines difficultés pour concrétiser ces priorités, soit
des capacités et des ressources limitées (p. ex. fonds, temps, personnel, compétences et
installations); les cultures de sports particuliers qui peuvent étre trop spécialisées; une
dépendance importante envers les bénévoles (dont le nombre diminue); une diminution de
I’importance accordée a I’éducation physique dans les €coles. Dans les collectivités rurales ou
éloignées, le manque de moyens de transport vers les manifestations et les installations sportives
ainsi que le nombre globalement insuffisant de participants représentent des défis particuliers.

Voici les solutions possibles qui ont été suggérées pour que les organismes de sport surmontent
les difficultés mentionnées ci-dessus : utiliser des moyens de promotion et de marketing
innovateurs, par exemple les médias sociaux; communiquer des messages positifs a propos du
sport, entre autres du point de vue du style de vie et des bienfaits pour la santé; établir des
partenariats avec les différents ordres de gouvernement, les écoles, les groupes communautaires,
les entreprises, etc.; tenir davantage de manifestations pour recueillir des fonds et mieux faire
connaitre les organismes.

D’apres les participants, le programme Au Canada, le sport ¢’est pour la vie (ACSV) est une
autre solution qui aiderait les organismes de sport a surmonter les obstacles. Le programme
ACSV est réputé avoir les caracteristiques suivantes : il offre un langage commun et des
parcours clairs; il favorise I’harmonisation et la cohérence du systéme sportif; il facilite les
changements axés sur les priorités, les besoins et les activités en matiere de sport; il fait la
promotion du sport et accroit la sensibilisation; il facilite I’examen et la revitalisation des
programmes. Pendant une séance de consultation au Manitoba, un exemple précis des avantages
d’ACSL a été souligné : « Un avantage important qui a été constaté est que le modele a aidé
certains OPS a entreprendre un examen de leurs programmes et de leurs compétitions en fonction
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de I’age, a modifier leurs regles et leur équipement pour les garticipants plus jeunes, et a
améliorer leurs ressources pour la formation des entraineurs®. »

Les principaux defis concernant ACSV sont les suivants : un manque de sensibilisation, de
promotion et de soutien par rapport a ACSV; des difficultés dans la mesure de la réussite et des
impacts du programme, puisqu’il est relativement nouveau; la résistance des intervenants au
changement; le fait que certaines régions et collectivités manquent de ressources pour adapter et
mettre en ceuvre ACSV. Par exemple, un participant a une séance de consultation a fait

remar lgser « le manque de ressources a 1’échelon provincial pour la mise en ceuvre sur le

terrain®® »

Théme 3 Sport de haut niveau

L’établissement de priorités concernant le développement du sport de haut niveau au Canada a
¢été abordé¢ dans les séances de consultation et I’enquéte en ligne. Voici les grandes priorités
relatives au sport de haut niveau selon les participants : atteindre 1’ « excellence » (grand nombre
de médailles, médailles d’or aux grands Jeux, performances individuelles optimales) et trouver
des sources de financement et de soutien durables. Les participants conviennent que « la réussite
est imp(égesible sans financement, et qu’il faut un engagement a long terme pour assurer la
réussite’™ ».

Une meilleure coordination et communication entre les gouvernements est une autre grande
priorité pour le sport de haut niveau, ou « il faudrait accroitre considérablement la coordination
du financement et de la planification entre les partenaires clés aux échelons national et
provincial®*’ ». Une définition claire de « haute performance » et d’« excellence » aiderait &
améliorer les efforts de communication entre les instances. La capacité de contribuer a des
résultats positifs sur le plan social (p. ex. fierté civique, nationalisme et vie active) est une autre
priorité dans le domaine du sport de haut niveau.

Pour concrétiser les priorités du sport de haut niveau, il faut relever certains défis. Voici les
principaux : trouver des entraineurs et des leaders techniques compétents et les retenir, et faire
face au manque de capacités organisationnelles. Les difficultés concernant le repérage et le
recrutement d’athlétes et le développement de leurs talents sont d’autres défis importants pour le
sport de haut niveau, alors que les parcours de développement des athletes manquent de clarté.

Theme 4 Capacités et ressources

Les participants ont exprimé des préoccupations concernant les problémes de capacités et de
ressources touchant le développement du sport et la mise en ceuvre. Les manques relatifs aux

624 Consultation au Manitoba, printemps/été 2011.

825Consultation & Montréal (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.

826 Consultation en Alberta (Schools Athletic Association), printemps/été 2011.

827 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.
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ressources financiéres et humaines et aux installations sont pergus comme des éléments qui
limitent la capacité des organismes de sport de mettre en ceuvre pleinement les programmes et
services de sport. La plupart des participants croient que leurs organismes ne disposent pas des
ressources humaines nécessaires pour repondre a la demande de la décennie a venir. Voici les
principaux problemes indiqués en matiére de ressources humaines : la planification stratégique;
le financement; le recrutement, le maintien en fonction et la planification de la releve; les
compétences et la formation; la rémunération, la reconnaissance et les récompenses; les
conditions de travail et la conciliation travail-vie personnelle.

Les participants ont également mentionné la difficulté de trouver et de conserver des entraineurs
qualifiés. Les entraineurs — partenaires des athlétes dans la poursuite des objectifs de sport —
partagent leur expertise technique, leurs connaissances et leur expérience avec les athlétes. Pour
appuyer pleinement les entraineurs dans leur carriére, des améliorations s’imposent sur différents
plans : recrutement et maintien en fonction; rémunération; possibilités de formation et de
perfectionnement professionnel; acces aux installations; niveau de respect.

Les bénévoles assument de plus en plus un réle déterminant dans le fonctionnement efficace des
systémes sportifs et la mise en ceuvre des programmes de sport. Toutefois, bien des organismes
de sport peinent a attirer et conserver un nombre suffisant de bénévoles qualifiés. Pour appuyer
adéquatement les bénévoles dans leur contribution a I’entrainement et aux activités
d’administration et de gestion des organismes de sport, des améliorations sont nécessaires en
matiere d’engagement, de formation et de reconnaissance.

Les participants ont suggeéré plusieurs stratégies pour faire face aux limites de capacités, et ont
notamment avanceé des idées concernant la planification stratégique, de nouveaux modéles de
financement, des incitatifs pour le recrutement et le maintien en fonction, I’accroissement des
possibilités de formation et I’amélioration de conditions de travail. Les participants croient qu’il
serait possible d’obtenir plus de ressources et d’expertise en établissant des liens de collaboration
et de partenariat avec les autres. Par exemple, « des groupes d’autres domaines que le sport
peuvent souvent fournir des bénévoles pour les activités et les manifestations sportives; la
collaboration avec ces groupes peut aussi donner acces a un espace ou a des installations
nécessaires, et augmenter le nombre de membres en suscitant la participation de personnes qui ne
viennent pas du milieu du sport®® ».

Theme 5 Liens, partenariat et collaboration

Dans bien des communautés sportives, on établit des liens et des formes de collaboration et de
partenariat pour régler certains problemes. Les participants ont relevé des avantages associés au
fait de créer et d’entretenir de tels rapports dans les communautés sportives. L’un des principaux
avantages est une compréhension commune et améliorée des buts et de la planification. Comme
il a été dit dans une séance de consultation, de meilleurs liens permettent d’établir « une
planification stratégique partagée (entre les OPS et I’organisme national s’occupant d’un sport
particulier) et des processus de surveillance et d’évaluation continues pour atteindre des objectifs

628 Consultation au Yukon, printemps/été 2011.
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communs®®® ». Voici d’autres avantages importants : des capacités accrues (systémes et
programmes plus efficients, utilisation plus efficace des ressources telles que le personnel, les
installations et les bénévoles), un leadership coordonné a tous les niveaux et la possibilité de
mettre en commun les pratiques exemplaires.

Pour obtenir de bons résultats par rapport a 1’établissement et au maintien de liens, de
collaborations et de partenariats, il faut faire face a plusieurs difficultés. Le manque de
ressources — capacités, temps, énergie et fonds — représente un défi important. En outre, les
priorités différentes des partenaires sont souvent une source de conflits. Autrement dit, la

« divergence dans la vision et les objectifs et le manque de souplesse®® » diminuent la capacité
de collaboration des organismes et des partenaires. De méme, des attitudes protectionnistes et
des conflits de compétence constituent aussi des obstacles a une collaboration efficace. Un autre
probléme important est une connaissance généralement insuffisante, non seulement des
avantages de la collaboration, mais de 1’endroit ou trouver des partenaires et des renseignements
sur les possibilités qui s’offrent en maticre de réseautage et de partenariat. Enfin, une résistance
au changement et la nécessité de s’adapter pour relever les nouveaux défis ont aussi été relevées.

Théme 6 Développement communautaire

La plupart des organismes font volontairement la promotion de la participation au sport a des
fins de développement communautaire. Cela inclut le développement économique, la cohésion
sociale, le développement des jeunes, le développement du leadership, la promotion de la santé
et I’établissement de partenariats. Certains organismes n’ont pas cette ligne de conduite parce
qu’ils ne visent pas le développement communautaire ou parce qu’ils n’ont pas suffisamment de
ressources pour y travailler. Comme il a été dit dans une séance de consultation, « on n’accorde
pas de fonds actuellement pour des objectifs non sportifs®*! ». D’autres organismes croient qu’il
n’est pas nécessaire de se concentrer sur la promotion du sport a des fins de développement
communautaire, puisque « les leaders sportifs voient le développement communautaire comme
un produit dérivé de leurs efforts®®? ».

Les participants considerent que la promotion du sport a des fins de développement
communautaire a des avantages tels que I’amélioration de la santé et de I’éducation;
I’augmentation des programmes de sport et de la participation; le fait que les individus aient une
meilleure estime d’eux-mémes et plus d’assurance. Par exemple, dans une séance de consultation
au Yukon, il a été dit que « les femmes vivant dans un milieu instable devenaient plus aptes a
gérer les situations et a communiquer, s’estimaient davantage et avaient plus confiance en elles
grice 4 un programme de sport et d’activité physique comme Outward Bound®® ».

629 Consultation au Manitoba (organismes provinciaux de sport), printemps/été 2011.
%% Consultation & Vancouver (organismes nationaux de sport), printemps/été 2011.
®31Consultation au Nunavut, printemps/été 2011.

632 Consultation au Nouveau-Brunswick, printemps/été 2011.

633 Consultation au Yukon, printemps/été 2011.
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Cette approche permet aussi d’obtenir plusieurs résultats sur le plan du développement
communautaire, notamment une meilleure infrastructure, un sentiment plus fort d’appartenance
nationale, une réduction du crime, une plus grande fierté communautaire, des améliorations sur
les plans de I’inclusion et de 1’intégration, et un meilleur leadership. Dans une séance de
consultation en Colombie-Britannique, un participant a mentionné ceci : « Les activités de sport
sont utilisées de facon saisonniére et annuelle pour promouvoir le développement au niveau du
quartier, de la communauté et de la ville afin de renforcer 1’esprit communautaire et le
développement économique®®. »

Théme 7 Engagement sur la scéne internationale

Les réponses concernant I’engagement futur du Canada dans le domaine du sport sur la scene
internationale €taient surtout axées sur la mise a profit de I’expertise et du leadership du Canada.
Il faudrait concentrer les efforts internationaux sur le renforcement de la réputation du Canada en
tant que chef de file et sur la promotion des valeurs et des principes éthiques canadiens. Ainsi,
I’engagement du Canada en matiére de sport sur la scéne internationale devrait contribuer a la
régie des organismes de sport internationaux, a 1’accueil de manifestations sportives
internationales et a la lutte antidopage.

Il faudrait accroitre ou maintenir notre engagement international en particulier pour ce qui suit :
appuyer le systeme sportif du Canada, influencer le développement international, et promouvoir
I’engagement de divers groupes dans le sport. Dans I’ensemble, les participants croient que le
Canada devrait adopter une politique stratégique concernant son engagement en matiere de sport
sur la scene internationale de maniére a relever les différents défis et tirer profit de toutes les
possibilités.

Conclusion

Les principaux messages qui se dégagent des consultations et de I’enquéte en ligne sont
sensiblement les mémes, peu importent I’emplacement géographique, les frontieres politiques et
les domaines de compétence en matiére de sport. Ils sont sensiblement les mémes d’un groupe
d’intervenants a 1’autre, qu’il s’agisse d’athlétes, de participants, de bénévoles, de parents,
d’entraineurs, d’officiels, d’employeurs ou de chercheurs. Ils sont aussi sensiblement les mémes
quel que soit le type d’organisme (public, a but lucratif, sans but lucratif, éducatif et de sport).
Les cinq groupes d’intéréts spéciaux (femmes, minorités de langue officielle, Autochtones,
personnes ayant un handicap, groupes ethnoculturels), en plus de se prononcer sur les questions
qui les touchaient directement, ont aussi présenté des points de vue qui concordaient avec ceux
des autres participants.

834 Consultation en Colombie-Britannique, printemps/été 2011.
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Messages clés transmis par les participants

Valeurs

Le sport est plaisant.

Le sport est important en soi puisqu’il constitue une forme d’activité personnelle et
favorise le développement personnel.

La participation au sport contribue & améliorer considérablement la santé des gens.

Le sport est important vu sa portée — il influe de fagon positive sur le bien-étre
socioéconomique du Canada.

Le sport favorise la cohésion sociale en rassemblant les gens et les collectivités.

Le sport peut contribuer davantage a I’intégration des diverses cultures et populations
dans les collectivités canadiennes.

La promotion de la participation a des fins de développement communautaire aura des
effets positifs sur I’éducation et la santé; contribuera a améliorer les programmes de sport
et a accroitre la participation; aura des effets positifs sur I’estime de soi; et contribuera au
développement communautaire.

Obstacles et réussite

Liens

Des ressources financiéres et humaines et des installations inadéquates limitent la
participation au sport et la capacité des organismes de sport de parvenir a pleinement
assurer la prestation des programmes et des services de sport.

Il faut s’efforcer d’accroitre la participation au sport des groupes sous-représentes,
notamment les femmes et les filles, les enfants et les jeunes, les personnes ayant un
handicap, les Autochtones, les groupes ethnoculturels et les personnes a faible revenu.

Les grandes priorités en ce qui concerne le systéeme de développement du sport du
Canada sont les suivantes : le financement; les entraineurs et les instructeurs; les
installations et I’équipement; le systéme sportif scolaire.

La coopération, I’intégration et la collaboration a une échelle beaucoup plus grande que
ce qui se fait aujourd’hui sont essentielles a la réussite du systéme sportif.

Les partenariats, la promotion et le marketing peuvent aider a surmonter les obstacles.

Il faut améliorer les liens entre les ONS et les OP/TS afin d’améliorer la gouvernance en
matiére de sport et d’accroitre I’efficience des systémes et des programmes de sport.

Parmi les défis qu’il faudra surmonter pour améliorer les liens entre les organismes de
sport F/PT figurent des priorités et des pratiques concurrentielles ou peu conciliables, des
probléemes de ressources, un mangue de connaissances et un manque de confiance.

© Le Conference Board du Canada, 2011. 151



e Parmi les avantages que procurerait I’amélioration des liens entre les OP/TS et les
organismes communautaires figurent une meilleure gouvernance, une utilisation plus
efficace des ressources, de meilleures communications, des systémes et des programmes
plus efficients, une participation accrue, la création de partenariats, davantage de
possibilités de formation, la mise en commun de pratiques exemplaires et une plus grande
inclusivité.

e Parmi les obstacles qui nuisent a I’amélioration de ces liens figurent des priorités et des
pratiques concurrentielles ou peu conciliables, des problemes de ressources, un manque
de connaissances ou des problémes de communication, des problémes liés au recrutement
et au maintien en fonction, un manque de formation, de compétences et/ou de
connaissances et une resistance au changement.

Sport de haut niveau

e Les investissements dans le sport de haut niveau contribuent a enrichir /’ensemble du
systeme sportif canadien.

e L’amélioration de la coordination et des communications entre les instances ainsi que
I’établissement de définitions claires pour les termes « haut niveau » et « excellence »
dans cette optique constituent clairement une priorité.

e Parmi les aspects du systéeme de sport de haut niveau qui ne disposent pas de ressources
adéquates, mentionnons le soutien et les incitatifs directs a I’intention des athlétes; les
entraineurs et le leadership technique; et le repérage du talent, le recrutement et le
développement des athlétes.

A Péchelle internationale

e L’engagement du Canada a I’égard du sport a 1’échelle internationale devrait viser
principalement les objectifs suivants : batir la réputation du Canada a titre de chef de file;
adopter une politique stratégique; promouvoir les valeurs et les principes éthiques
canadiens a I’échelle internationale; contribuer a la gouvernance des organismes
internationaux de sport; accueillir des manifestations sportives internationales; et lutter
contre le dopage dans le sport.
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Annexe A : Séances de consultation

Consultation

Ville

Groupe (le cas échéant)

Organismes Moncton Avril 2011 Organismes nationaux de sport
nationaux de sport
Vancouver 15 juin 2011 Organismes nationaux de sport
Calgary 17 juin 2011 Organismes nationaux de sport
Montreal 21 juin 2011 Organismes nationaux de sport
Ottawa 23 juin 2011 Organismes nationaux de sport
Alberta Edmonton 13 mai 2011 Alberta Schools Athletic Association
Red Deer 10 juin 2011 Rencontre avec les organismes
municipaux et les clubs de sport de
I’ Alberta
Edmonton, 14 et 15 juin Rencontre avec les intervenants de
Calgary 2011 I’ Alberta
Colombie- Kamloops 23 juin 2011
Britannique
Victoria 29 juin 2011
Kelowna 5 juillet 2011
North 7 juillet 2011
Vancouver
Richmond 12 juillet 2011 Organismes provinciaux de sport
Nanaimo 12 juillet 2011
Prince George 14 juillet 2011
Abbotsford 15 juillet 2011
Manitoba Brandon 18 mai 2011
Winnipeg 1% juin 2011
Winnipeg 2 juin 2011
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Consultation

Groupe (le cas échéant)

Winnipeg 2 juin 2011 Organismes provinciaux de sport
Nouveau- Saint John 25 mai 2011
Brunswick
Terre-Neuve-et- St. John’s 26 mai 2011
Labrador
Nouvelle-Ecosse Halifax 13 juin 2011
Halifax 19 juillet 2011 Organismes provinciaux de sport
Halifax 20 juillet 2011
Nunavut Baker Lake 11 au 16 juin
2011
Igaluit 20 au 24 juin
2011
Ontario Kingston 5 mai 2011 Organismes municipaux, organismes
communautaires de sport,
organismes communautaires de
loisirs
Toronto 10 mai 2011 Organismes municipaux, organismes
communautaires de sport,
organismes communautaires de
loisirs, organismes éducatifs,
organismes du secteur de la santé,
groupes sous-représentés
North Bay 2 juin 2011 Organismes municipaux, organismes
communautaires de sport,
organismes communautaires de
loisirs, organismes éducatifs,
groupes sous-représentés
London 6 juin 2011 Organismes provinciaux de sport,
organismes municipaux, organismes
communautaires de sport,
organismes éducatifs
North York 8 juin 2011
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Consultation

Groupe (le cas échéant)

Toronto 8 juin 2011 Organismes provinciaux de sport,
organismes municipaux de sport
Thunder Bay 13 juin 2011 Organismes municipaux,
Organismes communautaires de
sport, organismes du secteur de la
santé, groupes sous-représentés
TJe-du-Prince- Charlottetown 23 juin 2011
Edouard
O’Leary 27 juin 2011
Montague 29 juin 2011
Non 29 juin 2011 Organisme des Premieres nations
applicable (courriel)
Québec Sherbrooke 16 mai 2011 Association québécoise du loisir
municipal
Trois-Rivieres 26 mai 2011 Réseau du sport étudiant du Québec
Montréal 1% juin 2011 Sports-Québec
Organismes provinciaux de sport
Non 8 juin 2011 Unités régionales de loisir et de sport
applicable (téléconférence)
Montreal 20 juin 2011 Centre national multisport —
Montréal
Saskatchewan Saskatoon 30 mai 2011
Regina 31 mai 2011
Yukon Dawson City 31 mai 2011
Watson Lake 2 juin 2011
Carmacks 6 juin 2011
Whitehorse 9 juin 2011
Whitehorse 11 juin 2011
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Consultation Groupe (le cas échéant)

Non 14 juin 2011 Direction de la condition féminine
disponible (gouvernement du Yukon)
Mayo 20 juin 2011

Communautés Gatineau 3 aolt 2011

minoritaires de

langue officielle

Table ronde surle  Toronto 7 juillet 2011

sport et les femmes

Table ronde surle  Toronto 16 aolt 2011

sport et les groupes

ethnoculturels

Table ronde surle  Montréal 15 juillet 2011

sport pour les

Autochtones

Table ronde surle  Toronto 19 juillet 2011

sport et les

personnes ayant un

handicap

© Le Conference Board du Canada, 2011. 156



